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Abstract    
 
Background and aims: Occupational Health and Safety (OHS) regulations have been 
developed with the aim of crating safe conditions at workplaces. Employers are required by 
OHS laws to provide a safe working environments for employees. A common method to 
manage OHS in many workplaces is to enforce the requirements of the OHS regulations 
from inside and outside the organizations. Implementation of the OHS regulations plays a 
major role in enhancing OHS status, and safety management approaches emphasize on the 
compliance with the requirements of the regulations. However, studies show that OHS 
regulations are not fully implemented in workplaces, especially in the companies that located 
in developing countries. Therefore, assessing how organizations comply with the 
requirements of OHS regulations can help policymakers and managers to identify existing 
problems and to plan for better management of OHS. 
 The Code of Committee for Technical Protection and Health at Work (CTPHW) has 
emphasized on the formation of committee meetings. According to the code, OHS issues in 
workplaces must be reviewed in the meetings so that decisions can be made to improve the 
status of OHS in organizations. The formation of OHS committees in workplaces has been 
associated with reduction of occupational injuries, facilitating senior management 
cooperation with workers, increasing worker participation in OHS affairs, and overall 
improving OHS status. Conversely, the lack of formation of OHS committees can lead to the 
absence of OHS policies and programs in workplaces.  
The collection, investigation, and reporting of occupational injury’ data is one of the 
important requirements of the CTPHW regulation. Recording and storage of OHS data can 
help to preserve the OHS knowledge of an organization and provide insights into the 
organization's OHS performance. However, occupational injuries as an imperative OHS data 
not properly reported to the relevant OHS enforcement agencies i.e., OHS authorities (Labor 
inspection offices and health centers) in Iran. Given the importance of establishing CTPHW 
in improving OHS, reviewing the available related documentation can lead to the 
identification of problems linked with the implementation of the regulation and providing 
comments for better implementation of it in the future. 
Analysis of OHS documentation in workplaces such as CTPHW’ minutes can be done using 
qualitative and quantitative research methods. Document analysis is a systematic way to 
study and evaluate paper and electronic documentation. Same as other qualitative research 
methods, document analysis is an important research method to study and interpret data in 
order to know the meaning, understand, and acquire empirical knowledge. The data is 
organized into topics, quotes, and categories, through content analysis. Content analysis is a 
technique that is used to infer the specific features of a text in a systematic and objective 
manner. It is a process of organizing information into categories according to the main 
research questions. Content analysis is also useful in providing a raw picture of the data that 
determines the number of words used in the text. 
Literature review has shown that no research studies have ever been reported on how to 
enforce the CTPHW regulation in organizations and to review the content of relevant 
documents in scientific journals. Therefore, this study was conducted to investigate the 
content of the CTPHW’ minutes using a quantitative approach in manufacturing companies. 
It also aims to discover how the companies fulfill the requirements of the CTPHW code.  
Methods: In this qualitative study, the records of CTPHW’ minutes related to the years of 
2011-2015 were collected from the manufacturing companies i.e. 34 firms. The companies 
located in one of the northwestern city of Iran. Manufacturing activities in the companies 
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include the production of food and dairy products, building materials, gloves, auto parts, 
electricity, furniture, mattresses, and metal equipment. All studied companies had been hired 
full-time or part-time OHS officers before the time of study.  
Most of the minutes used in this study were collected from the archives of an OHS authority 
and some were gathered from the archives of the manufacturing companies. The contents of 
paper and electronic documentations of CTPHW’ minutes were organized into topics and 
categories using a quantitative content analysis method and based on research questions. In 
order to analyze the data, each of the minutes was coded word by word. The terms and 
number of the words related to safety, health, and ergonomics and the type of related 
approved OHS promoting programs were determined. Also, the types of approved projects 
by CTPHW’ members were analyzed in three separate sections. In the first part, the projects 
were examined in terms of the types of methods used to control OHS risks, including 
engineering controls, administrative controls, work practices, and personal protective 
equipment (PPE). The projects were then reviewed for being routine or non-routine 
organizational practices for management of OHS. The plans were also examined according 
to the subjects of safety, health, and ergonomics. Each of the minutes was reviewed several 
times to determine the number and type of control plans approved by the members of the 
CTPHW in the companies, and then the plans were classified according to the type of control 
procedures. 
Results: The content analysis of the minutes showed that the highest number of them (241 
cases) was related to 2015 and the lowest number (34 cases) was related to 2011. The total 
number of clauses was 4823; that the highest number of them (1431 clauses) was related to 
2015 and the lowest number (383 clauses) was related to 2011. Thematically, the highest 
number of clauses was related to safety (2807 clauses) and the least was related to ergonomic 
(67 clauses). The total number of examined OHS related words was 4408; with the highest 
number (1271 words) was related to 2015 and the lowest number (515 words) was related to 
2011. The highest number of words was related to safety (1353 words) and the least of the 
words related to ergonomics (31 words), and among the safety related words, fire-fighting 
word had the highest frequency. It should be noted that the number of ergonomic word in the 
years 2011 and 2012 was zero. The total number of approved projects was 2553, the most of 
them were related to engineering (958 cases) and the least were related to work practices 
(145 cases). The number of routine projects was 1217 cases and the number of non-routine 
projects was 1181 cases. Thematically, most of the projects were related to safety (1566 
cases) and the least were related to ergonomics (41 cases). 
Conclusion: The requirements of the CTPHW regulations were not properly implemented in 
the manufacturing companies. The number of minutes, clauses, and words was the lowest in 
2011 and the highest in 2015. The safety topics had the highest frequency, and ergonomics 
had the least frequency in the analyzed minutes. Most of the control schemes adopted to 
reduce OSH risk were engineering controls. These findings indicated an increase in the 
number of minutes, clauses, and OHS control plans in the 34 studied firms during the studied 
years. The finding also demonstrates gradually improved compliance with one of the 
requirements of the CTPHW. According to the findings, this study emphasizes on more 
follow-up of OHS authorities to better enforce the requirements of CTPHW regulation in 
manufacturing companies. Training and encouragement of manufacturing companies by the 
OHS authorities can help to fulfill the requirements of the CTPHW code and the promotion 
of OHS status in the companies through making a proper culture of safety 
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      چكيده
 در يمنـيا و يبهداشـت طيشـرا تـأمين هـدف بـا مـا كشـور) OHS( يشـغل بهداشت و يمنيا مقررات و نيقوان زمينه و هدف:

 و دارنـد هاسـازمان در OHS تيوضـع ارتقـاء در ياديـز نقـش OHS مقررات الزامات ياجرا. اندشده نيتدو يكار هايمحيط
 OHS مقـررات كـه دهديم نشان هايبررس. دارند تأكيد OHS مقررات الزامات با انطباق بر يمنيا تيريمد مختلف يكردهايرو
 و يفنـ حفاظـت تـهيكم نامـهآئين در. شوندينم اجرا كامل طوربه توسعهدرحال يكشورها در ژهيوهب مختلف يكار هايمحيط در

 هـايحيطم در OHS بـه مربـوط مسائل ديبا قيطر آن از كه شده تأكيد تهيكم جلسات ليتشك بر) CTPHW(  كار بهداشت
 تابحـال كـه داد نشـان هايبررس. شود انجام هاسازمان در OHS تيوضع ارتقاء يبرا يماتيتصم تا رديگ قرار يبررس مورد يكار
 يعلمـ مجـلات در مربوطـه مسـتندات يمحتـوا يبررس و هاسازمان در نامهآيين نيا ياجرا نحوه نهيزم در يپژوهش مطالعه چيه

  .شد انجام يديتول هايشركت CTPHW جلساتصورت يمحتوا يبررس هدف با مطالعه نيا لذا. است نشده گزارش
 يديتول شركت. شد يآورجمع 90-94 يهاسال به مربوط جلسهصورت 740 تعداد ،يفيك مطالعه نيا انجام يبرا :يبررس روش

 جلسـاتصورت يكـيالكترون و يكاغـذ مسـتندات مـتن مطالعـه نيا در. داشتند قرار كشور شمال غرب يهاشهرستان از يكي در
CTPHW شدند يسازمانده يمورد يهادسته و موضوعات به يپژوهش سؤالات براساس و  محتوا ليتحل روش از از استفاده با .

. شـوند مشـخص مصـوب يكنترلـ يهاطرح و مهم كلمات بندها، تعداد تا شدند يبررس بار نيچند يبرا جلساتصورت از هركدام
 نظـر زا CTPHW ياعضا توسط مصوب يكنترل يهاطرح و شدند يكدگذار كلمه به كلمه صورت به جلساتصورت از هركدام

 ،يمنـيا يموضـوع ظـرن از نيهمچن و بودن) نيروت ريغ( غيرعادي اي) نيروت( يعاد خطرات، كنترل يبرا استفاده مورد روش نوع
  .گرفتند قرار يبررس مورد يارگونوم و يبهداشت

 نيكمتـر و 94 سـال بـه مربوط) مورد 241( جلساتصورت تعداد نيشتريب كه داد نشان جلساتصورت يمحتوا يبررس :هاافتهي
 به مربوط تعداد نيكمتر و يمنيا به مربوط كلمات و بندها تعداد نيشتريب يموضوع نظر از. بود 90 سال به مربوط) مورد 34( تعداد

 يمهندسـ به مربوط بحث مورد يهاطرح نيشتريب كه بود مورد 2553 مطالعه نيا در يكنترل يهاطرح كل تعداد. بودند يارگونوم
  .بود) مورد 145( يكار اعمال به مربوط هاآن نيكمتر و) مورد 958(
 مطالعـه مـورد يديـتول هايشركت در يدرستهب CTPHW نامهآيين الزامات كه داد نشان مطالعه نيا يهاافتهي :يريگجهينت

 نامـهآئين نيـا زامـاتال بهتـر چـه هر ياجرا يبرا ربطذي يقانون هايسازمان شتريب هايپيگيري بر مطالعه نيا. است نشده اجرا
CTPHW ربـطذي يقـانون هايسـازمان طـرف از يديـتول هايشـركت قيتشـو و آموزش. دارد تأكيد يديتول هايشركت در 

 يپـ در هـانآ در را OHS تيوضـع ارتقاء و CTPHW نامهآئين الزامات ياجرا ،يمنيا درست يسازفرهنگ قيطر از توانديم
 .باشد داشته

  
  : گزارش نشده است.تعارض منافع

  اروميه پزشكي علوم دانشگاه :منبع حمايت كننده

 هاكليدواژه

   ،يفيك مطالعه
   مستندات، يبررس
   محتوا، ليتحل
   ،يمنيا

  يياجرا ضمانت
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  مقدمه
) OHS(1قوانين و مقـررات ايمنـي و بهداشـت شـغلي

بـا هـدف نهـايي  معمولاًمختلف  هايسازمانكشورها و 
كـاري  هـايمحيطشرايط بهداشتي و ايمنـي در  تأمين

. اجـراي الزامـات قـوانين، مقـررات و )1( اندشدهتدوين 
ــادي در ارتقــاء وضــعيت  OHS هاينامــهآئين نقــش زي

OHS  ــازماندر ــف  هاس ــاي مختل ــد و در رويكرده دارن
و سيسـتمي) بـر انطبـاق بـا  ايبرنامـهمديريت ايمني (

شده است، ولـي ميـزان انطبـاق بـا  تأكيد هاآنالزامات 
. در )1-3(مختلف متفـاوت اسـت  هايسازماندر  هاآن

ــهآئين ــي و بهداشــت كــار نام  2كميتــه حفاظــت فن
)CTPHW بر تشكيل جلسات كميته حداقل به صورت (

شده كه از آن طريق مسـائل مربـوط  تأكيدماهانه يكبار 
كاري مورد بررسي قرار گيرد تـا  هايمحيطدر  OHSبه 

 هاســازماندر  OHSتصــميماتي بــراي ارتقــاء وضــعيت 
 هاكميته جلساتصورت اندمكلف هاسازماناتخاذ گردد. 

شامل اداره بازرسي كار  ربطذيقانوني  هايسازمانرا به 
نشــان  هابررسـي. )4(و مراكـز بهداشـتي ارسـال كننـد 

كاري مختلـف  هايمحيطدر  OHSكه مقررات  دهدمي
كامـل اجـرا  طوربـه توسـعهدرحالدر كشورهاي  ويژهبه

  .)6و  5( شوندنمي
 معمولاًكاري  هايمحيطدر  OHSي هاكميتهتشكيل 

در پي دارد. مطالعات گذشـته  هاسازمانمنافعي را براي 
كـاري  هايمحيطدر  CTPHWكه تشكيل انددادهنشان 

با كاهش صـدمات منجـر بـه از دسـت رفـتن زمـان در 
. همكـاري سـطوح مختلـف )8و  7(ارتباط بـوده اسـت 

به موجـب  تواندميمديريتي با مديريت ارشد و كارگران 
ــكيل  ــهتش ــاري  OHSي هاكميت ــد و همك ــاق بيفت اتف

 كـهازآنجاييمديريت ارشد بـا كـارگران تسـهيل شـود. 
و بررسـي  هابازرسـيمسئول انجام  هاكميتهتمام  تقريباً

ــتند،  ــديد هس ــدهاي ش ــا پيام ــوادث ب ــهح ي هاكميت
كـاري بـا نـرخ صـدمات كمتـر بـا احتمـال  هايمحيط

زيادتري اعمال اجرايي را انجام داده و مسـئول آمـوزش 
. بعـلاوه، رهبـري و اداره خـوب در )8(كارگران هستند 

ــه  ــلامتي و  OHSزمين ــاء س ــد ارتق ــتكلي  هايسياس
مسـئول انجـام ايـن  OHSي هاكميتـهي است و حفاظت

كــاري تحــت مســئوليت خــود  هــايمحيطوظــايف در 
                                                            
1. Occupational Health and Safety 
2. Committee for Technical Protection and Health at Work 

ــتند  ــه. )9(هس ــادي  OHSي هاكميت ــال زي ــا احتم ب
كاري  هايمحيطبرنامه مشاركت كارگران در  ترينبزرگ

زيادي براي اين رويكـرد در كـاهش  هايحمايتبوده و 
هــد . آمــوزش، تع)3(وجــود دارد  هــابيماريصــدمات و 

در  توانـدميمديريت ارشـد سـازمان و ارتباطـات قـوي 
. بـا )10(داشته باشـد  تأثير OHSي هاكميتهاثربخشي 

توجه به منافع اشاره شده در بالا، اجراي درست مقررات 
اهميـت زيـادي در  تواندمي OHSي هاكميتهمرتبط با 

  كاري داشته باشد هايمحيطدر  OHSبهبود وضعيت 
كـــاري  هـــايمحيطدر  OHSدر فراينـــد مـــديريت 

بـه  تـوانميكـه از آن جملـه  شـودميايجاد  هاييداده
ايجاد شده در زمان انجام شناسايي خطـرات و  هايداده

، وقـوع رويـدادهاي هامميزي، هابازرسيارزيابي ريسك، 
. ثبـت و )2(اشاره كرد  OHS هايگيريتصميمشغلي و 

 OHSبـه حفـظ دانـش  توانـدمي هـادادهنگهداري اين 
در زمينـه  توانمي هاآنسازمان كمك كرده و با بررسي 

آورد.  بــه دســتســازمان اطلاعــاتي  OHSعملكــرد 
ــهازآنجايي ــايف  ك ــي از وظ ــه  17يك در  CTPHWگان
، )4( باشدمينظارت بر ثبت و بررسي حوادث  هاسازمان

به دليل مشكلات موجود در ثبت و نگهـداري اطلاعـات 
OHS ،ًناشـي از  هـايناراحتيمير و آمار مرگ و  معمولا

ــار در  ــايمحيطك ــالم  ه ــاايمن و ناس ــتيبهن ــه  درس ب
. نبـود شـوندنميگـزارش  ربـطذيقـانوني  هايسازمان

ــه  ــود  OHSكميت ــه نب در  OHS هايسياســتمنجــر ب
كاري شده و به دليل موجود نبـودن چنـين  هايمحيط

در  OHSي اهــداف مشــتركي بــراي ارتقــاء هايسياســت
. بــا توجــه بــه )9( شــودميكــاري تنظــيم ن هــايمحيط

ــكيل  ــت تش ــود  CTPHWاهمي ــي OHSدر بهب ، بررس
بـه شناسـايي  توانـدميمستندات موجود در اين زمينـه 

مربوطه منجر شـود  نامهآئينمشكلات موجود در اجراي 
ي تا بدين ترتيب بتوان راهكارهايي را براي بهبـود اجـرا

  ارائه داد.  نامهآئين
حفاظـت فنـي و بهداشـت كـار در پنج عضـو كميتـه 

نفر كارگر و بيشتر شامل كارفرمـا  25داراي  هايكارگاه
او، نماينده كـارگران، مـدير فنـي،  الاختيارتاميا نماينده 

هستند  ايحرفهمسئول حفاظت فني و مسئول بهداشت 
دارند سـه  نفر كارگر 25كه كمتر از  هاييكارگاهولي در 

او،  الاختيـارتامماينـده عضو كميته شامل كارفرمـا يـا ن
نماينــده كــارگران، مســئول حفاظــت فنــي و مســئول 
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وظايف كميته شامل  ترينمهمهستند.  ايحرفهبهداشت 
و ارائـه پيشـنهادات لازم  OHSطرح مسائل و مشكلات 

 OHS، همكاري با بازرسان ، آمـوزش هاآنبراي كنترل 
به كارگران، پيگيري براي انجام معاينات شغلي، بازديـد 
از محــيط كــار، ثبــت آمــار رويــدادهاي شــغلي، تعيــين 

ــيخط ــويب  OHS مش ــه و تص ــتورالعمل، تهي  هايدس
OHS 4(پيشگيري از رويدادهاي شغلي است  منظوربه(.  

كـاري  هايمحيطدر  OHSتجزيه و تحليل مستندات 
بـا اسـتفاده از  توانميرا  CTPHW جلساتصورتنظير 
پژوهشـي كمـي و كيفـي انجـام داد. بررسـي  هايروش

بـراي مطالعـه و ارزيـابي  مندنظاميك روش  3مستندات
ــي  ــذي و الكترونيك ــتندات كاغ ــدميمس ــد باش . همانن

كيفي، در  هايپژوهشديگر مورد استفاده در  هايروش
 منظوربـه هـادادهبررسي مسـتندات، مطالعـه و تفسـير 

ني، درك و بـه دسـت آوردن دانـش تجربـي دانستن مع
را كه  هادادهضروري است. در فرايند بررسي مستندات، 

بـه  باشـدمييـا كـل مـتن  هـاقولنقل، هاگزيـدهشامل 
از طريـق  ويژهبهموردي  هايمثالو  هادستهموضوعات، 

. بررسـي مسـتندات شوندميسازماندهي  4تحليل محتوا
. باشدميو تفسير  6، بررسي كامل5شامل بررسي سطحي

كـه در راه شـود ميتحليل محتـوا بـه هـر فنـي گفتـه 
خاص يـك مـتن بـه  هايويژگياستنتاج منظم و عيني 

كـــارمي آيـــد و فراينـــد ســـازماندهي اطلاعـــات بـــه 
ــه  هايبنديدســته ــوط ب ــژوهش  ســؤالاتمرب اصــلي پ

. تحليل محتوا در فراهم كردن تصوير كلي خـام باشدمي
حال بررسي مفيد است كـه تعـداد در  هايدادهدر مورد 

  . )11( شودميكلمات به كار رفته در متن مشخص 
وزراي كـار توسط  1374در سال  CTPHW نامهآيين

وقــت  و امــور اجتمــاعي و بهداشــت، درمــان و آمــوزش
ي انجـام شـده هابررسي، ولي براساس )4(تصويب شده 

در زمينـه نحـوه اجـراي آن در  ايشـدهپژوهش منتشر 
و بررسي محتـواي مسـتندات مربوطـه يافـت  هاسازمان

هيچ اطلاعاتي در زمينه نحوه اجـراي ايـن  روازايننشد. 
در صنايع مختلف در دسترس نيست، لذا ايـن  نامهآيين

ــوايي  ــي محت ــدف بررس ــا ه ــه ب ــاتصورتمطالع  جلس
CTPHW ــا بتــوان  هايشــركت توليــدي انجــام شــد ت

                                                            
3. Document Analysis 
4. Content analysis 
5. Skimming 
6. Reading 

 هايشـركتن در اطلاعاتي را در زمينه نحـوه اجـراي آ
آورد و راهكارهايي را براي بهبود اجراي  به دستمذكور 

  الزامات مربوطه ارائه داد.
  

   بررسيروش 
 آوريجمـــعكيفـــي اقـــدام بـــه  مطالعـــه در ايـــن

توليدي شد  هايشركتتمام  CTPHWs جلساتصورت
يعنــي  90-94موجــود از ســال  جلســاتصورتو تمــام 
واقــع در يكــي از شــركت توليــدي  34 جلســاتصورت

مـورد بررسـي قـرار  كشـور شمال غـرب هايشهرستان
 تعداد كل كارگران شاغل در اين كارخانجـات گرفت كه

بود (لازم به ذكر ) 23حداقل  - 550حداكثرنفر ( 5746
بايگـاني شـده در يكـي از  جلسـاتصورتاست كه كـل 

شـركت مـذكور  34بـراي  ربـطذيقـانوني  هايسازمان
در مـورد مطالعـه  هايشـركتاز  ردمـو 7 .موجود بـود)

ــدازه ــدازهمــورد در  19)، كــارگر 10-50كوچــك ( ان  ان
بـزرگ  انـدازهمـورد در  8) و كـارگر 50-250متوسط (

ــتر از ( ــارگر 250بيش ــد.) ك ــت  بودن ــركتفعالي  هايش
، مصـالح و لبنـي توليدي مشتمل بر توليد مـواد غـذايي

 ،ل، مبـبـرق ،قطعـات خـودرويي دسـتكش،ساختماني، 
مـورد  هايشركت. تمامي بودندتجهيزات فلزي و  تشك

 OHSداراي كارشـناسدر زمـان انجـام مطالعـه مطالعه 
  بودند. وقتپارهيا  وقتتمام صورتبه

، ابتدا اقدام CTPHWs جلساتصورت آوريجمعبراي 
 هايشركتو  ربطذيقانوني  هايسازمانبه هماهنگي با 

مـورد  جلسـاتصورتاكثـر  تيدرنها كه ديگردتوليدي 
قـانوني  هايسـازمانيكـي از از استفاده در اين مطالعـه 

دريافت  توليدي هايشركتاز  هاآنو بخشي از  ربطذي
بــا اســتفاده از يــك  CTPHWs جلســاتصورتشــدند. 

 از روش هـادادهرويكرد كيفـي بررسـي و بـراي تحليـل 
، هـادادهتحليـل  منظوربـهتحليل محتوا اسـتفاده شـد. 

 كلمـهبـه  بـه صـورت كلمـه جلسـاتصورتاز  هركدام
 ،ا ايمنـيمرتبط بكلمات  تعدادبندها و شدند. كدگذاري 
مصـوب  مـرتبط هايبرنامـهارگونومي و نـوع  و بهداشت
مصـوب توسـط  هـايطرحشدند. همچنين نوع مشخص 
در سه بخش مجزا مورد تحليـل قـرار  CTPHWاعضاي 

از نظـر نـوع روش مـورد  هـاطرحگرفتند. در بخش اول 
مهندسي،  هايروشاستفاده براي كنترل خطرات شامل 
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) PPE(8و وسـايل حفاظـت فـردي  7اداري، اعمال كاري
از نظـر عـادي  هـاطرحمورد بررسي قرار گرفتند. سپس 

در اعمـال  هاآن(غير روتين) بودن  غيرعادي(روتين) يا 
 هـاطرحبررسـي شـدند.  OHSسازماني بـراي مـديريت 

نين از نظر موضوعي ايمني، بهداشتي و ارگونـومي همچ
از  هركـدامكـه  صـورتبدينمورد بررسي قرار گرفتنـد. 

براي چندين بار بررسي شدند تا تعـداد و  جلساتصورت
 CTPHWكنترلي مصوب توسـط اعضـاي  هايطرحنوع 
 هــاآنتوليــدي مشــخص شــود ســپس  هايشــركتدر 

ــوع  ند. شــد بنــديطبقهكنترلــي  هــايروشبراســاس ن
ـــه ـــار  منظورب ـــان از اعتب ـــهاطمين ـــي هايافت ، بررس

مكرر توسـط نويسـنده دوم انجـام  طوربه جلساتصورت
لازم را در زمينـه  گرفت و سپس نويسـنده اول بررسـي

                                                            
7.Work practices 
8. Personal Protective Equipment 

انجـام داده و پـس از انجـام اصـلاحات  هايافتهو  هاداده
لازم براي گزارش در اين مقاله آماده شدند. اين مطالعـه 
پس از گرفتن مجوزهاي اخلاقي لازم انجام و نتايج پس 

  ي ضروري آماده انتشار شد.هابررسياز 
  

  هايافته
 جلسـهصورت 740در اين مطالعـه تعـداد  طوركليبه

 مورد بررسي قـرار گرفـت 94تا  90 هايسال مربوط به
) مـورد 241( جلساتصورت. بيشترين تعداد )1(جدول 

مربـوط مـورد)  34(و كمترين تعداد  94مربوط به سال 
مـورد  4823 تعـداد كـل بنـدها. بوده است 90به سال 

 94بنـدها مربـوط بـه سـال تعـداد  كه بيشـترين  بوده
 383( 90) و كمترين آن مربوط بـه سـال مورد 1431(

  هاي مختلفهاي توليدي مورد مطالعه در سالتعداد بند هاي صورتجلسات شركت -1جدول
  مجموع 94  93  92 91 90 بندعنوان

  772807  50799 26464 ايمني
  15398  114  66 41 27 ايبهداشت حرفه

  20607  11149 106 29 بهداشت محيط
  217 70  62  37 39 9 بهداشت عمومي

  67 31  12  16 4 4 ارگونومي
  HSE( 17 35 68  68  60 248(1بهداشت، ايمني و محيط زيست 

  79 23  18  20 14 4 زيست محيطي
  11400  126  97 34 24 متفرقه
  144823  921348 38773 مجموع

  
  هاي مختلفهاي توليدي مورد مطالعه در سالدر صورتجلسات شركت OHSتعداد كلمات مربوط به  -2جدول 

  مجموع 94  93  92 91 90 كلمه
  151 42  50  33 12 14 اي يا كارحرفه،بهداشت شغلي

  214 93  60  37 12 12 دوره اي يا معاينات ادواريمعاينات
  108 16  27  26 26 13 محيط زيست يا زيست محيطي

  353 94  105  68 50 36 حوادث يا حادثه
  1353 385  258  278 208 224 ايمني

  31 17  11  3 0 0 ارگونومي
  518 232  163  99 72 12 بهداشت يا خانه بهداشت

  416 132  83  89 57 55 آتش نشاني
  47 11  14  7 13 2 نسلاآمبو

  84 20  13  9 16 26 اير آلارم يا فاير فايتينگف
  PM(  13 5 13  8  5  44(1تعميرات پيشگيرانه 
  2CO(  14 7 4  9  12 46دي اكسيد كربن (
  675 134  126  111 213 91 تعميرات
HSE 3 55 64  108  78 308  
  4408 1271  1035  841 746 515 مجموع

1. Preventive Maintenance 
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مربوط  بندهابيشترين تعداد  بود. از نظر موضوعي) مورد
تعــداد مربــوط بــه  و كمتــرين) بنــد 2807بــه ايمنــي (

  ند.) بودبند 67بندهاي ارگونومي (
تعداد كل كلمات بررسـي شـده  2طبق جدول شماره 

كلمه بود كه بيشترين تعداد كلمـات مربـوط بـه  4408
كلمه) و كمترين تعداد مربوط به سال  1271( 94سال 

بيشترين تعداد كلمات مربـوط بـه كلمه) بود.  515( 90
ــي ــه) 1353( ايمن ــه  كلم ــوط ب ــداد مرب ــرين تع و كمت

كلمـات مربـوط بـه  و در بـين كلمه) بود 31(ارگونومي 
م بيشترين تكرار بود. لازداراي آتش نشاني  كلمهايمني 

 90 هايسالبه ذكر است كه تعداد كلمات ارگونومي در 
  صفر بود. 91و 

تعـداد  دهـدمينشـان  3جدول شماره كه همانطوري
بيشترين  بود كهمورد  2553در اين مطالعه  هاطرحكل 
 از نظر نوع روش كنترلي مورد استفاده مربوط به هاطرح

مربوط به اعمـال  هاآنمورد) و كمترين  958مهندسي (
 1217روتـين  هـايطرحمورد) بود. تعـداد  145كاري (

مـورد بـود. از  1181غير روتين  هايطرحمورد و تعداد 
مربـوط بـه  هـاطرحنظر موضوعي نيز بيشـترين تعـداد 

مربـوط  هاآنكمترين تعداد ) و 1566ايمني ( هايطرح
  ) بودند.41به ارگونومي (

ــه ــي تصــويب شــده در  هــايطرحاز  هايينمون كنترل
كنترلـي  هـايروشبررسي شـده شـامل  جلساتصورت

مهندسي (نصب تهويه موضعي)، اداري (بازرسي ايمني)، 
اعمال كاري (جابجايي ايمن مواد شيميايي) و (اسـتفاده 

روتـين (انجـام معاينـات  هايروشاز گوشي حفاظتي)، 
 هايسيسـتمپزشكي) و غيـر روتـين (طراحـي و نصـب 

اعــلام و اطفــاء حريــق) و همچنــين موضــوعات ايمنــي 
)، بهداشـتي آلاتماشينكنترلي براي  هايحفاظ(نصب 

 هايصـندليآب آشاميدني) و ارگونومي (خريد  كلرزني(
 هـاآنقابل تنظـيم) بودنـد كـه براسـاس تعـداد و نـوع 

  شدند. بنديطبقه
  

  گيريو نتيجه بحث
 نامـهآييني اين مطالعه نشان داد كه الزامـات هايافته

CTPHW ــتيبه ــركتدر  درس ــورد  هايش ــدي م تولي
، بنـدها و جلسـاتصورتمطالعه اجرا نشده است. تعداد 

بيشترين بود  94كمترين و در سال  90كلمات در سال 
بررسـي شـده، موضـوعات  جلساتصورتو همچنين در 

مربوط بـه ايمنـي داراي بيشـترين تكـرار و موضـوعات 
 مربوط به ارگونومي داراي كمترين تكرار بودنـد. بيشـتر

كنترلي تصـويب شـده بـراي كـاهش ريسـك  هايطرح
  مهندسي بودند. هايكنترلاز نوع  OSHخطرات 

ــات  ــب الزام ــراي نامناس ــهآييناج در  CTPHW نام
ي اصلي اين هايافتهالعه يكي از شركت توليدي مورد مط

مطالعه بود. مطالعات قبلـي ضـمانت اجرايـي نامناسـب 
مورد بحـث  توسعهدرحالرا در كشورهاي  OSHقوانين 

قرار داده و اين موضوع بـه عنـوان مـانعي بـراي اجـراي 
، 5(در ايران شناسايي شده اسـت  OSHاستقرار الزامات 

اجـراي ايـن  عـدم رسـدمي به نظـر. از اين رو )12و  6
توليـدي ريشـه در  هايشـركتدر بسـياري از  نامهآيين

داشـته كـه  OSHضمانت ناكافي اجراي الزامات قوانين 
قـانوني  هايسـازمانناشي از رويكرد نامناسـب  تواندمي
يعني اداره بازرسي كار و مراكز بهداشـتي  OSH ربطذي

لازم براي اجراي قـوانين و تعهـد  هايپيگيريدر انجام 
ــديران نا ــه  هايشــركتمناســب م ــا  OSHتوليــدي ب ي

مـذكور باشـد.  هايشـركتفرهنگ نامناسب ايمنـي در 
بــراي  هاييمشــوقكشــورها،  OSHدر قــوانين  معمــولاً

  تعداد و نوع طرح هاي صورتجلسات شركت هاي توليدي در سال هاي مختلف -3جدول
  مجموع  94  93  92 91 90  نوع طرح

  958  290  235  185  147 101 مهندسي  روش كنترلي
  776  260  214  141  104 57 اداري
PPE 62 87 115  129  126  519  

  145  34  26  35 28 22 اعمال كاري
  1217  328  327  230  194 138 روتين عادي و غير عادي

  1181  382  277  247  171 104 غيرروتين
  1566  435  364  327  264 176 ايمني  موضوعي

  791  254  234  141  100 62 اي، محيط و عمومي)(حرفهبهداشتي
  41  20  6  9 2 4 ارگونومي
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در نظــر  OSHي هاكميتــه دهندهتشــكيل هايســازمان
عـدم اسـتقبال  رسـدميكه به نظـر  )3( شودميگرفته 
 هايمشـوقناشـي از نبـود  تواندميتوليدي  هايشركت

بـراي اجـراي  ربطذيقانوني  هايسازمانكافي از طرف 
  مذكور باشد. نامهآيين

مديريت ارشـد در  ويژهبهتعهد مديريت به امور ايمني 
ي يك فاكتور مهم در ارتقاء ايمن عنوانبهمطالعات قبلي 

ــايمحيط ــف  ه ــاري مختل ــركتو  )13-15(ك  هايش
شناخته شده است. تعهـد مـديريت  )17و  16(توليدي 

 هايبرنامـهبايستي در اعمال مديران و اجراي قـوانين و 
و عـدم  )19و  18(مديران يك سازمان نشان داده شود 

 هاآنيكي از  تواندمي CTPHW نامهآئيناجراي الزامات 
همچنين ممكن است در  نامهآيينباشد. عدم اجراي اين 

باشد. مطالعات قبلـي  اهشركتارتباط با فرهنگ ايمني 
در  معمـولاًكه فرهنگ ايمني سـازمان  اندكردهمشخص 

ــي  ــي و بررس ــزارش ده ــت، گ ــايدادهثب در  OHS ه
ــايمحيط ــاري  ه ــذارك ــراي  تأثيرگ ــت و اج ــؤثراس  م
ايمني در يك سازمان نيازمنـد ايـن موضـوع  هايبرنامه

يك فـاكتور  عنوانبهاست كه كاركنان فرهنگ ايمني را 
. يكي از رويكردهاي مهم )20(درك كنند  مهم و معتبر

رويكـرد  هاسـازمانبراي مديريت ايمني در  برانگيزبحث
ارتقاء فرهنگ ايمني است كه بـر روي اعمـال مـديران، 

 تأثيرگذار هاسازمانايمني در  هايبرنامهتوسعه و اجراي 
ي هايافتـه تأييدكننـده تواندمي. اين موضوع )21(است 

ــ ــاني باش ــه قهرم ــي را در مطالع ــگ ايمن ــه فرهن د ك
  . )22(توليدي نامطلوب شناسايي كرده است  هايشركت

ــداد  ــزايش تع ــدها و جلســاتصورتاف ــايطرح، بن  ه
بهبـود وضـعيت  دهندهنشـان 94تا  90كنترلي از سال 

توليدي مـورد  هايشركتدر  CTPHW نامهآئيناجراي 
يكـي از دلايـل ايـن  رسـدمي. بـه نظـر باشدميمطالعه 

و نقـش مهـم  OSHموضوع افزايش تعـداد كارشناسـان 
در زمينــه لــزوم و  هاشــركتدر توجيــه مــديران  هــاآن

 هايسـالدر طـول  CTPHWاهميت تشكيل جلسـات 
مطالعه باشد. اين موضوع همچنين ممكن است ناشي از 

 ربـطذيقـانوني  هايسـازمان هـايپيگيريبهبود روند 
OSH  توليدي باشـد. زيـاد بـودن تعـداد  هايشركتدر

مربوط به ايمني و كـم بـودن  هايطرحبندها، كلمات و 
ناشـي از اهميـت  توانـدميبندهاي مربوط به ارگونومي 

. باشدميتوليدي به امور ايمني  هايشركتدادن بيشتر 

پيامدهاي مربوط به رويدادهاي مرتبط با ايمنـي ماننـد 
پيامدهاي ناشي از وقوع حوادث در كوتـاه مـدت ايجـاد 

ــراي  شــوندمي ــادي ب ــه وجــودولــي زمــان زي آمــدن  ب
ناشـي از كـار يـا در ارتبـاط بـا كـار ماننـد  هايبيماري

ايـن  روازايـنعضـلاني نيـاز اسـت. -اختلالات اسـكلتي
يل احتمالي براي زياد بـودن يكي از دلا تواندميموضوع 

بررسـي شـده  جلسـاتصورتتعداد بندهاي ايمنـي در 
ايـن  دهندهنشـانباشد. زياد بودن تعداد بندهاي ايمني 

 هايشركتموضوع است كه موضوعات ايمني در اولويت 
مورد بررسي و  CTPHWsتوليدي بوده و توسط اعضاي 

  بيشتري قرار گرفته است. گيريتصميم
، تعداد بندهاي مصوب و اجرايـي جلساتصورتتعداد 

شده و همچنين اهميت دادن به موضـوع ارگونـومي در 
توليدي بزرگ بسيار بيشتر و بهتـر از سـاير  هايشركت
كوچـك  هايشركتمطالعات قبلي تفاوت . بود هاشركت

و بزرگ نظير داشـتن منـابع مـالي محـدودتر، نداشـتن 
در  )26(و نبود مسـئول ايمنـي  )23-25(آموزش كافي 

كه منجر بـه مشـكلات زيـاد در  اندكردهرا عنوان  هاآن
مديريت ايمني و پايين بودن سطح ايمني در مقايسه بـا 

 هايشـركت رسـدمي. به نظر شودميبزرگ  هايشركت
وضعيت اقتصـادي بهتـر در مقايسـه بـا  به دلايلبزرگ 
 OHSكوچك و همچنين حضور كارشـناس  هايشركت
به صورت  هاشركتدر اين  CTPHW، جلسات وقتتمام

ــه مراكــز  جلســاتصورتماهيانــه برگــزار و  تنظيمــي ب
ر بهداشتي و اداره بازرسي كار ارسال و اجراي مصوبات د

اصـلي ايـن  هايمحـدوديتبـوده اسـت.  ترراحت هاآن
قـانوني  هايسازمانمطالعه شامل عدم همكاري يكي از 

شبختانه بود كه خو جلساتصورت آوريدر جمع ربطذي
 ربـطذي هايسازمانبا يكي از  آمدهعملبهبا هماهنگي 

آمده برطرف شـد. محـدوديت  به وجودديگر محدوديت 
بـود كـه  جلسـاتصورتديگر اين مطالعه كاغذي بودن 

  .زيادتر كردزمان آناليز محتوا را خيلي 
ي اصلي اين مطالعه شـامل اجـراي نامناسـب هايافته
توليدي مورد  هايشركتر د CTPHW نامهآئينالزامات 

، بنـدها و جلسـاتصورتمطالعه و روند افـزايش تعـداد 
 باشـدميشركت مورد مطالعـه  34كنترلي در  هايطرح

بهبود اجراي يكـي از الزامـات  دهندهنشانكه مورد دوم 
براي اجـراي  شودميمذكور است. لذا پيشنهاد  نامهآئين

بيشـتري از طـرف  هـايپيگيري نامـهآئينالزامات ايـن 
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ــانوني  هايســازمان ــطذيق ــين  رب انجــام شــود. همچن
مذكور بايستي از طريق آمـوزش و تشـويق،  هايسازمان
 نامـهآئينتوليـدي را بـراي اجـراي الزامـات  هايشركت

در  OHSمــذكور ترغيــب كننــد تــا در آينــده وضــعيت 
 هــايبيماريتوليــدي ارتقــاء و صــدمات و  هايشــركت

  كاهش يابد. هاآنار در شغلي و مرتبط با ك
 

  تشكرتقدير و 
نويسندگان مقاله نهايت قـدرداني خـود را  وسيلهبدين

در شهرسـتان  ربطذيقانوني  هايسازماناز كارشناسان 
توليــدي  هايشـركت OHSمحـل مطالعـه و مســئولين 

مورد مطالعه كـه در ايـن پـژوهش همكـاري لازم را در 
 حفاظـتي هاكميتـه جلسـاتصورت آوريجمـعزمينه 

  .دارندميفني و بهداشت كار انجام دادند، اعلام 
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