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Abstract    

 
Background and aims: Nowadays the growing complexity of technology and industry has led to 
vast changes over the last few decades. These changes, in addition to their positive and valuable 
effects, have also caused industrial accidents affecting human life and the environment. According 
to the ILO 2011 report, there are 340 million annual workplace accidents and 160 million 
occupational illnesses worldwide, resulting in more than 6,000 deaths worldwide each day. Iran is 
no exception, as the statistics of the Social Security Organization show that there are 14114 annual 
accidents and 268 deaths in the workplaces covered by this organization. Different approaches 
have been developed to identify hazards, evaluate and control risks in the overall risk management 
framework to address these problems. A critical point that seems to be overlooked in most hazard 
identification and risk assessment processes is the critical process of risk control and failure to 
provide a clear benchmark for evaluating risk control measures. However, the ultimate goal of the 
hazard identification and risk assessment processes is to eliminate or reduce the risk level through 
control strategies. Risk control is trying to improve the likelihood of an accident, its consequences, 
exposure, and detection rate. In most studies, the last column of the risk analysis worksheet offers 
several risk control strategies that claim to reduce the risk level to an acceptable level. But in very 
few studies, control measures such as risks have been evaluated or prioritized. One of the critical 
challenges of studies due to the budget constraints allocated to the process of risk management in 
industries and organizations is the failure to evaluate control strategies and thus the selection and 
implementation of inappropriate strategies and their adverse consequences. Various studies have 
been conducted to identify hazards and assess risks. But it seems no study have been 
systematically reviewed them. Therefore, the present study aims to do a systemic review on 
articles with approaches of hazard identification, risk assessment, and control, to produce valuable 
information for researchers, identify gaps with special attention to assessing risk control measures 
and propose new fields for studies. 
Methods: In this review study, we systematically searched for published Persian-language articles 
in Iranian peer-reviewed journals to analyze hazard identification and risk assessment studies in 
Iran with a particular approach to evaluating risk control measures. The search was conducted 
using the keywords, risk assessment, risk control, risk management, hazard assessment, and safety 
evaluation. All the keywords were combined with the word "job" and the search was done in the 
title, abstract and keywords of the Scientific Information Database (SID) and the Magiran 
database. 
In this study, only the studies that were conducted in Iran, in Farsi language during 2001 to the last 
3 months of 2017, were searched. The number of articles found in the SID and the Magiran 
databases using the keywords was 24 and 534, respectively. For the review, only articles were 
allowed to enter the study in which they were done in an organization to identify hazards, assess 
and control risks or a new approach to hazard identification, risk assessment, or the effectiveness 
and cost-effectiveness of risk control measures have been proposed. Another criterion for 
including the articles in the present study was their publication in peer-reviewed journals. Articles 
of conferences, seminars, review of books, writers' notes, last word, and theses were not 
considered. 
To extract information, in addition to reviewing the title, abstract, and results, the full text of the 
articles were used, where the required information was not obtained from the above sections. 
Information extracted from the articles were articles title, year of publication, journal title, 
industry, region, hazard identification method, risk assessment method, risk control measures and 
basis for their selection and evaluation. 
Results: Most of the studies, which account for 78% of the articles under review, have been 
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conducted in an industry. This volume of industry studies can indicate the occurrence of multiple 
accidents, high mortality and injury rates, and imposing heavy economic costs on this sector due 
to lack of risk control. The refinery and power plants also account for over 21% of studies. The 
reasons for this are the high complexity and severity of the consequences of accidents occurring in 
them. On the other hand, more than 12% of studies have been done in hospital and laboratory 
wards, which are insufficient and need more attention. 9.4% of studies have been done in other 
industries such as mining. A total of 12 hazard identification methods were identified in this study. 
Among the identified methods, the Job Safety Analysis (JSA) method has been used to identify 
hazards in more than 28% of articles due to its general approach. After the JSA, the Failure Mode 
Effects Analysis (FMEA) method and the review of the documentation and opinions of the experts 
make up the bulk of the studies.  
A total of 18 risk assessment methods were identified in this study. About 31% had a risk 
assessment using the Risk Priority Number (RPN) method. Perhaps its cause can be traced back to 
the hazard identification methods. Most of the papers used the FMEA method or its combination 
with other methods to identify hazards. The RPN method is commonly used to assess risks for the 
hazards identified with FMEA, although other related methods can also be used. The second most 
commonly used risk assessment method was the MIL-STD-882E standard, which was used by 
more than 12% of articles. After these two methods, the William Fain method with 6.3% is the 
largest volume of studies. Other methods have only been used in one study because they are in the 
development phase. In the risk control measures section, 75% of the articles reviewed, provided 
risk control strategies and only 25% refused to provide risk control measures. Conclusion: In 
hazard identification methods, the results of the study indicated that experts should first 
thoroughly examine hazard identification methods scope and limitations before using them. 
Therefore, due to the increasing complexity of industries, it is suggested to employ systematic 
approaches in complex socio-technical systems. Most studies have used common risk assessment 
methods based on verbal expressions. Therefore, to avoid uncertainty and ambiguity in this 
process, it is recommended to develop existing risk assessment methods based on fuzzy logic. One 
of the strengths of the studies under review is their tendency to develop new risk assessment 
methods, but these approaches have been considered in very limited studies. Therefore, further 
studies are recommended to determine the accuracy and scope of their application. In the 
discussion of risk control measures, less than 19% of the reviewed articles evaluated or 
categorized control strategies according to a specific criterion. In most studies, control measures 
have been evaluated based on implementation cost or effectiveness factors. In this review, several 
studies have used the William Fine method to assess risk, but none have used the cost justification 
factor. Perhaps one of the reasons for not using the cost justification factor is the obsolete cost 
factor scales. Therefore, due to the limited financial resources of organizations to control risks, it 
is suggested that the William Fine cost factor table be revised and adjusted to the current situation. 
Of the studies reviewed, only one study examined control strategies based on several criteria. It 
evaluated and prioritized risk control measures based on criteria of utilization, budget, time, 
personnel satisfaction, facilities and manpower using a 0-5 score range. 
The point that is observed in the reviewed articles is that the control measures are not evaluated on 
the basis of a theoretical approach based on risk control patterns such as the triangle risk control 
model (Elimination, Substitution, Isolation, Engineering controls, Management controls and use of 
personal protective equipment), the Haddon matrix, and so on. Therefore, it can be concluded that 
the risk management process is incomplete. Also, in all the studies under review, it is not 
considered that the criteria used in evaluating control measures are not of equal value and 
importance. Therefore, it is recommended to provide a structured and theoretically supported 
approach based on risk control patterns and other parameters influencing control measures. Also, 
to more accurately and clearly evaluate control strategies, it is recommended to use multi-criteria 
decision-making methods and specific spectroscopy of effective parameters in evaluating control 
strategies in method construction. Finally, it is suggested that due to the verbal and qualitative 
nature of the judgments to control the uncertainties and ambiguities in the verbal expressions, an 
evaluation method based on fuzzy logic be developed. 
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      چكيده
 ايـن. اسـت شـده ايردهگسـت تغييـرات ايجاد سبب اخير دهه چند طول در صنعت، و فناوري افزون روز پيچيدگي و رشد امروزه هدف: زمينه و
اسـت.  گرديـده نيـز زيسـت يطمحـ و انسان زندگي برروي اثرگذار ناگوار صنعتي حوادث بروز سبب خود، ارزشمند و مثبت آثار بر علاوه تغييرات

منظـور العـات متنـوعي باسـت. مط هاي سنگين بـه اقتصـاد كشـورها بـودهومير و تحميل هزينهديرباز يكي از علل اصلي مرگحوادث شغلي از 
لذا هدف است. هها نپرداختآن اي بصورت سيستماتيك به بررسي جامعاست. اما بنظر ميرسد مطالعه شناسايي خطرات و ارزيابي ريسك انجام شده

ت ارزشـمند اطلاعـا م آوردنبمنظور فـراهي با رويكرد شناسايي خطر، ارزيابي و كنترل ريسك، مقالاتو سيستماتيك ررسي جامع ب ه حاضر،مطالع
  باشد.عاتي جديد ميهاي مطالو پيشنهاد زمينهبراي محققان، شناسايي خلاءهاي موجود با توجه ويژه به ارزيابي راهكارهاي كنترلي 

گرفتند. با توجه بـه  ارمورد بررسي قر 1396تا  1380ي زماني اتيك در مجلات مصوب علمي فارسي در بازهمقالات بصورت مرورسيستم روش:
خته بودند. در نهايت ها پردامانهدف تنها مقالاتي مورد بررسي قرار گرفتند كه به شناسايي خطرات، ارزيابي و كنترل ريسك ايمني شغلي در ساز

 كـه مـواردي در نتـايج، و دهچكيـ عنـوان، بررسـي بر علاوه اطلاعات استخراج مقاله انتخاب شد. بمنظور 32 مقاله استخراج شده، 558از تعداد 
 ثبـت و اسـتخراج مقـالات از كـه اطلاعـاتي جملـه از. شد استفاده مقالات كامل متن از آمد،نمي بدست مذكور هايبخش از نياز مورد اطلاعات
 ريسـك كنترل راهكارهاي ،ريسك ارزيابي روش خطر، شناسايي روش منطقه، صنعت، مجله، عنوان انتشار، سال مقاله، عنوان به توانمي گرديد،

  .نمود اشاره هاآن ارزيابي و انتخاب مبناي و
شناسايي خطرات  هايپركاربردترين روش FMEAو  JSAدو روش . شدند تعيين خطرات شناسايي روش 12 كل در بررسي اين در ها:يافته

هاي ارزيابي ترين روشپراستفاده MIL-STD-882Eو  RPNروش ارزيابي ريسك شناسايي شد. دو روش  18بودند. در اين مطالعه در كل 
سـي انـد. برردهه كاربرده شـبريسك بودند. در برخي از مطالعات تفاوت فرايندهاي شناسايي خطر و ارزيابي ريسك درك نشده و به جاي يكديگر 

هـاي اوتقطعيت در قضـهاي ارزيابي ريسك به سمت تركيب شدن با منطق فازي بمنظور مديريت ابهام و عدممطالعات نشان داد گرايش روش
 اند وكنترل خطرات پرداخته از مقالات بررسي شده به ارائه راهكارهاي كنترلي بمنظور %75باشد. در بخش راهكارهاي كنترل ريسك كلامي مي

هـاي فاقـد يـا از روش ه نپرداختـه واند. اكثر مطالعات به ارزيابي راهكارهاي كنترلي پيشنهاد شـدرائه راهكارهاي كنترلي خودداري كردهاز ا 25%
  اند.پشتوانه تئوريكي تك معياره استفاده نموده

ي كنتـرل بتنـي بـر الگوهـاتئـوريكي لازم و مبررسي مطالعات نشان داد، راهكارهاي كنترلي براساس روشي كـه داراي پشـتوانه  :گيرينتيجه
گرفـت، تيجـهنتـوان ذا مـيلاند. خطرات همچون الگوي مثلث كنترل خطرات، ماتريس كنترل خطرات هيدن و ... باشد، مورد بررسي قرار نگرفته

يكي لازم براسـاس الگوهـاي نه تئـورگردد، روشي سـاختارمند و داراي پشـتوا. لذا پيشنهاد ميشودنمي اجرا كاملفرايند مديريت ريسك بصورت 
ر ارزيـابي مترهاي مـوثر بـبندي مشخص پاراگيري چند معياره تحت شرايط فازي، براساس طيفهاي تصميمكنترل خطرات و با استفاده از روش

  راهكارهاي كنترلي ارائه گردد.
  

  : گزارش نشده است.تعارض منافع
  حامي مالي نداشته است. :منبع حمايت كننده

 هاكليدواژه

   خطر، ييشناسا
   ك،يستماتيس مرور
   سك،ير يابيارز
 ،يكنترل يراهكارها يابيارز
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  مقدمه
امروزه رشد و پيچيدگي روز افزون فناوري و صـنعت، 

اي چند دهه اخير سبب ايجاد تغييرات گستردهدر طول 
شده است. اين تغييرات علاوه بر آثار مثبت و ارزشـمند 
خود، سبب بروز حوادث صنعتي نـاگوار اثرگـذار بـرروي 
ــده اســت،  ــدگي انســان و محــيط زيســت نيــز گردي زن

هاي منفـي تكنولـوژي بطوريكه توجه جامعه را به جنبه
توان اين مهم را مي. وخامت )2 ،1( معطوف نموده است

مشاهده نمـود، بطوريكـه گـزارش  1ILOهاي در گزارش
ILO  ميليـون  340بيانگر رخداد سالانه  2011در سال

هـاي ناشـي از ميليون مورد بيماري 160حادثه شغلي و 
باشد كه بر اثر اين عوامل، روزانه بـيش كار در جهان مي

نفر در سراسـر جهـان جـان خـود را از دسـت  6000از 
دهند. ايران نيز از قاعده مسـتثني نيسـت بطوريكـه يم

آمارهاي سازمان تامين اجتمـاعي نشـان دهنـده وقـوع 
نفـر در  268مورد حادثه شغلي و مـرگ  14114سالانه 
. )4 ،3( باشـدهاي تحت پوشش اين سازمان مـيكارگاه

هـاي مختلفـي شبمنظور مقابله با مخاطرات مـذكور رو
بي و كنتـرل ريسـك در جهت شناسايي خطـرات، ارزيـا

. هـدف از )5( قالب كلي مديريت ريسك ايجاد شده انـد
مــديريت ريســك شناســايي، ارزيــابي و كنتــرل عوامــل 

آوري است كه ايمني و بهداشـت پرسـنل و اهـداف زيان
. همـانطور كـه )7 ،6( دهندپروژه را تحت تاثير قرار مي

هاي مديريت ريسـك، شناسـايي ذكر شد، يكي از بخش
، MIL-STD-882Eباشد. براساس استاندارد ميخطرات 

خطر عبارت از شـرايط واقعـي يـا بـالقوه اي اسـت كـه 
ــا مي ــه رويــدادهاي غيــر منتظــره شــده ي توانــد منجرب

مجموعه اي از رويـدادها گـردد كـه در نهايـت منجربـه 
ــرگ، جراحــات، بيمــاري ــه م ــاي شــغلي، خســارت ب ه

 رددتجهيزات يا اموال و يا خسارت به محيط زيسـت گـ
. بمنظور شناسـايي خطـر، مكانسـيم شـكل گيـري، )8(

منابع ايجاد و پيشگيري از بالفعـل شـدن آن، فراينـد و 
هاي شناسايي خطـر ارائـه هايي تحت عنوان روشروش

شدند. در واقع اين فرايند در پاسخ بـه حـوادث متعـدد 
صنعتي، تنوع فزاينده خطرات حاصل از توسعه صنايع و 

يسك توسط جامعه توسعه يافته كاهش آستانه پذيرش ر
هاي شناسـايي خطـر ريشـه در . اغلب روش)9( اندشده

                                                            
1 International Labour Organization 

هاي حادثه هاي حادثه دارند. در يك نگاه كلي مدلمدل
هاي اوليه (استعداد حادثه توان به چهار نسل مدلرا مي

، هاي تـوالي خطـي حادثـهپذيري و مشتقات آن)، مدل
تمي تقسـيم هاي سيسـهاي اپيدميولوژيكي و مدلمدل

نمود. استعداد حادثـه پـذيري كـه اولـين نسـل از ايـن 
دهد، خصوصيات شخصـي و رفتـار ها را تشكيل ميمدل

ناايمن را مسـئول بـروز حـوادث دانسـته و تـاثير قابـل 
هــاي شناســايي خطــرات اي در توســعه روشملاحظــه

هاي توالي حادثه بر پايـه ايـن فـرض نداشته است. مدل
اي از رخـدادها حادثه از توالي زنجيرهاستوار هستند كه 

بوجود آمده و بين اثرات و حادثه به وقوع پيوسته رابطه 
علت و معلولي مشخصـي وجـود دارد. ايـن نسـل تـاثير 

هاي معروف شناسايي خطر مهمي در بوجود آمدن روش
داشته اسـت. يكـي  HAZOPو  FMEA ،FTAهمچون 

وجـه بـه هاي حادثه عدم تاز مشكلات اين نسل از مدل
عملكرد انسان در بروز حوادث و همچنين توجه ويژه به 

هاي حادثـه رابطه علت و معلولي بود. نسل سوم از مدل
آيند در سال مايلپس از رخداد حادثه نيروگاه اتمي تري

اي نمـود و بواسـطه اي ويژهبه عامل انساني توجه 1979
ــك ــون آن تكني ــاني همچ ــت انس ــاوي قابلي ــاي واك ه

 ،10( ناسايي خطرات شـكل گرفتـه شـدندهاي شروش
. رويكــرد سيســتميك، رويكــرد غــالبي اســت كــه )11

اجتماعي در اغلب مواقع -هاي فنيبمنظور آناليز سيستم
گيرد. در اين رويكرد سيستم بطور مورد استفاده قرار مي

كلي تحت ارزيابي قرار گرفته و به روابط بين فاكتورهاي 
ــي مي ــه خاص ــه توج ــه حادث ــومنجرب ــتفاده از ش د. اس

هاي هاي حادثه علت و معلولي براي آناليز سيسـتممدل
ها به مذكور چندان مناسب بنظر نميرسد، زيرا اين مدل

كنند كـه نقص يك جزء يا رفتار ناايمن انسان تاكيد مي
در نهايت سبب مقصر شناخته شدن انسان يا تجهيـزات 

از هاي توسعه يافته حاصل . از جمله روش)12( شوندمي
 2FRAM ،3STAMPهـاي توان به روشاين رويكرد مي

  . )13( اشاره نمود AcciMapو 
يكي ديگر از اجزاي اصلي مـديريت ريسـك، ارزيـابي 

ريسـك مقياسـي از پيامـدهاي نـاگوار  .باشدريسك مي
باشد و بطور معمول قابل انتظار از يك خطر مشخص مي

از  تركيب شدت پيامد حاصل از حادثه و احتمال رخداد 
                                                            
2 Functional Resonance Analysis Method 
3 Systems-Theoretic Accident Model and Processes 
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. بر اين اسـاس، ارزيـابي ريسـك )14( آيدآن بدست مي
شامل فرايند تعيين ريسك بوجـود امـده از يـك خطـر 
تشخيص داده شـده و تعيـين ميـزان هريـك از عناصـر 

گيري در مـورد قابـل بـودن يـا نبـودن ريسك و تصميم
هاي مختلفـي ها و مدل. روش)15 ،53( شدباريسك مي

 3جهت ارزيابي ريسك ارائه شده است، كه بطور كلي به 
ــاليز كمــي، نيمــه كمــي و كيفــي تقســيم دســته ي آن

هـا داراي مزايـا و شوند. هر يـك از انـواع ايـن روشمي
، بعنوان مثال آنـاليز كيفـي بعلـت )16( معايبي هستند

مـورد اسـتفاده قـرار سادگي بيش از ديگر انـواع آنـاليز 
گرفته است، اما اطلاعات حاصل از آن بشدت محـدود و 

. نكته بسيار مهمـي كـه بنظـر )17 ،54( ذهني هستند
هـاي شناسـايي خطـر و ارزيـابي شرسد در اكثـر رومي

ريسك به آن توجه نشده است، فراينـد بحرانـي كنتـرل 
عدم ارايه معياري مشخص در خصوص ارزيابي ريسك و 
باشد، اين در حـالي اسـت ميي كاهش ريسك راهكارها

كه هـدف نهـايي از فراينـد شناسـايي خطـر و ارزيـابي 
ريســك،  حــذف و يــا كــاهش ســطح ريســك بوســيله 

باشد. در واقع كنتـرل ريسـك در راهكارهاي كنترلي مي
تلاش است تا احتمال حادثه، پيامـدهاي حاصـل از آن، 

 شـدمواجهه با خطر و احتمال كشف خطـر را بهبـود بخ
. در اكثر مطالعات، در ستون انتهايي كـاربرگ )18 ،15(

آناليز ريسك تعدادي راهكار كنترل ريسك ارائه شـده و 
ي قابـل شود كه سـطح ريسـك را بـه محـدودهادعا مي

دهد. ولـي در مطالعـات بسـيار انـدكي قبول كاهش مي
هـا مـورد ارزيـابي، راهكارهاي كنترلـي هماننـد ريسـك

. يكـي )19 ،15(انـد بندي قرار گرفتهبررسي و يا اولويت
هاي حياتي مطالعات بـا توجـه بـه محـدوديت از چالش

هاي اختصاص يافته به فراينـد ارزيـابي و كنتـرل بودجه
ها، عدم ارزيـابي راهكارهـاي ريسك در صنايع و سازمان

ــاي  ــراي راهكاره ــاب و اج ــه انتخ ــي و در نتيج كنترل
 ،19( باشـدمي نامناسب و پيامدهاي ناگوار حاصل از آن

20(.  
در ايران مطالعات بسياري در زمينه شناسايي خطـر و 

رسـد ارزيابي ريسك انجـام شـده اسـت. امـا بنظـر مـي
بنـدي و اي بصورت سيستماتيك به جمعتاكنون مطالعه

هــا نپرداختــه اســت. از ســوي ديگــر بررســي جــامع آن
بسياري از اين مطالعـات بـه ارائـه راهكارهـاي كنترلـي 

رسـد اند اما همانطور كـه ذكـر شـد بنظـر مـيپرداخته

بندي راهكارهاي معياري مشخص براي ارزيابي و اولويت
كنترلي ارائه نشده است. به همين دليل اين مطالعه بـه 
بررسي جامع و سيسـتماتيك مطالعـات انجـام شـده در 

سال گذشته در اين زمينـه پرداختـه اسـت تـا  16طي 
شناسـايي خطـرات،  بدينوسيله علاوه بر بررسي فراينـد

بنـدي كلـي نيـز حاصـل ارزيابي و كنترل ريسك، جمع
گــردد. ايــن مطالعــه عــلاوه بــر فــراهم آوردن اطلاعــات 
ارزشمند بـراي محققـان، شناسـايي خلاءهـاي موجـود، 

هاي مطالعاتي جديدي را نيز در زمينه شناسـايي فرصت
خطر، ارزيـابي و كنتـرل ريسـك و معيارهـاي مربوطـه 

  ت. فراهم نموده اس
  

 بررسي روش
در ايــن مطالعــه : هــاي داده و نحــوه جســتجوپايگــاه

مروري، بصورت سيستماتيك جستجو در مقالات چـاپ 
شده معتبر فارسي زبان در مجلات علمي مصوب كشـور 

 ييمطالعـات شناسـا ليـو تحل هيـتجزبا توجه به هدف 
 نسبت به ژهيو كرديبا رو رانيدر ا سكير يابيخطر و ارز

اي هـي با استفاده از كليـد واژهكنترل يراهكارها يابيارز
ارزيابي ريسك، كنترل ريسك، مديريت ريسك، ارزيـابي 
خطر و ارزيابي ايمني انجام شد. لازم به ذكـر اسـت كـه 

تركيـب  "شـغلي"هاي فوق بـا واژه ي تمامي كليد واژه
هاي عنوان، چكيـده و واژگـان كليـدي شده و در بخش

ت ) و بانك اطلاعاSIDانشگاهي (هاي داده جهاد دپايگاه
) عمل جستجو انجـام گرديـد. Magiranنشريات كشور (

در تمـامي  "شـغلي"يكي از دلايـل اسـتفاده از واژه ي 
تــر مقــالات بــود تــا هــا، فيلتراســيون دقيــقكليــد واژه

ر بدينوسيله تعداد مقالات نامرتبط (مانند ايمني بـدن د
) تـا حـد پزشكي، ريسك مالي و سـاير مـوارد نـامرتبط

ر امكان كاهش يابند. در اين بررسي تنها مطالعاتي كه د
 3تـا  1380ي زمـاني ايران، به زبـان فارسـي و در بـازه

انجام شده بودند، تحـت جسـتجو  1396ماهه آخر سال 
اده هاي دقرار گرفتند. تعداد مقالات يافت شده در پايگاه

SID هـاي مـذكور بـهو مگيران با استفاده از كليـد واژه 
  بود.  534و  24ترتيب برابر با 

با توجه به هدف بررسي تنها مقـالاتي : مقالات انتخاب
هـا يـا بـه اجازه ورود به اين مطالعه را يافتند كـه در آن

شناسايي خطر، ارزيابي و كنترل ريسـك يـك سـازمان 
پرداخته شـده بـود و يـا اينكـه روشـي جديـد بمنظـور 
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خشـي و ارزيـاي ارزيابي ريسك، شناسايي خطر و يا اثرب
 راهكارهاي كنترل ريسك ارائه گرديده بودند.

همچنين يكـي ديگـر از معيارهـاي ورود مقـالات بـه 
 ها در مجلات معتبر علمي كشورمطالعه حاضر انتشار آن
هـا، سـمينارها، مـرور ها، همـايشبود. مقالات كنفرانس

هــاي نويســندگان، كــلام آخــر، كتــب كتــب، يادداشــت
هـا تحـت بررسـي قـرار نگرفتنـد. تخصصي و پايان نامه

معيار انتخـاب اوليـه مقـالات، بررسـي عنـاوين و كليـد 
وجـه ها بود تا با رعايت اصول فيلتراسيون با تواژگان آن

تـر به هدف مطالعه، جهت بررسي بيشتر و آنـاليز دقيـق
  وارد مطالعه شدند. 

از معيارهاي ورود مقالات به اين مطالعه، بررسي دقيق 
گيـري بـود، بـدين ها از طريق چكيده و بخش نتيجهآن

نحو كه مقالاتي كـه در واژگـان كليـدي و گاهـا عنـوان 
داراي ارتباط و نزديكي با موضوع اين مطالعـه بودنـد، از 

گيري تحـت داوري طريق بررسي چكيده و بخش نتيجه
گرفتند. بعنوان مثال مقاله نوشته شـده تر قرار ميدقيق

ارزيابي ريسـك  "و متوقع تحت عنوانتوسط جهانگيري 
بهداشتي مواجهه شغلي با عوامـل زيـان آور شـيميايي: 

اگرچـه بـه  "مطالعه موردي در يك صنعت پتروشـيمي
بررسي فرايند ارزيابي ريسك شغلي پرداخته است، اما با 
توجه به بررسي عوامل شيميايي از ايـن مطالعـه حـذف 

مقالات مـرتبط شدند، چراكه اين مطالعه تنها به بررسي 
با ايمني صنعتي پرداخته اسـت. از مـوارد مشـابه ديگـر 

ي خطـاي توان به مطالعـات مـرتبط بـا حـوزهحذف مي
هـاي انساني، ارزيابي محض ريسـك ارگونـومي، ميـدان

الكتريكي و مغناطيسـي و ديگـر مـواردي كـه از دامنـه 

هدف اين مطالعه خارج اسـت، اشـاره نمـود. همچنـين 
شد، اما در يد واژه هاي مذكور يافت ميمقالاتي كه با كل

ارتباط با شـغل يـا فراينـد شناسـايي خطـر، ارزيـابي و 
كنترل ريسك نبودند نيز از مطالعه حذف شدند. پس از 
گزينش مقالات براساس ضوابط مذكور و حذف مقـالات 

مقاله باقي ماند كـه بيشـترين تعـداد  32تكراري، تعداد 
، رانيــســلامت كــار اهــاي مقـالات بــه ترتيــب از مجلــه

 كارفصلنامه علمي تخصصي طببهداشت و ايمني كار و 
  بدست آمدند. 

در ايـن بخـش بمنظـور اسـتخراج : اطلاعات استخراج
اطلاعات علاوه بر بررسـي عنـوان، چكيـده و نتـايج، در 

هـاي مـذكور مواردي كه اطلاعات مـورد نيـاز از بخـش
شـد. در آمد، از متن كامل مقالات اسـتفاده بدست نمي

ي اين مطالعه افراد بررسي كننده مقالات، نسبت به اسام
نويسندگان و خروجي مقـالات آگـاه بودنـد، چراكـه در 
مرورهاي سيستماتيك كورسو بودن افراد بررسي كننده، 
نســبت بــه نويســندگان و خروجــي مقــالات اثــر بســيار 
كوچكي برروي خروجي مرور سيتماتيك خواهد داشت. 

هاي روشـكار و مقالات برروي بخش در ادامه كد گذاري
يافته ها انجام شـد. از جملـه اطلاعـاتي كـه از مقـالات 

توان به عنـوان مقالـه، سـال استخراج و ثبت گرديد، مي
انتشار، عنوان مجلـه، صـنعت، منطقـه، روش شناسـايي 
خطر، روش ارزيابي ريسك، راهكارهاي كنترل ريسك و 

 1مـود. جـدول هـا اشـاره نمبناي انتخاب و ارزيـابي آن
هاي شناسـايي خطـر و ارزيـابي فهرست مقالات و روش

  دهد.ريسك بررسي شده در اين مطالعه را نشان مي
  

 
  شده هاي شناسايي خطر و ارزيابي ريسك بررسيمقالات و روش -1جدول 

 روش ارزيابي ريسك روش شناسايي خطر نويسنده  سال عنوان رديف

ارزيابي ريسك تخليه و بارگيري فله بار در بنادر ايران  1
 براساس تكنيك آناليز ايمني شغلي

 بيان نشده  JSA )21( دستگردي  1396

كاركنان  يمنيمخاطرات بالقوه ا سكير يابيارز 2
با  يلاتيعلوم ش يپژوهش سه مركز يهاشگاهيآزما
 آثار عوامل شكست و ليو تحل هيتجز"روش  يريبكارگ

 يآمار يهاليو تحل "آن

 پورنگ و همكاران  1396
)22( 

FMEA RPN 

ارزيابي ريسك ايمني در صنعت خودروسازي با استفاده  3
  DEMATEL-ANPاز روش تلفيقي ويليام فاين و 

نوايي ازناوه و   1396
 )23( اميدواري

و نظرات  مرور مستندات
  خبرگان

روش تلفيقي ويليام فاين و 
ANP-DEMATEL  

اثربخشي مداخلات كنترل مهندسي و غيرمهندسي  4
هاي ايمني برسطوح ريسك مخاطرات و شاخص

  سازيبهداشتي در يكي از صنايع سراميك

  FMEA RPN  )24( صالح و حلواني  1396
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  هاآناليز داده
در ايــن بخــش اطلاعــات اســتخراج شــده از مقــالات 
براساس موارد ذكر شده در بخش پـيش تحـت آنـاليز و 

  تحليل قرار گرفته شدند.

نتـايج حاصـل از : انتشار سال براساس مطالعات عيتوز
آورده  1بررسي مطالعات براساس سال انتشار در شـكل 
دهـد، بـا شده است. همانطور كه اين نمودار نشـان مـي

وجـوي مقـالات، توجه به روش مورد استفاده در جسـت

 ادامه -1جدول
روش شناسايي  نويسنده سال عنوان رديف

 خطر
 روش ارزيابي ريسك

هاي هاي ايمني براساس منطق فازي در پروژهارزيابي ريسك 5
 ساخت مترو

 طاهرخاني و همكاران 1396
)25( 

روش توسعه يافته براساس  بيان نشده
ميزان درجه اهميت به روش 
 تحليل سلسله مراتبي فازي

ريسك به روش تجزيه و بررسي تاثير آموزش بر كد ارزيابي  6
تحليل ايمني شغلي كمي شده در واحد بارگيري شركت توليد 

 سيمان آبيك

 حلواني و همكاران 1395
)26( 

JSA MIL-STD-882 

هاي آناليز خطر شغلي و ارزيابي ريسك ويليام فاين كاربرد تكنيك 7
 در شناسايي و ارزيابي ريسك صنعت نورد گرم فولاد كوير

 همكارانحلواني و  1395
)27( 

JHA William Fine 

هاي ايمني و بهداشت شغلي در سالن ارائه برنامه مديريت ريسك 8
 پاشي شركت ميهن خودرورنگ و رنگ

 رضايان و همكاران 1395
)28( 

FMEA RPN 

گيري سازشي گروهي فازي ترديدي با در نظر مدل تصميم 9
ايمني در هاي گيران بمنظور ارزيابي ريسكگرفتن وزن تصميم

 هاي توليديپروژه

گلزار راغب و  1395
 )29( همكاران

مرور مستندات 
و نظرات 
 خبرگان

روش توسعه يافته با استفاده از 
گيري سازشي مدل تصميم

هاي گروهي براساس مجموعه
 فازي ترديدي

هاي ايمني، بهداشت و محيط بندي ريسكارزيابي و اولويت 10
موردي دانشگاه علوم پزشكي  ها (مطالعهزيست در بيمارستان

 شهيد بهشتي)

 اميدواري و شهبازي 1395
)30( 

FMEA  روش توسعه يافته براساس
FANP 

ارزيابي ريسك ايمني در فرآيند توزيع برق با استفاده از روش  11
و  VIKORهاي بندي آن با مدلو رتبه ETBAبهبود يافته 

TOPSIS در محيط فازي 

 رحماني و اميدواري 1395
)31( 

ETBA روش توسعه يافته براساس 
Fuzzy Topsis -
Fuzzy Vikor 

فاين بهبود يافته -ارزيابي ريسك ايمني با استفاده از مدل ويليام 12
 كاريدر محيط فازي در فرايند ماشين DEMATELبا تلفيق 

 مكنت جو و اميدواري 1394
)32( 

JSA  مدل ويليام فاين بهبود يافته با
در  DEMATELتلفيق 

 محيط فازي
) و روش ويليام JSAهاي آناليز ايمني شغلي (كاربرد تكنيك 13

فاين در شناسايي و كنترل خطرات در يكي از معادن اورانيوم 
 منطقه مركزي ايران

 زاده و همكارانابراهيم 1394
)33( 

JSA William Fine 

هاي وابسته به شناسايي و ارزيابي ريسك در يكي از نمايندگي 14
 شركت ايران خودرو به روش آناليز ايمني شغلي

 كوهنورد و همكاران 1393
)34( 

JSA MIL-STD-882 

ارايه مدلي جهت ارزيابي ريسك ايمني در صنعت ساختمان با  15
 گيري چند معياره خاكسترياستفاده از تصميم

 ابوترابي و همكاران 1393
)35( 

-روش كتابخانه
ي و نظر 
 خبرگان

روش توسعه يافته براساس 
گيري چند تكنيك تصميم

 معياره خاكستري

بندي ريسك در يك نيروگاه سيكل تركيبي با ارزيابي و رتبه 16
 استفاده از رويكرد درجه باورپذيري در منطق فازي

 شيرالي و همكاران 1393
)36( 

مرور مستندات 
و نظرات 
 خبرگان

روش توسعه يافته براساس 
در منطق درجه باورپذيري 
 فازي

هاي بلند بندي عوامل اصلي خطر سقوط از ارتفاع در پروژهرتبه 17
 سازيمرتبه

 مهاجري و اميري 1393
)37( 

مرور مستندات 
و نظرات 
 خبرگان

روش توسعه يافته براساس 
آناليز سلسله مراتبي فازي و 
 آناليز درخت خطاي فازي

آناليز ايمني شغل، ارزيابي ريسك در محيط كار با استفاده از  18
 روش گروه اسمي و تاپسيس فازي

 شهركي و مرادي 1392
)38( 

JSA  روش گروه  –ويليام فاين
 اسمي و تاپسيس فازي

ارزيابي ريسك بهداشتي، ايمني و محيط زيستي واحد  19
هيدروكراكر شركت پالايش نفت بندرعباس به روش 

EFMEA

 EFMEA RPN )39( بندرجا و جوزي 1392
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ي تحـت بررسـي در حوزه 1388اي قبل از سال مطالعه
هـاي مطالعـات در سـاليافت نشد. اما فراوانـي انتشـار 

مختلف نشان دهنده كاهش توجه بـه حيطـه شناسـايي 
و افـزايش  1390خطر، ارزيابي و كنترل ريسك تا سال 

باشد. در مطالعات داخلي مي 1391توجه به آن از سال 
بـا  1395تـا  1392هـاي اگرچه اين روند در بين سـال

كاهشي اندك و روندي ثابت روبه رو بـوده اسـت امـا از 
مجددا روند روبـه رشـد خـود را ادامـه داده  1396سال 

تـوان است. بنابراين با توجه به توزيع زماني مطالعات مي
هـاي نتيجه گرفت، فراواني انتشار مطالعات در طي سال

بررسي شده، نشانگر روند روبـه رشـد، نيـاز و مقبوليـت 
استفاده از تكنيـك شناسـايي خطـر و ارزيـابي ريسـك 

رل خطرات شناسـايي شـده و در بمنظور حذف و يا كنت

  واقع بيانگر اهميت فرايند مديريت ريسك بوده است. 
فراوانـي انجـام : اجـرامطالعات براساس اسـتان  عيتوز

آورده شـده  2هاي مختلف در شـكل مطالعات در استان
شـود، بيشـترين تعـداد است. همانطور كه مشاهده مـي

، در استان تهـران انجـام %18مطالعات يعني نزديك به 
از تمركز مطالعات در اين شده است. از دلايل اين حجم 

توان به دسترسي راحتـر، همكـاري و فراوانـي استان مي
بيشتر صنايع و پالايشگاه و وجـود تعـداد بـالاي مراكـز 
تحقيقــاتي و دانشــگاه در ايــن اســتان بمنظــور اجــراي 

هـاي مطالعات اشاره نمود. پس از استان تهـران، اسـتان
جـم از ) داراي بيشـترين ح%3/6قزوين، بوشهر و يـزد (

اجراي مطالعات بودند. البته لازم به ذكر اسـت بـيش از 
اي به استان يـا شـهر از مقالات بررسي شده اشاره 40%

  ادامه -1جدول
 روش ارزيابي ريسك روش شناسايي خطر نويسنده  سال عنوان رديف

سازي با استفاده از هاي انبوههاي ايمني در پروژهارزيابي ريسك  20
-AHPو  FTA، فازي FMEAهاي فازي تركيب روش

DEA 

اردشير و   1392
 )7( همكاران

Fuzzy FMEA 
- Fuzzy FTA 

  روش توسعه يافته براساس
RPN - AHP-DEA 

خانه زرگنده تهران با استفاده از روش ارزيابي مخاطرات تصفيه  21
  JSAو  PHAتلفيقي 

 جوزي و فرنقي  1392
)40(  

PHA-JSA  RPN  

مديريت ريسك ايمني و بهداشت شغلي در فاز ساخت سكوهاي   22
نفتي و ارايه راهكارهاي مديريتي بهبود (مطالعه موردي فاز 

  ساخت سكوهاي ميدان نفتي رشادت)

حسيني و   1391
  )41( همكاران

JHA - FMEA  RPN 

ساز هاي شغلي موجود و عوامل زمينهتعيين امتياز كمي آسيب  23
هاي آموزشي شهر ها در بين پرستاران شاغل در بيمارستانآن

  اراك

فراهاني و   1391
  )42( همكاران

  پرسشنامه  پرسشنامه

هاي توليدي با استفاده از روش ارزيابي سطح ايمني در محيط  24
 فازي

اوستاخان و   1391
  )43( همكاران

علل پيشنهاد شده 
توسط سازمان تامين 

  اجتماعي

روش توسعه يافته براساس 
  منطق فازي و نرم افزار متلب

بهداشت، ايمني و محيط زيست در ارزيابي و مديريت ريسك   25
 تحقيقاتي- هاي آزمايشگاهيسايت

ياراحمدي و   1391
 )44( مريدي

ISO 14121-
EMEA  

HRN-RPN 

سازي با بكارگيري شناسايي خطرات و ارزيابي ريسك فرايند تونل  26
 از تكنيك آناليز ايمني شغل

برخورداري و   1391
 )45( همكاران

JSA MIL-STD-882  

هاي عملكرد ايمني در مرحله ريسك و تعيين شاخصارزيابي   27
 طراحي و ساخت پروژه آگلومراسيون

نژاد و هاشمي  1390
 )46( همكاران

PHL-PHA RPN 

هاي آناليز ايمني جوشكاري در پالايشگاه تهران و اثربخشي راه  28
  كنترلي

جعفري و   1390
  )47( همكاران

JSA RPN  

تجزيه و تحليل  شيراز با روشارزيابي خطرات بالقوه پالايشگاه   29
 حالات

  و اثرات ناشي از آن) FMEA( خطر

زاده و ابراهيم  1390
  )48( همكاران

FMEA PRN 

ارزيابي ريسك بهداشت، ايمني و زيست محيطي با روش شاخص   30
 سنندج-گذاري: مطالعه موردي خط لوله نفت كرمانشاه

معتمدزاده و   1388
 )49( همكاران

روش توسعه يافته براساس  بيان نشده
 مولبايرتكنيك كنت

هاي بررسي تاثير آناليز ايمني شغلي بر درك كارگران از ريسك  31
 شغلي در مشاغل پر مخاطره يك پالايشگاه

جعفري و   1388
 )50( همكاران

JSA RPN 

ارزيابي ريسك به روش رديابي انرژي و آناليز موانع در يك   32
  گريصنعت ريخته

زراوشاني و   1388
 )51( همكاران

ETBA MIL-STD-882  
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 ...آناليز مطالعات شناسايي خطر و ارزيابي ريسك با رويكرد ارزيابي

  اند.تحت بررسي نداشته و از بيان آن خودداري كرده
بيـانگر  3شـكل  :سازمان نوع براساس مطالعات عيتوز

هـاي چگونگي توزيع مطالعـات انجـام شـده در سـازمان
باشد. بيشترين حجم از مطالعات كه بالغ بـر مختلف مي

باشند در صنايع انجـام % از مقالات تحت بررسي مي 78
توانـد مطالعـات در صـنعت مـيشده است. اين حجم از 

ومير و جراحـات نشانگر رخداد حوادث متعدد، نرخ مرگ
هاي اقتصادي سنگين به اين بخـش بالا و تحميل هزينه

براثر عدم كنترل ريسـك باشـد. بعنـوان مثـال صـنعت 

% از مطالعـات را بـه  16سازي كـه در حـدود ساختمان
خود اختصاص داده است، بعلـت نـرخ بـالاي حـوادث و 

هاي ترين محيطرگ و مير بالا بعنوان يكي از خطرناكم
. همچنين بخش پالايشگاه و )37(شودكاري شناخته مي

ــيش از  ــز ب ــاه ني ــود  21نيروگ ــه خ ــات را ب % از مطالع
ــه اســت. كــه از دلايــل آن مــي اختصــاص داده ــوان ب ت

پيچيــدگي و شــدت بــالاي پيامــدهاي ناشــي از رخــداد 
%  12از طرفي تنها بيش از ها اشاره نمود. حوادث در آن

هاي بيمارستان و آزمايشگاه انجـام از مطالعات در بخش

 
  نمودار توزيع مطالعات از نظر سال انتشار -1شكل 

  

  نمودار توزيع مطالعات از نظر استان -2شكل 
  

  نمودار توزيع مطالعات براساس نوع سازمان -3شكل 
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شده است، كه كافي نبوده و نياز به توجه بيشتري دارند. 
% مطالعات در صـنايعي همچـون معـدن  9,4همچنين 

انجام شده است و از آنجايي اين صنايع در هيچ يـك از 
اي ا در دستههگيرند، آندسته بندي هاي فوق قرار نمي

نشان داده شده است. لازم  3تحت عنوان ساير در شكل 
به ذكر است تنهـا يـك مطالعـه بـه بررسـي خطـرات و 

ها در معدن پرداخته است و با توجه به اينكه ارزيابي آن
هـاي كار در معادن همراه با خطرات، حوادث و بيمـاري

شــغلي فــراوان بــوده و خطــرات حاصــل از آن منجربــه 
و از كـار افتـادگي تعـداد زيـادي از كـارگران  وميرمرگ
، بنابراين لازم است به صنعت مذكور توجه )33(شودمي
  اي گردد.ويژه
 14: كننـده هيـنما مجـلات براسـاس مطالعـات عيتوز

مجلــه تحــت بررســي، تنهــا يــك  17مجلــه از مجمــوع 
مطالعه در زمينه تحت بررسي منتشـر كـرده بودنـد. در 

مجلـه سـلامت كـار ايـران بـا بين مجلات بررسي شده، 
مقالـه مـرتبط، بيشـترين مقـالات را بـه خـود  9انتشار 

اختصاص داده است. پس از مجلـه سـلامت كـار ايـران، 
مجلات بهداشت و ايمني كار و فصلنامه علمي تخصصي 
طب كار بيشترين مقـالات بررسـي شـده را دارا بودنـد. 

% از  57بطوريكه سه مجله مـذكور در كـل نزديـك بـه 
  اند.الات را به خود اختصاص دادهمق

در ايـن : خطرات ييشناسا در استفاده مورد يهاروش
روش شناسايي خطرات تعيين شدند،  12بررسي در كل 

مطالعه از بيان روش شناسـايي خطـرات خـود  2اگرچه 
هاي شناسـايي روش 1خودداري كرده بودند. در جدول 

ه خطرات مـورد اسـتفاده در مطالعـات نشـان داده شـد
هـاي شناسـايي شـده، روش آنـاليز است. در بـين روش

) با توجه به رويكرد عمومي خود در 4JSAايمني شغلي (
% از مقالات بمنظور شناسايي خطرات مورد  28بيش از 

هــاي ، روش JSAاســتفاده قــرار گرفتــه اســت. پــس از 
5FMEA  و مرور مستندات و نظرات خبرگـان بيشـترين

  اند.حجم از مطالعات را به خود اختصاص داده
توزيـع : سـكير يابيـارز در اسـتفاده مـورد يهاروش

 1هاي ارزيابي ريسك در جدول مطالعات براساس روش
روش  18نشان داده شده است. در اين بررسـي در كـل 

ارزيابي ريسك شناسايي شد. بيشـتر مقـالات در حـدود 
%، ارزيــابي ريســك را بــا اســتفاده از روش  31بــيش از 

                                                            
4 Job Safety Analysis 
5 Failure Mode Effects Analysis 

RPN  انجام داده بودند. شايد علت آن را بتـوان در روش
از شناسايي خطرات جستجو كرد. چراكه بخش بزرگـي 

هـا يا تركيب آن با سـاير روش FMEAمقالات از روش 
جهت شناسـايي خطـرات اسـتفاده كـرده بودنـد. بطـور 

بمنظـور ارزيـابي ريسـك بـراي  6RPNمعمول از روش 
گـردد، اسـتفاده مـي FMEAخطرات شناسايي شده بـا 

هاي مرتبط نيز مـي تـوان اسـتفاده اگرچه از ساير روش
اسـتاندارد ركـاربرد، نمود. دومين روش ارزيابي ريسك پ

MIL-STD-882E  12(ويرايش پنجم) بود، كه بيش از 
% از مقالات از آن استفاده كرده بودنـد. پـس از ايـن دو 

% بيشــترين حجــم از  6,3روش، روش ويليــام فــاين بــا 
هـا دهـد. سـاير روشمطالعات را به خود اختصاص مـي

باشند، تنها در يك مطالعـه بعلت آنكه در فاز توسعه مي
  اند. مورد استفاده قرار گرفته

ايـن بررسـي : توزيع از نظر ارائه راهكارهـاي كنترلـي
برروي ارائه راهكارهاي كنترلـي توسـط مقـالات تمركـز 

از مقالات بررسي شـده  %75كرده است. در اين مطالعه 
به ارائه راهكارهـاي كنترلـي بمنظـور كنتـرل خطـرات 

اي كنترلــي از ارائــه راهكارهــ %25انــد و تنهــا پرداختــه
ه باند. لازم به ذكر است، اغلب مطالعاتي خودداري كرده

 انـد كـه يـا بـه ارائـهبيان راهكارهاي كنترلي نپرداختـه
ي دواريـمكنـت جـو و امروشي جديد همچون مطالعـه 

و يا به بررسي اثر يك عامل برروي عوامـل  )32( 1394
ديگر همچون بررسي تاثير آناليز ايمني شغلي بـر درك 

هــاي شــغلي در مطالعــه جعفــري و كــارگران از ريســك
  اند. پرداخته )50( 1388همكاران در سال 

  
  گيريو نتيجه بحث

در اين بخـش مطالعـات از نظـر شناسـايي خطـرات، 
ي مورد بحـث كنترل يراهكارها ارزيابي ريسك و ارزيابي

انـد، همچنـين پيشـنهاداتي در زمينـه قرار گرفته شـده
بهبود و انجام مطالعات بيشتر در جهت رفـع خلاءهـاي 

  مطالعاتي ارائه شده است.
در اين مطالعه روش آنـاليز ايمنـي : شناسايي خطرات

شغلي  رتبه اول را در بين مقالات تحت بررسي از نظـر 
ــاربرد بم ــداد ك ــه خــود تع نظــور شناســايي خطــرات ب

اختصاص داده است. از دلايل كاربرد فـراوان ايـن روش 
تـوان بـه ارائه شده است، مي 7OSHA 3071كه توسط 

                                                            
6 Risk Priority Number 
7 Occupational Safety and Health Administration 
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، )45( توانايي كاربرد آن در فاز عمليات و بهـره بـرداري
نياز به حداقل تجهيزات، منابع مـالي انـدك، سـادگي و 

بت به سطح ، افزايش درك شاغلين نس)52( راحتي اجرا
ريسك و پيامـدهاي ناشـي از رخـداد حادثـه، مشـخص 
كردن ماهيت كار، درك بهتـر از سـطوح كـار و وظـايف 

اشاره نمود. همچنين براسـاس  )50(درگير در اجراي آن
-با اجراي صحيح اين روش مـي OSHAتوصيه سازمان 

هـاي شـغلي توان از بروز بسياري از حـوادث و بيمـاري
هـاي هاي كنترلي، دستورالعملجلوگيري كرده و راهكار

اجرايي و تجهيزات حفاظت فردي مورد نياز هر شغل را 
. بدليل توانايي اين روش در شناسايي )45( تعيين نمود

خطرات در مشاغل مختلف اين روش در صنايع مختلف 
مورد استفاده قرار گرفته است. بعنوان مثـال جعفـري و 

شـغلي  همكاران از روش مذكور جهت شناسايي خطرات
در پالايشگاه با هدف بررسي تاثير آناليز ايمني شغلي بر 

هـــاي شـــغلي در مشـــاغل درك كـــارگران از ريســـك
پرمخاطره استفاده كردند. نتايج مطالعه آن ها نشان داد 
اســتفاده از ايــن روش ســبب افــزايش درك كــارگران و 

. بمنظـور )50( پرسنل از ريسـك و حـوادث مـي گـردد
ــرروي ايمنــي، قابليــت  ــرات حــالات نقــص ب تعيــين اث
اطمينان، عمليات و بررسي نيـاز بـه اصـلاح طراحـي از 

گردد. اين روش زير مجموعـه استفاده مي FMEAروش 
ــات طراحــي مي ــاليز خطــرات براســاس جزئي باشــد.  آن

FMEA  قابليت اجرا برروي هر سيستم يا دسـتگاهي بـا
ا داراسـت امـا توانـايي هر سـطح از جزئيـات طراحـي ر

هـا را شناسايي خطرات ناشي از وقايعي به غير از نقـص
توان بـه راحتـي اسـتفاده، ندارد. از مزاياي اين روش مي

سادگي و عدم نياز بـه منـابع مـالي گسـترده و قابليـت 
ي وسيعي از صنايع اشـاره نمـود. ايـن كاربرد در گستره

ي و روش اغلب بمنظور شناسايي خطرات سـخت افـزار
گيـرد، اگرچـه از آن فرايندي مـورد اسـتفاده قـرار مـي

هاي نـرم افـزاري توان جهت شناسايي خطرات نقصمي
هـاي ايـن روش نيز استفاده نمـود. يكـي از محـدوديت

باشـد و شناسايي خطرات ناشي از تك حالت نقـص مـي
اثرات تجمعي ناشي از حالات نقص مختلف را با يكديگر 

ن از آنجــايي كـه خطــرات گيــرد. همچنـيدر نظـر نمـي
توانند تركيبي از رويدادهايي غير از حالات نقص نيز مي

گـردد از ايـن تكنيـك بـه تنهـايي باشند، پيشنهاد مـي
. در )15( بمنظــور شناســايي خطــرات اســتفاده نگــردد

اي ) مطالعــه1392همــين راســتا اردشــير و همكــاران (
-هاي انبـوهبمنظور ارزيابي ريسك هاي ايمني در پروژه

هـا در ايـن مطالعـه بـا توجـه بـه سازي انجام دادند، آن
ماهيت صنعت ساختمان سازي و ريسك بـالاي سـقوط 
افــراد از ارتفــاع بمنظــور شناســايي خطــرات از تركيــب 

بـا رويكـرد فـازي اسـتفاده  8FTAو  FMEAهاي روش
هـا اثـر بخـش بـودن تكنيـك كردند، نتايج مطالعـه آن

فـازي در صـنعت  حاصل از دو روش مذكور بـا رويكـرد
. با توجه به پيچيـدگي )7( سازي را تاييد نمودساختمان

روز افزون فرايندهاي صنعتي، ارتباط بيشـتر و پيچيـده 
تر شدن روابط انسان، ماشين، محـيط فيزيكـي و سـاير 
شرايط همچون فاكتورهـاي اجتمـاعي و اقتصـادي و در 

اجتمـاعي -هاي پيچيـده فنـييك كلام افزايش سيستم
هـايي از ايـن دسـت از گـردد، در سيسـتممـي پيشنهاد

هاي توسـعه يافتـه برمبنـاي رويكـرد سيسـتميك روش
و ... اسـتفاده گـردد. يكـي  FRAM ،STAMPهمچون 

ديگر از رويكردهاي پر استفاده در شناسايي خطـرات در 
مطالعات بررسي شده، استفاده از روش مرور مسـتندات 

تـوان بـه يو نظرات خبرگان مي باشد. بعنوان مثـال مـ
ــال  ــارش در س ــوايي و همك ــات ن و  )23( 1396مطالع

. ايـن روش )35( مطالعه ابوترابي و همكاران اشاره نمود
هـاي هـاي ضـروري در اغلـب روشاگرچه يكي از بخش

باشـد، امـا باتوجـه بـه پيچيـدگي شناسايي خطرات مي
اغلب فرايندهاي امروزي و نبود پشـتوانه تئـوريكي لازم 

نتيجــه پــايين بـودن صــحت و دقــت در ايـن روش و در
هــاي داراي گــردد از روشهــا پيشــنهاد مــييافتــه

  ساختاربندي مشخص در مطالعات استفاده گردد.  
ــابي ريســك ــان : ارزي ــر شــد از مي ــه ذك ــانطور ك هم

هــاي ارزيــابي ريســك بررســي شــده، روش عــدد روش
هــا مــورد ) بــيش از ســاير روشRPNاولويــت ريســك (

هـاي است. ايـن روش يكـي از روشاستفاده قرار گرفته 
باشد كه بطـور معمـول از ارزيابي ريسك نيمه كمي مي

حاصل ضـرب احتمـال وقـوع رويـداد در شـدت پيامـد 
آيـد. مقـادير مـورد اسـتفاده جهـت تعيـين بدست مـي

هاي مذكور بطور معمول از استانداردهايي ماننـد مقياس
ـــتاندارد   Australia/New Zeland (AS/NZSاس
. عـدد اولويـت )50(شـودبدست آورده مي (4360/2004

                                                            
8 Fault Tree Analysis 
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فـاكتور احتمـال  3ريسك گاهي اوقات از حاصل ضـرب 
وقوع، شدت پيامد و ميزان تماس همانند مطالعه جوزي 

ــا از حاصــل ضــرب  )40( 1392و فرنقــي در ســال  و ي
احتمال وقوع، شـدت پيامـد و احتمـال كشـف بدسـت 

دي و تـوان بـه مطالعـه ياراحمـآيد، بعنوان مثال ميمي
) با هدف ارزيابي ريسك بهداشت، ايمني 1391مريدي (

تحقيقـاتي -هاي آزمايشـگاهيو محيط زيست در سايت
 بمنظور انجام بخشي از فرايند ارزيابي ريسك اشاره نمود

. يكي از ايراداتي كه بـه ايـن روش وارد اسـت، در )44(
نظر گرفتن اهميت يكسان براي پارامترهاي تعيين نمره 

باشد، اگرچه مطالعات متعـددي جهـت مي RPNنهايي 
گيـري هـاي تصـميمحل اين مشكل با اسـتفاده از روش
. نتايج )30 ،16( اندچند معياره با رويكرد فازي پرداخته

ــات واژه ــي از مطالع ــان داد، در برخ ــي نش ــاي بررس ه
شناسايي خطر و ارزيـابي ريسـك بـه اشـتباه بـه جـاي 

ل شـايد ريشـه در اند، اين مشكيكديگر به كار برده شده
ورود اين كلمات به زبان فارسي و يا آمـوزش دهنـدگان 

توان به مطالعه پورنـگ آن داشته باشد. بعنوان مثال مي
و بنـدرجا و جـوزي در  )22( 1396و همكاران در سال 

در ايــن زمينــه اشــاره نمــود. نكتــه  )39( 1392ســال 
ديگري كه در خصـوص اسـتفاده از تكنيـك شناسـايي 

ابي ريسك مطرح اسـت، تفكـر نادرسـت در خطر و ارزي
مورد اختصـاص انحصـاري يـك روش ارزيـابي ريسـك 

بــه يــك روش شناســايي خطــر هماننــد  RPNهماننــد 
FMEA باشد. اين درحالي است كه ماهيـت ايـن دو مي

هاي توان از ساير روشتكنيك از يكديگر جدا بوده و مي
سازگار است،  FMEAارزيابي ريسك كه با ماهيت روش 

همانند روش ارزيابي ريسك پيشـنهاد شـده در مطالعـه 
استفاده نمود.  )30( 1394اميدواري و شهبازي در سال 

لازم به ذكر است كه اين بحـث داراي رويكـرد عمـومي 
هاي شناسايي خطر و ارزيابي بوده و در مورد ساير روش

باشـد، بعنـوان مثـال رحمـاني و ريسك نيز صـادق مـي
ــدواري ــال  امي ــور  1394در س ــود بمنظ ــه خ در مطالع

بهبود يافته و جهت  9ETBAشناسايي خطرات از روش 
ارزيابي ريسك از تكنيك ارزيابي ريسـك توسـعه يافتـه 

 Fuzzyو   Fuzzy Topsisهــاي شــده براســاس روش
Vikor )31(  اســتفاده كردنــد ايــن درحــالي اســت كــه

 ) بمنظور شناسايي خطرات1388زراوشاني و همكاران (
                                                            
9 Energy Trace and Barrier Analysis 

و جهت ارزيـابي  ETBAدر صنعت ريخته گري از روش 
ــداســتفاده نموده MIL-STD-882B ريســك از روش  ان

هاي ارزيابي ريسـك پركـاربرد . يكي ديگر از روش)51(
باشد. اين روش نيـز يكـي از مي MIL-STD-882روش 
هاي ارزيابي ريسك نيمه كمي بوده كـه ريسـك را روش

قـوع مـورد ارزيـابي براساس دو متغير شدت و احتمال و
دهد. مطالعات بسياري با استفاده از اين روش به قرار مي

توان اند، بعنوان مثال ميارزيابي ريسك خطرات پرداخته
اشـاره  1393به مطالعه كوهنـورد و همكـاران در سـال 

هـاي ارزيـابي ريسـك بصـورت . اغلـب روش)34( نمود
 كيفي و برپايـه قضـاوت كلامـي و ذهنـي افـراد اسـتوار
هستند، از طرفي قضاوت كلامـي افـراد معمـولا حـاوي 
درجاتي از عدم قطعيت و ابهام مي باشد لـذا اختصـاص 

هاي دقيق به عبـارات كلامـي طـرز تفكـر دادن مقياس
دهـد، راهكـار ايـن انسان را بصورت صحيح نشـان نمـي

مشكل در اسـتفاده از منطـق فـازي ارائـه شـده توسـط 
ــي ــور لطف ــيپروفس ــدزاده م ــاي . روش)32 ،29( باش ه

گيـري مختلفي بر پايه منطق فازي و روش هاي تصميم
چند معياره بمنظور در نظر گرفتن وزن و اهميت عناصر 
موثر در تعيين نمـره نهـايي حاصـل از فراينـد ارزيـابي 

تـوان بـه اند، بعنوان مثـال مـيريسك تكامل پيدا كرده
ــا  ــه ب ــود يافت ــاين بهب ــام ف ــابي ريســك ويلي روش ارزي

10ELDEMAT  در محيط فازي، پيشنهاد شـده توسـط
اشاره نمود.  )32( 1394مكنت جو و اميدواري در سال 

بطور كلي روند مطالعـات نشـانگر افـزايش رو بـه رشـد 
باشد. اما با توجه به اين نكته هايي از اين دست ميروش

ها تنهـا يكبـار مـورد اسـتفاده قـرار كه بيشتر اين روش
د با انجام مطالعات بيشـتر گردگرفته است، پيشنهاد مي

هـا مشـخص در اين زمينه دامنه كاربرد و صـحت روش
  گردد..

ارزيابي راهكارهاي كنترلي براساس معيـار يـا الگـويي 
در ايـن بخــش بـه بررســي مطالعـات از نظــر : مشـخص

ارزيابي راهكارهاي كنترلي براساس معيـار يـا الگوهـاي 
% از  19كنترل خطرات پرداخته شده است. در كمتر از 

مقالات بررسي شده بنحوي راهكارهـاي كنترلـي مـورد 
بندي براسـاس معيـاري مشـخص قـرار ارزيابي يا دسته

ــد. در بيشــتر مطالعــات راهكارهــاي كنترلــي  گرفتــه ان
براساس هزينه اجرا و يا اثر بخشـي مـورد بررسـي قـرار 
                                                            
10 Decision Making Trial And Evaluation 
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 1396اند. بعنوان مثال پورنگ و همكاران در سال گرفته
راهكارهاي كنترلي را براساس هزينه در مطالعه ي خود 

بخش اقدامات اصلاحي پرهزينه، هزينه كـم و  3اجرا به 
بنـدي متوسط و بسيار كم هزينه يا بدون هزينه تقسـيم

اي بـه روشـي مشـخص همچـون . اما اشاره)22( كردند
بندي راهكارهاي ويليام فاين جهت برآورد ريالي يا طبقه

توانه تئـوريكي لازم كنترلي براساس روشي كه داراي پش
باشد، نشده است. در اين بررسي چنـد مطالعـه از روش 

اند، امـا ويليام فاين بمنظور ارزيابي ريسك استفاده كرده
اصلاح هر  نهيهز يريپذهيتوجها از بخش هيچ يك از آن

خطـر و درجه اصلاح  نهيبا استفاده از فاكتور هز سكير
كـي از علـل عـدم اند. شايد يويليام فاين استفاده نكرده

ــذهيتوجاســتفاده از بخــش  ــهيهز يريپ روش اصــلاح  ن
هاي بخـش فـاكتور هزينـه مذكور، منسوخ بودن مقياس

آن باشد. بنابراين با توجـه بـه محـدوديت منـابع مـالي 
گـردد ها بمنظور كنترل خطرات، پيشـنهاد مـيسازمان

جدول فاكتور هزينه ويليام فـاين بـا توجـه بـه شـرايط 
مورد بازبيني و اصلاح قرار گرفته شـود، تـا كنوني ايران 

بدينوسيله حداقل راهكارهـاي كنترلـي از نظـر فـاكتور 
هزينه تحت بررسي قرار گيرند. برخـي از مطالعـات نيـز 

 1396همچون مطالعه طاهرخاني و همكـاران در سـال 
راهكارهاي كنترلي را با توجـه بـه فـاكتور اثربخشـي بـا 

 انـدد بررسـي قـرار دادهگانه مور 5استفاده از يك طيف 
. در بين مطالعـات بررسـي شـده تنهـا فراهـاني و )25(

به بررسي راهكارهـاي كنترلـي  1391همكاران در سال 
هـا راهكارهـاي انـد. آنبراساس چندين معيـار پرداختـه

 ،بودجـهكـاربرد، كنترل ريسـك را براسـاس معيارهـاي 
 يانسان يرويو ن ليپرسنل، امكانات و وسا تيزمان، رضا

ــره اي  ــف نم ــتفاده از طي ــا اس ــابي و  0-5ب ــورد ارزي م
اي كـه در مقـالات . نكتـه)42( بندي قرار دادنـداولويت

گردد، آن است كه راهكارهـاي بررسي شده مشاهده مي
كنترلي براساس روشي كه داراي پشتوانه تئـوريكي لازم 
و مبتني بر الگوهـاي كنتـرل خطـرات همچـون الگـوي 

جـايگزيني، جداسـازي،  مثلث كنترل خطـرات (حـذف،
كنترل هاي مهندسي، مديريتي و اسـتفاده از تجهيـزات 
حفاظت فردي)، مـاتريس كنتـرل خطـرات هيـدن و ... 

تـوان انـد. لـذا مـي، مورد بررسي قـرار نگرفتـه)5( باشد
گرفت، فرايند مديريت ريسك بصـورت نـاقص در نتيجه

باشد. همچنين در تمامي مطالعـات تحـت حال اجرا مي

ــي را بررســي ، حتــي مطالعــاتي كــه راهكارهــاي كنترل
اند، به ايـن براساس چندين معيار تحت بررسي قرار داده

نكته توجه نشده است كه معيارهـاي مـورد اسـتفاده در 
ارزيابي راهكارهاي كنترلي از ارزش و اهميـت يكسـاني 

گـردد، روشـي باشـند. لـذا پيشـنهاد مـيبرخوردار نمي
و سـاير پارامترهـاي  براساس الگوهاي كنتـرل خطـرات

تـر و موثر بر راهكارهاي كنترلي به منظور بررسي دقيـق
هـاي تر راهكارهـاي كنترلـي بـا اسـتفاده از روشواضح

بنـدي مشـخص گيري چند معياره براساس طيفتصميم
پارامترهاي موثر بـر ارزيـابي راهكارهـاي كنترلـي ارائـه 

گـردد، بـدليل ماهيـت گردد. در آخر نيز پيشـنهاد مـي
ها به منظور كنترل عدم قطعيـت كلامي و كيفي قضاوت

ــابي  ــي، روش ارزي ــارات كلام ــات موجــود در عب و ابهام
  پيشنهادي براساس منطق فازي ارائه گردد.

نتــايج ايــن مطالعــه نشــان داد، كارشناســان پــيش از 
استفاده از تكنيك هاي شناسايي خطر لازم اسـت ابتـدا 

هـا را مـورد بطور كامل حيطه كـاربرد و محـدوديت آن
ع بررسي قرار دهند. با توجه به پيچيدگي روزافزون صناي

-ي فنـيهـاي پيچيـدهگـردد در سيسـتمپيشنهاد مـي
هايي با رويكرد سيسـتماتيك اسـتفاده اجتماعي از روش

  گردد. 
هــاي ارزيــابي ريســك رايــج اغلــب مطالعــات از روش

انـد، لـذا جهـت برمبناي عبارات كلامي اسـتفاده كـرده
از بروز عدم قطعيـت و ابهـام در ايـن فراينـد  جلوگيري

هـاي ارزيـابي ريسـك موجـود گـردد روشپيشنهاد مي
برپايه منطق فازي توسـعه يابنـد. از جملـه نقـاط قـوت 

هاي ها به توسعه روشمطالعات تحت بررسي، گرايش آن
هـا در باشـد ولـي ايـن روشارزيابي ريسك جديـد مـي

. اندشده ار گرفتهمطالعات بسيار محدود مورد بررسي قر
گـردد، مطالعـات بيشـتري بـه منظـور  لذا پيشنهاد مـي

هـا انجـام گـردد. يكـي تعيين صحت و دامنه كاربرد آن
هاي بارز و حيـاتي مطالعـات در ايـن ديگر از محدوديت

بنـدي راهكارهـاي كنترلـي زمينه عدم ارزيابي و اولويت
باشـد. در آخـر براساس روشي ساختارمند و واضـح مـي

گردد روشـي داراي پشـتوانه تئـوريكي لازم شنهاد ميپي
  بمنظور ارزيابي راهكارهاي كنترلي ارائه گردد.
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