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management commitment, safety culture and organization/project size, one individual sub-
factor of education, and work platform height as an environmental sub-factor had the 
significant impact and were among the causal variables, while the rest of sub-factors were the 
effect variables. Also, the monitoring/inspection sub-factor has the highest interaction with 
and impact on other sub-factors.  
Conclusion: Falling from height is considered as one of the most important accidents, leading 
to death and physical injuries in construction projects. The findings of this study showed that a 
greater attention to organizational factors and their dimensions (as hidden and effective causes 
to prevent falling from height incidents) is necessary since an organization plays an important 
role in the design of work processes, design and implementation of safety management 
systems, commitment to safety and employee participation, and choosing the best people 
according to the requirements for the health and safety programs of the projects. The results of 
this study also showed that it is necessary to pay more attention to the management 
commitment and awareness of the workforce by training them in the construction projects. 
Hence, a greater attention to organizational factors and their sub-factors in the construction 
industry is essential for preventing falling from height incidents. Therefore, more attention to 
the organizational factor and its sub-factors in the construction industry is required to prevent 
falling from height accidents. 
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  مقدمه
 در ميـر  و عامـل مـرگ   سـومين  كـار  از ناشي حوادث

 از پـس  )1(ايـران   مير در و مرگ عامل دومين و جهان
. حـوادث شـغلي در صـنعت    )2( اسـت  راننـدگي  سوانح

هـا از شـيوع   ساخت و سـاز در مقايسـه بـا سـاير حـوزه     
كـارگران   كـه  طـوري  بـه . )5-3(بالاتري برخوردار اسـت  

و  هـا  وساز به دليل ماهيت پويـاي فعاليـت   صنايع ساخت
اي شرايط كار در مقايسه با ساير صـنايع   تغييرات لحظه

. گزارشات )7 ،6(در معرض خطرات بيشتري قرار دارند 
OHSA  علل ترين مهمكه  دهد مينشان  2016در سال 

عبارتند از:  ساز و ساخت صنعت در كارگران مير و مرگ
 )،%1/10ســـقوط اشـــيا ( )،%5/36ســـقوط از ارتفـــاع (

). بــه عبــارت %5/2( گيرافتــادن ) و%6/8( گرفتگــي بـرق 
 ساز و ساخت صنعت نه تنها در ارتفاع تر، سقوط ازدقيق

در نظـر گرفتـه    ميـر  و مـرگ  علـت  تـرين  مهم عنوان به
ك فاكتورهـاي  ، بلكه به عنوان يكي از ريس ـ)8(شود  مي

هـاي مختلـف نيـز محسـوب     شايع در ميان افـراد گـروه  
ــ ــين ، جراحــات. )9(شــود يم صــدمات شــغلي و همچن

تنها  وساز نه وميرهاي ناشي از كار در صنعت ساخت مرگ
ها و كاهش كيفيت زندگي  باعث از بين رفتن جان انسان

رونـد اجـراي    در تـأخير بلكه باعث ايجاد  ،شود مي ها آن
پروژه و نيز تحميل خسـارات مـالي بـراي كارفرمايـان و     

وسـاز   وميرها در صـنعت سـاخت   مرگشود. ميكارگران 
هـاي مسـتقيم    ينـه ميلياردهـا دلار هز  علاوه بر تحميـل 

 6هاي غيرمسـتقيم حـدود    هزينه منجر به تحميل )10(
در  .)12 ،11(شــده اســت هــاي مســتقيم  برابــر هزينــه

بر روي پيمانكاران  Hatipkarasuluكه توسط  ايمطالعه
 تـرين  مهـم سـقوط از ارتفـاع    ،صنايع دريايي انجام شـد 

گرديده است و پس بيان  بار حوادث مرگ ايجاد در عامل
از گيركردن، برخورد بـا اجسـام و حمـلات قلبـي      از آن

حوادث سـقوط  . )13(اند جمله دلايل حوادث بيان شده
طور  به شده وهاي جدي  از ارتفاع معمولاً منجر به آسيب

غيبت از كـار در ميـان كـارگران    روز 10موجب ميانگين
بيـان داشـتند كـه     و همكـاران  Slavova .)10( شودمي

وسـاز بـالاترين ميـزان     سقوط از ارتفاع در صنايع ساخت
ــه پرداخــت غرامــت  ــارگران را داردب ــه؛ ك  كــه طــوري ب

تـرين   را تبـديل بـه پرهزينـه    اين حوادث آنهاي  هزينه
وسـاز   داده در صنايع سـاخت   حادثه در ميان حوادث رخ

كنترل و پيشگيري از حوادث  بنابراين. )14( كرده است

المللـي در   عنـوان يـك مسـئله بـين      سقوط از ارتفاع به
كـه مـورد توجـه     باشـد  وسـاز مطـرح مـي    صنايع ساخت

متخصصين و كارشناسان ايمني و بهداشت قـرار گرفتـه   
 2012اي كــه در ســال  بــر اســاس مطالعــه .)15( اسـت 

هاي سـاختماني   در پروژه شو همكاران Jing Minتوسط 
و  سـازماني چـين انجـام گرفـت، عوامـل فـردي،       كشور

ايـن حـوادث   بر بـروز   تأثيرگذارعنوان عوامل  محيطي به
  . )16( معرفي شدند
رتفـاع  مطالب ذكر شده حوادث سـقوط از ا  با توجه به
ــوان ــه عن ــترين ب ــت بيش ــرگ عل ــنايع  و م ــر در ص مي

هـاي  ساختماني ارائه شـده و بـه دليـل تحميـل هزينـه     
سنگين به كارفرما، كارگر و بخش درمان كشور نيـاز بـه   

در  مؤثراي دارد. شناسايي عوامل و زيرعوامل توجه ويژه
پيشـگيري از   هاي اولويتبروز اين نوع حادثه در تنظيم 

ــوع آن  ــاهش   وق ــت ك ــايي جه ــه راهكاره ــا آنو ارائ  ه
بنابراين ايـن مطالعـه بـا هـدف     ؛ خواهد بود كننده كمك

در بروز حـوادث سـقوط از    مؤثرشناسايي علل و عوامل 
معلـولي ميـان   -ارتفاع و تعيين مدلي براي روابـط علـي  

انجام شده است. در بخش زير توضيحات مرتبط با  ها آن
  سه عامل اصلي آورده شده است:

سـازماني بـه عنـوان يكـي از      عوامـل : مل سازمانيعوا
علل پنهـان در بـروز حـوادث توجـه محققـان       ترين مهم

ايمني زيادي را پس از حادثه ويرانگر چرنويل بـه خـود   
 عنـوان  بـه  سـازماني  عوامـل  ايـن،  بـر  علاوه .جلب كرد
اســت و  شــده ســازمان شــناخته ايمنــي مــؤثر شــاخص
 آينـده حيـاتي   حـوادث  از جلوگيري دليل به آن بررسي
 بر مؤثر سازماني عواملمطالعات پيشين  بر اساس است.

 سـازماني،  سطح معيارهاي گروه چهار دري ايمن عملكرد
 معيارهـاي  و گروهـي  كـار  سـطح  ايمني، مديريت سطح
 سـازماني  عوامـل  .شـوند  مـي  بنـدي  طبـق  فـردي  سطح
 محــيط ماننــد خــارجي عوامــل تــأثير تحــت توانــد مــي

گيرنـد و   قـرار  ملي فرهنگ و فني و اجتماعي اقتصادي،
 بـر  متفـاوتي  در كشورهاي مختلف ممكن است تأثيرات

  .)17(باشند  داشته ايمني عملكرد
دلايل زيـادي بـراي    محققان: عوامل فردي و محيطي

اند كـه  بيان كرده ها آنحوادث شغلي ارائه نموده و اكثر 
شغلي بـه وسـيله سـه عامـل زيـر       هاي آسيبجراحت و 

: اعمـال نـاايمن، شـرايط نـاايمن و علـل      افتند مياتفاق 
. در ايـن ميـان رفتـار    )19 ،18 ،2( بينـي  پـيش  غيرقابل
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ناايمن كاركنان يكـي از دلايـل اصـلي و مسـتقيم بـروز      
 اخير تحقيقات كه طوري به؛ )20 ،2(حوادث شغلي است 

 را به %20رفتار ناايمن و  ناشي از را حوادث همه از 76%
  .)21(دهند شرايط نسبت مي و رفتار هر دو عامل

 HU ــه "نگــرش و رفتــار كــارگران"همكــاران  و  را ب
بـر ريسـك سـقوط از     تأثيرگـذار شـدت   عنوان عاملي به 

همچنين ديگر عوامـل مـؤثر    ها آن. عنوان نمودندارتفاع 
در ميزان ريسك سقوط از ارتفاع را به شرح ذيـل بيـان   

اسـتفاده از  "، "رفتار ايمـن مـديران پيمانكـار   "داشتند: 
، "شرايط فيزيكي كـارگران "، "تجهيزات حفاظت فردي

ارتفاع "و  "اندازه سازمان"، "شرايط محيطي محل كار"
علـت اكثـر خطـرات شـغلي اعمـال و      . )15( "محل كار

مـذكور توسـط   اگر علل  كه طوري بهشرايط ناايمن است؛ 
 آن را پيشـگيري و مـديريت   توان ميافراد درك گردند، 

 بـر  مـؤثر  متنـوع  درك عوامـل  ،نيبنـابرا  .)18 ،2( نمود
 ساخت صنعت در مير و مرگ و كار با مرتبط هايآسيب

 پيشـگيري  هـاي  اولويـت  و هااستراتژي تنظيم درساز،  و
بررسـي و   ضـمن . در اين مقالـه  )22(است  كننده كمك

در بروز حوادث سقوط از ارتفاع در  مؤثر عواملشناسايي 
 معلـولي  و علـت  ، به تعيين روابـط هاي ساختماني پروژه
در بـروز   مـؤثر سـازماني، فـردي و محيطـي     عوامل بين

  .پردازيم ميحوادث سقوط از ارتفاع 
ي روابـط علـت و معلـول    ييشناسا يبرادر اين مطالعه 

بر سقوط از ارتفاع از تكنيـك ديمتـل    مؤثر عوامل انيم
ــط    ــل توس ــك ديمت ــد. تكني ــتفاده گردي و  Fonetlaاس

Gabus  ــال ــراي    1973در س ــردي ب ــوان رويك ــه عن ب
ساختاري مشكل ارائـه شـد. هـدف تكنيـك      سازي مدل

ديمتل شناسايي الگوي روابط علي ميان يـك دسـته از   
. اين تكنيك شـدت ارتباطـات را بـه    )23( معيارها است

صورت امتيازدهي مـورد بررسـي قـرار داده، بازخوردهـا     
را تجسس نمـوده و روابـط متقابـل     ها آنبا اهميت  توأم

نمايد. در نظر گرفتن ارتباطـات  را تعيين مي ها آنميان 
متقابل، جهت و شدت اثرات ميان عوامل و ساختاردهي 

علـت و معلـولي در    هاي گروهبه عوامل پيچيده در قالب 
مزاياي اسـتفاده از روش   ترين مهماز  مسئلهفرآيند حل 

. در برخــي از مطالعــات از تكنيــك )24(ديمتــل اســت 
در اجـراي   مؤثرجهت شناسايي و ارزيابي عوامل ديمتل 
شناسـايي   ،)25(ساختماني  هاي پروژهايمني  هاي برنامه

و  )26(بـر ايمنـي در معـادن توليـد زغـال       مؤثرعوامل 

ارزيابي ريسك ديناميك در صنايع فراسـاحلي اسـتفاده   
. در اين مطالعات، روش ديمتـل رابطـه   )27(شده است 

را به يك مدل سـاختاري   مؤثرمعلولي ميان عوامل -علي
 از سوي ديگـر،  قابل درك از سيستم تبديل نموده است.

ــخ   ــام در پاس ــل ابه ــه دلي ــده ب ــه ش ــاي ارائ ــط  ه توس
دهندگان در زمان استفاده از پرسشنامه و بـا بـروز    پاسخ

شدن بسياري از مفاهيم تكنيك ديمتل جهـت اسـتفاده   
گيـري چنـد   هاي صنعتي، استفاده از تصـميم در تحليل

) لازم گرديـد. بـه   Fuzzyهـاي فـازي (  معياره در محيط
با تركيب  2007و همكارانش در سال  Leeعنوان مثال، 

بـر   مـؤثر تكنيك ديمتل و تئوري فازي توانستند عوامل 
المللي را هاي معتبر بينارتقاء شايستگي مديران شركت
ــد  ــايي نماين ــي و شناس ــي  )28( بررس ــوزه ايمن . در ح

و همكـارانش در سـال    Liouهاي ساختماني نيـز   پروژه
ــل     2008 ــازي و روش ديمت ــق ف ــتفاده از منط ــا اس ب

ــي   ــديريت ايمن ــؤثريتوانســتند سيســتم م ــراي  م را ب
هـاي هواپيمـايي   هاي در حال احداث شـركت ساختمان
 2008در سـال   Wuو  Lin. همچنين، )29( ارائه دهند

-توانستند بـا توسـعه روش ديمتـل فـازي روابـط علـي      
تجزيـه   معلولي مشكلات پيچيده را در يك محيط فازي

. در اين مطالعه، ما بـه ارائـه يـك    )24(و تحليل نمايند 
گيري مبتني بر روش ديمتل فازي بـه  ارچوب تصميمچ

گيــري قدرتمنــد در ايجــاد عنــوان يــك مــدل تصــميم
بـر   مـؤثر ارتباطات ساختاري ميان عوامـل و زيرعوامـل   

ــروژه  ــاع در پ ــاي ســاختماني حــوادث ســقوط از ارتف ه
معلـولي  -ارتبـاط علـي   توانـد  ميپردازيم. اين مطالعه  مي

هـاي  فاع را در پـروژه بر حوادث سقوط از ارت مؤثرعوامل 
ــدازه  گيــري ميــزان ســاختماني تحــت شــرايطي كــه ان

فاكتورها مشكل و در مواردي نيز غيرممكن  تأثيرگذاري
  است، تعيين نمايد.  

 
  روش بررسي

 .بـود  پيمايشي-توصيفي اين مطالعه از نظر متدولوژي
ــات   ــس از بررســي مطالع ــز از پ ــارجي و ني ــي/ خ  داخل

 5تعـداد   ،اطلاعات موجود در سيستم مديريت يكپارچه
انتخـاب  هـاي عمرانـي در جنـوب كشـور      از پروژهپروژه 
آمار واحد منابع انساني مستقر در ايـن   بر اساس .گرديد
هاي  سالنفر بين  4000حدود  ميانگين طور بهها، پروژه

هاي مـذكور مشـغول بـه كـار     در پروژه 1394تا  1390
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و بررسـي مطالعـات انجـام     مذكور هاي پروژهو بهداشت 
 سـاختماني و  در بروز حوادث مؤثرعوامل شده در زمينه 
عامـل و زيـر عامـل شناسـايي شـد       70 سقوط از ارتفاع

. در ايــن مطالعــه فاكتورهــاي گــردآوري )37 ،22 ،16(
شده توسط گروهـي متشـكل از متخصصـين ايمنـي بـا      
تجربه و مديران و كارشناسان صاحب نظر در فيلـدهاي  

) و عوامــل و =10N( كـاري مــورد بررســي قـرار گرفــت  
زيرعوامل مناسب با توجه به اهداف مطالعـه و وضـعيت   

دسـته   14دسـته عوامـل اصـلي و     3پروژه مـذكور بـه   
گرديدنـد. از نظـر متخصصـين     بنـدي  تقسـيم زيرعوامل 

در حوادث سقوط  مهم ساختار پيشنهادي علل و عوامل
  .)1(شكل  كند ميمنعكس از ارتفاع را 

و اسـتفاده از تكنيـك    هـا  دادهفاز دوم: تحليل 
  ديمتل

ــازي  ــل ف ــق از تكنيــك ديمت ــن تحقي ــراي در اي  ب
اطلاعـات اسـتخراج شـده     از دنبالـه  يك به ساختاردهي

هــاي  از روشيكــي تكنيــك ايــن  اســتفاده شــده اســت.
منـدي   هاي زوجي با بهره اساس مقايسهگيري بر  تصميم

 اين بر اساسروش  . پايه اينباشد مي از قضاوت خبرگان
 از ايشـامل مجموعـه   سيسـتم  يـك  كـه  باشد مي فرض

 معيارهـا  ايـن  ميان روابط زوجي مقايسه و است معيارها
شـوند. ديمتـل    مـدل  رياضي وسيله معادلات به تواند مي
 اني ـمي روابـط علـت و معلـول    ييشناسا يبرا يكرديرو

 ،38( عوامل متعدد به منظور درك درست مشكل اسـت 
 عـددى  مقـادير  بـا  خبرگان نظر برآورد ،طوركلي به. )39

 است، دشوار بسيار قطعيت عدم شرايط در به ويژه دقيق
 ذهنى هاىداورى به به شدت گيرىتصميم نتايج كه چرا

قطعيـت   عدم شرايط است. اين مبهم وابسته و غيردقيق
 ؛اسـت  ديمتل شـده  تكنيك در فازى منطق باعث ورود

 زبـاني  متغيرهـاى  از بنابراين در تكنيك ديمتيل فـازى 
 عـدم  شـرايط  در را گيـري  تصـميم  و شده استفاده فازي

. تمــامي )40( كنــد مــي تســهيل محيطــي اطمينــان

) انجــام 2013 نســخهاكســل ( افــزار نــرممحاســبات در 
 Liگرفت. مراحل اجراي اين تكنيك با توجه به مطالعـه  

گام به گام آورده  صورت بهپژوهش حاضر  و همكاران در
  :)36( شده است

  
  ول: محاسبه ماتريس ارتباط مستقيمگام ا

ديـدگاه خبرگـان مـاتريس ارتبـاط     پس از گـردآوري  
تشـكيل داده شـد و از روش ميـانگين     ? مستقيم فازي

  .فازي براي تجميـع ديـدگاه خبرگـان اسـتفاده گرديـد     
در مـورد روابـط بـين     نفـر خبـره   nفرض كنـيم تعـداد   

و هر درايه ماتريس مستقيم فازي  اند دادهنظر  ها شاخص
 1فاده از فرمول با است ? نمايش داده شود آنگاه  ?با 

  .به صورت زير محاسبه شد 
)1(  

  
  

  ماتريس ارتباط مستقيم: سازي نرمالگام دوم: 
هــر ســطر  مقــادير بايــد  ســازي نرمــالبــراي 

بـر   ?مـاتريس   هـاي  درايـه محاسبه شـود و بـا تقسـيم    
بـا   ?مـاتريس نرمـال فـازي     مقـادير   ي بيشينه

  خواهد آمد: به دست 2استفاده از فرمول 
)2(  

  
  

  گام سوم: محاسبه ماتريس ارتباط كامل
مـاتريس نرمـال   براي محاسبه ماتريس ارتباط كامـل  

فازي به سه ماتريس قطعي به صورت زير تفكيـك   شده
  شود:مي
  

  ]36[تبديل گزينه هاي زباني به اعداد فازي مثلثي -1جدول
  اعداد فازي مثلثي رتبه  هاي زبانيگزينه

 ( 1 , 1 , 0.75 ) 4 تاثير خيلي زياد
  ( 1 , 0.75 , 0.5 ) 3 تاثير زياد

  (0.75 , 0.5 , 0.25 ) 2 تاثير متوسط
  ( 0.5 , 0.25 , 0 ) 1 تاثير كم
 ( 0.25 , 0 , 0 ) 0 بدون تاثير
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هـاي  و مقياس قرار گرفتديدگاه خبرگان مورد سنجش 
از پس س ـ. كلامي با اعداد فـازي مثلثـي جـايگزين شـد    

روش ميــانگين فــازي بــراي تجميــع ديــدگاه خبرگــان 
تشكيل ماتريس تصميم  پس از در نهايت استفاده شد و

الگـوي روابـط   عوامل، س ارتباط دروني ميان زيرماتريو 
  .آمد به دست) 7 (جدول دارمعني

زيرعامـل تعهـد مـديريت     كـه  دهد مينشان  7جدول 
بيشترين تعامل را با زيرعوامل ديگر دارد. همچنين ايـن  

بر را بر ساير زيرعوامل دارد.  تأثيرگذاريعامل بيشترين 

كه در تعيين روابط بين زيـر   يابيم درمي 7جدول  اساس
عوامل، چهار مورد از زيرعوامل مرتبط با عوامل سازماني 
(تعهد مديرت، فرهنگ ايمني، نظارت و بازرسي و اندازه 
سازمان/پروژه) و يك مورد از پنج زيرعامل عوامل فردي 

را داشـته و در   تأثيرگـذاري يعني تحصـيلات بيشـترين   
. همچنـين از ميـان   گيرنـد  ميزمره متغيرهاي علي قرار 

عوامل محيطي زيرعامل ارتفاع سكوي كار به عنوان يك 
شناخته شد و سـاير زيرعوامـل نيـز معلـول      يعل ريمتغ
جهت نمـايش روابـط علـي     6. در پايان نمودار باشند مي

  ]54-41 ،2[ معيارها و زيرمعيارهاي تحقيق -2جدول
 زيرمعيارها نماد معيارها نماد
C1 عوامل فردي SF1 تحصيلات 

SF2 ساعت آموزش 
SF3 PPE 
SF4 سن/تجربه  
SF5 استرس هاي رواني/شغلي 

C2 عوامل سازماني SF6 تعهد مديريت 
SF7 فرهنگ ايمني 
SF8 درك متقابل 
SF9 نظارت/بازرسي 

SF10 اندازه سازمان/پروژه 
C3 عوامل محيطي SF11 استرس هاي حرارتي 

SF12 تداخل كاري 
SF13 همواري سطح 
SF14 ارتفاع سكوي كار 

  
  براي عوامل اصلي ?ماتريس ارتباط مستقيم فازي  -3جدول 

 عوامل محيطي  عوامل سازماني  عوامل فردي    
375/0 250/0 0  0  فردي عوامل 625/0 875/0 375/0 625/0 875/0 

0 750/0 625/0  375/0  عوامل سازماني 0 250/0 625/0 750/0 875/0 
125/0 750/0 500/0  500/0  عوامل محيطي 375/0 625/0 0 0 250/0 

  
  (N)ماتريس نرمال شده -4جدول 

      عوامل فردي  عوامل سازماني   عوامل محيطي
 فردي عوامل  0/000 0/000 0/125 0/1880/4380/3130/188 0/313 0/438
 عوامل سازماني    0/188 0/313 0/3130/1250/0000/0000/375 0/375 0/438
 عوامل محيطي    0/250 0/250 0/375 0/0000/3130/1880/188 0/000 0/125

  
  ماتريس ارتباط كامل فازي -5جدول 

Fuzzy T Matrix  عوامل سازماني فردي عوامل  عوامل محيطي
3/516 0/317 0/124  فردي عوامل 0/267 0/527 3/739 0/295 0/610 4/132 

3/538 0/577 0/318  عوامل سازماني 0/138 0/306 3/321 0/416 0/670 3/934
3/201 0/438 0/341  محيطيعوامل  0/281 0/377 3/148 0/152 0/279 3/321
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11/469
11/321
11/309
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نمودار - 4شكل 
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هاز يافته
حــوادث س

تعيين روابط
ديمتل فازي

كه عوامل
ع به عنوان

اهمي بيانگر
ديگر عوامل
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 افـراد،  ل 
ش ميـزان    

بـر   وانـد 
 هـا  آن از 

كه مكاران 
در برابـر   ي

پرداخته ي 
ــت بــراي 

 تـوأم يش    
دم انطباق 

62(.  
 ديگــر از  
ز عوامـل   

باشـد.  مي
بـا  هـايي  

ور در نظر 

 

سق حوادث بروز در 

كـل عـادات  وي
بـا افـزايش و ده

تو مـي ت ايمنـي   
ناشـي  شـغلي 

و هم  جانسون
يزات محـافظت  

گران ساختماني
رقابــ"، "مــوزش

ن جهـت افـزاي
موجب عدد كه 

2 ،61(است  ده
 عنــوان يكــي

كـه ا استفي 
تغيرهاي علي م
ه  درگير پـروژه 

طو اين توان مي

 عواملير
 حصيلات

 ت آموزش
PPE 

 ن/تجربه
 هاي رواني/شغلي

 د مديريت
 نگ ايمني
 ك متقابل
 رت/بازرسي

 سازمان/پروژه
 س هاي حرارتي

 خل كاري
 واري سطح

 سكوي كار ع

مؤثر عوامل يمعلول

رو نيايم هنگ
بود تأثيرگذار ا

 به موضـوعات
ش صـدمات  و ث 
در مطالعه .)4

تفاده از تجهيـز
گ و نگرش كارگ

فقــدان آم"ــر: 
رفتار كـارگران"
را بيان كردند "

شدهاي موجود 
ا ســازمان بــه

پارامتر توصيف 
 و در زمره مت
معمولاً خود را

مبنابراين  .نند

زي
تح

ساعت

سن
استرس ه
تعهد
فرهن
درك
نظار
اندازه س
استرس
تداخ
همو
ارتفاع

م -يعل يريگميم

 

فره. )58-60(
ها آن عقايد و ا
نسبت ها آني

حـوادث د بـروز 
49(باشد  گذار

رسي مقوله است
ط و نيز فرهنگ

دلايلــي نظيــد،
و "وري بيشتر

"وري و آسايش
ت به استاندارده

يــا دازه پــروژه
وامل سازماني،

مهم بوده گذار
هاي بزرگ م ت

كن نمي ه پايين

  عوامل تحقيق
  نماد

SF1  
SF2 
SF3 
SF4 
SF5 
SF6 
SF7 
SF8 
SF9 

SF10 
SF11 
SF12 
SF13 
SF14 

  مل مورد مطالعه

تصممدل

Iran Occupa

كور
وامل
ي در
و ن
 هـا  ن

 يت
در  ش

 ـته
 بت
B  و
 ،ت
 هبود
57( .

مـل
دث
رفته

است
باورها
آگاهي
تعداد
تأثيرگ

برربه 
سقوط
بودنــد
و بهره
و بهره

نسبت
انــد
زيرعو
تأثيرگ
شركت
بودجه

زير عروابط علي وي
D 
415/4 
132/3 
514/1 
741/1 
359/0 
590/5 
325/5 
062/1 
555/3 
354/2 
379/0 
587/2 
756/0 
749/3 
  

ر علي ميان زيرعوامل

ational health

ن زيرعوامل مذ
را بر عو گذاري

ــات متعــددي
ز رفتـار نـاايمن

آننتايج همـه
مـديري  تعهـد

ارزش يـك  وان
داشـ را حسـاس

مثب ، نگرشين
oughabaعـه

ريتمـدي  تعهـد 
بهب در كاركنان

7(سـت  ا مـؤثر
نـوان يـك عام
نرخ بـروز حـوا
تعددي قرار گر

الگو -7جدول
R 
931/0 
937/1 
106/3 
581/3 
846/4 
260/2 
382/1 
614/3 
284/2 
169/1 
654/5 
790/2 
462/1 
502/1 

نمودا - 5شكل 

  

h.2019 (Jun-J

كه از ميان ست
تأثيرگتعامل و

تــاكنون مطالعـ
يريت بـر بـروز
نرفته است كه

.)48 ،47( نـد
عنو به ت ايمني
اح ايـن  ركنان

مديرا نزد در ي
مطالع نتـايج . 

كـه ددا نشان 
مشاركت و ت

م عملكرد ايمن
گ ايمني بـه عن

آن بر ن تأثيرو 
مت مطالعاتوع

D+ 
34/5 
06/5 
62/4 
32/5 
20/5 
81/7 
70/6 
67/4 
84/5 
52/3 
03/6 
37/5 
21/2 
25/5 
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آن اسحاكي از 
يت بيشترين ت
تـگــر داشــت. 

تعهد مـدي أثير
صورت گرغلي 

ان  تأييد نمـوده 
كه رعايت شود 

و كار شود طرح
به ايمني نگرش

)56( اسـت  ي 
2015 سال ر

ارتباطا ،شگيز
و ارتقاء عم مني

 حاضر فرهنگ
بوده و ثيرگذار

 گذشته موضوع

+R D 
46 484  
69 195  
20 592  
22 840  
06 487  
15 330  
07 943  
76 552  
40 271  
24 185  
33 275  
77 203  
19 706  
52 246  

           9-93.

همچنين ح
تعهد مدير

معلــول ديگ
تأخصوص 
شغحوادث 

را ادعااين 
مي موجب
مط ها پروژه
ن كه باشند

حمـايتي و
همكاران د

انگ آموزش،
ايم فرهنگ

در مطالعه
تأسازماني 
در ساليان

-R
3/43
1/57
-1/0
-1/7
-4/70
3/00
3/30
-2/0
1/13
1/50
-5/50
-0/33
-0/60
2/67
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 و همكاراني وثوقشهرام

بـا بودجـه پـايين    هـاي   گرفت كه حجم بالايي از پـروژه 
 پـذيرد.  هاي كوچك انجام مي توسط پيمانكاران و شركت

انـدازه  محققان زيادي تاكنون در خصـوص نحـوه بيـان    
اند. هزينه اجـراي پـروژه    پژوهش نموده انپروژه يا سازم

اي در نظـر گرفتـه    عنوان پايه و اساس چنين مقايسه  به
و  Huang هـاي مطالعـه  به عنـوان مثـال يافتـه    شود. مي

Hinze  از حوادث سقوط از ارتفاع در 28 داد كه نشان %
و  دهـد  ميدلار رخ  50000هايي با هزينه كمتر از  پروژه

با افزايش هزينه پروژه تعداد حـوادث سـقوط از ارتفـاع    
هزينه (هزينـه   هاي كم علاوه بر آن پروژه يابد.كاهش مي

دلار) مسئول وقـوع بـيش از نيمـي از     25000كمتر از 
 باشـد  متحـده مـي   ايـالات  مانها در صنعت ساخت سقوط

)63(.  Saهاي بـزرگ   كه شركت ندو همكاران بيان نمود
 هاي كوچك از عملكـرد بهتـري در   در مقايسه با شركت
 هـا  آنباشـند.   ايمني برخـوردار مـي   زمينه رعايت اصول

توجـه   بايسـتي هـاي كوچـك    اعلام نمودند كـه شـركت  
هـاي پيشـگيري    بيشتري به مقوله كار در ارتفاع و برنامه

از ســقوط نمــوده و زمــان بيشــتري را صــرف آمــوزش  
د نماينـد. از ايـن مطالعـه چنـين برداشـت      نيروهاي خو

هـاي مسـكوني    هـاي سـاخت مجتمـع    شود كه پروژه مي
ــاع    ــروز حــوادث ســقوط از ارتف ــالاي ب داراي ريســك ب

باشند كـه دليـل اصـلي آن كمبـود ميـزان آمـوزش        مي
ــراي  بودجــهدر تخصــيص محــدوديت عليــرغم عــدم  ب

  . )52( باشد مي آموزش
بيـانگر ميـزان اهميـت     همچنـين  نتايج ايـن مطالعـه  

كـار در   در بـروز حـوادث  سكوي كار  ايمن ارتفاعرعايت 
كه به عنوان يك متغير علي شـناخته شـده    ارتفاع است

كارشناسـان بيشـترين تعـداد    اغلـب  برخلاف تصور  بود.
متــر رخ  9در ارتفــاع كمتــر از  ،حــوادث كــار در ارتفــاع

انجام شـده  مشابه مطالعات با نتايج  هايافته. اين دهد مي
مطابقـت   Surudaو يا مطالعه   Hinzeو  Huang توسط
با توجه به بـالاترين نـرخ بـروز     Hinzeو  Huang  دارد.

حادثه سقوط، لزوم توجـه بيشـتر بـه كـارگراني كـه در      
نماينـد را   متر) فعاليت مـي  9فوت ( 30ارتفاعي كمتر از 

همكاران نيز در مطالعه  و Suruda .)54( شوند مييادآور 
درصد از حوادث سقوط  65خويش دريافتند كه بيش از 

  .  )44( دهند متر) رخ مي 9فوت ( 30در ارتفاعي كمتر از 
ديمتـل فـازي در ايـن    نتايج حاصل از كاربرد تكنيك 

مربوط بـه عوامـل    تحقيق نشان داد كه سطح تحصيلات

 را بر ساير فاكتورها داشته و تأثيرگذاريبيشترين فردي 
 مطالعـه   نتـايج  .گيـرد در زمره متغيرهاي علي قرار مي

Jafariــاران ــر روي و همك ــروژه ب ــركت   پ ــك ش ــاي ي ه
سـطح تحصـيلات و بـروز     بـين كه  ساختماني نشان داد
داري وجـود دارد و كـاهش ميـزان     حوادث رابطه معنـي 

تحصيلات افراد افزايش ضريب تكرار حادثه را به دنبـال  
و همكـاران نيـز در    Bahrampour. )64( خواهد داشـت 

سـاله در شـهر يـزد اعـلام      5مطالعه خود در يـك دوره  
داري بين نرخ بروز حوادث منجر  داشتند كه رابطه معني

به فـوت و سـطح تحصـيلات كـارگران وجـود داشـته و       
داده  سـواد رخ  بيشتر حوادث فوتي در ميان كارگران بـي 

و همكاران با هدف  Chengاي كه مطالعه . در)41( است
 هـاي  شـركت تجزيه و تحليل مشخصه حوادث شغلي در 

ساختماني كوچـك انجـام دادنـد، نتـايج نشـان داد كـه       
حادثه در كارگران با سن بالاتر به دليل سطح تحصيلات 

اي در مطالعه Ceilan. همچنين )45(پايين بيشتر است 
بـا عنـوان تجزيـه و     2004-2010هـاي  كه بـين سـال  

مختلف كشور تركيه  هاي بخشتحليل حوادث شغلي در 
ر صـنعت  تعداد مرگ و مير و حوادث شغلي د ،انجام داد

سطح تحصيلات پايين كارگران و  به دليلساخت و ساز 
؛ كـه ايـن   )65(تغيير مداوم شرايط كاري بيشـتر اسـت   

نتايج حاكي از علي بودن عامل سطح تحصيلات در بين 
  .باشد ميديگر فاكتورهاي فردي 

حـوادث   تـرين  مهـم سقوط از ارتفاع به عنوان يكي از 
ــروژه  ــوت در پ ــه صــدمات جســماني و ف هــاي منجــر ب

شـود. توجـه بيشـتر بـه عوامـل      ساختماني محسوب مي
رگـذار بـر   سازماني و ابعاد آن به عنوان علـل پنهـان و اث  

سقوط از ارتفاع در صنعت ساخت و سـاز جهـت    مسئله
پيشگيري از حـوادث سـقوط از ارتفـاع ضـروري اسـت.      

نقـش را در   ترين مهمكه سازمان  آن استدليل اين امر 
هـاي  و اجراي سيسـتم  ريزي طرحطراحي فرآيند كاري، 

مديريت ايمنـي، نشـان دادن تعهـد بـه ايمنـي و جلـب       
ب بهتـرين افـراد بـا توجـه بـه      مشاركت كاركنان، انتخا

الزامات ايمني و بهداشت پروژه را دارد. تعهـد مـديريت،   
ايجاد آگاهي در نيروي كار از طريق آمـوزش و افـزايش   
ميزان مشاركت نيروي كار در توجه به اصول ايمنـي در  

 تـرين  مهـم بـه عنـوان    تواند ميساخت و ساز  هاي پروژه
سقوط از  راهكارهاي كاهش حوادث ساختماني همچون

  ارتفاع باشد. 
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