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  چكيده
 يـت از كارگران در اثـر عـدم رعا   بسياري كه طوري هبشود يمحسوب م يساختمان هايخطرات موجود در اكثر كارگاه تريناز مهم يكيسقوط از ارتفاع : و هدف زمينه
كارگران  يانخطرناك كار در ارتفاع در م يها موقعيتو رفتار كارگران در  يمنيجو ا يفاكتورها يمطالعه به منظور بررس ينا. دهنديجان خود را از دست م يمنينكات ا
  .  انجام گرفته است يساختمان
شـامل   يمه رفتـار خطرنـاك از پرسشـنا   يهـا  موقعيـت رفتـار كـارگران در    رسيبر يو برا يمنياز پرسشنامه جو ا يمنيجو ا يفاكتورها يبررس يبرا: يبررس روش
با استفاده از نـرم افـزار    ينريبا يكلجست يونو رگرس يمنيجو ا يفاكتورها يلتحل يفاكتور برا يزآنال. خطرناك كار در نردبان و داربست استفاده شده است يهاموقعيت
SPSS شوديخطرناك استفاده م يهاموقعيتفاكتورها در انجام رفتارها در  يرتاث يبررس يبرا .  
. كـل هسـتند   يـانس وار% 57فـاكتور   يزسطح ريسك در كارگاه ساختماني و روابط كـاري بدسـت آمـده از آنـال     يمني،ا نسبت بهنگرش كارگران  هايفاكتور: ها يافته

كه محكم نشده اسـت معمـولاً در    يرفتن از اتصالات و نردبان ينبه داربست با بالا و پائ يو حفاظت از لبه ها، دسترس يلداربست بدون گاردر يكار بر رو هاي قعيتوم
  . شوند يم يدهد يساختمان ياكثر كارگاه ها

بـه مسـائل    يريتمـد  يتوجه يوقوع حوادث را ب يلدل يدشا امادارند  يآگاه اعخطرناك كار در ارتف يها موقعيتآن است كه كارگران از  يانگرها ب يافته: يريگ نتيجه
خطرنـاك را   يهـا موقعيـت و ادامه كـار در   يمنيكارگران به مسائل ا يتوجه بيكرد كه  عنوانخطرناك  يهاموقعيتدر رفع  يمهندس يو عدم انجام راه كارها يمنيا

  . داشت خواهد يدرپ
  

  ارتفاعكار در  درك ريسك،، موقعيت خطرناك ايمني، :كليدواژه
  
  
  

  مقدمه
يكي از بخش هاي صنعت  صنعت ساختمان به عنوان

شود كه بالاترين ميـزان حـوادث و در عـين    محسوب مي
حال جدي ترين حوادث را به خود اختصـاص داده اسـت   

تـرين  در بخش سـاختمان كـار در ارتفـاع از مهـم     ]1-7[
عوامل اصلي بروز مرگ و مير كارگران ساختماني گزارش 

 آمريكـا بر طبق آمار اداره كار ايالات متحـده  . شده است

(BLS)  حادثه ساختماني  150000بطور تقريبي هر ساله
 BLSنيز بر طبق آمـار   2007در سال . بوقوع مي پيوندد

منجـر بـه   %)  36(مـورد حادثـه    412در بخش ساختمان 
فوت به سبب سقوط از ارتفاع گزارش شـده اسـت كـه از    

مـورد مربـوط    69مورد مربوط به داربست و  88اين ميان 
سـقوط از   OSHAسـازمان  . ]8[ده اسـت  به نردبـان بـو  

ارتفاع را عامل اصلي جراحات و آسـيب هـاي سـاختماني    
 2005نيز در سـال   NIOSHسازمان . معرفي كرده است

كـارگر سـاختماني در    1224گزارش كرده است كه تعداد 
علاوه . طول مدت يك سال جان خود را از دست داده اند

مربـوط بـه    از غرامت هـاي كـارگري  % 15بر اين ميزان 
در كشور ما نيـز طبـق آمـار    . باشدكارگران ساختماني مي
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درصد و بخـش سـاختمان بـا     47بخش صنعت با موجود 
درصد، به ترتيـب بيشـترين حـوادث كـار را در ميـان       30

حـوزه  . انـد  هاي كاري كشور به خود اختصـاص داده  حوزه
درصد حوادث كار به وجود آمـده، دومـين    30ساختمان با 

بـر اسـاس مطالعـات     .خود اختصاص داده است رده را به
آماري حوزه معاونت روابط كار وزارت كار، طي سال هاي 

ــا  1379 ــر روي   1384ت ــه ب ــوادث   3000ك ــزارش ح گ
ــت،    ــده اس ــام ش ــاختماني انج ــوادث   16س ــد از ح درص

درصد حـوادث منجـر    70ساختماني منجر به فوت، حدود 
مـوارد  به مصدوميت و آسيب ديدگي و بقيه شـامل سـاير   

سـازمان تـامين اجتمـاعي     همچنين بر طبـق آمـار   .است
مـورد حادثـه در    4291و  4171كشور بـه ترتيـب تعـداد    

 شده گزارش در بخش ساختمان 1387و  1386هاي  سال
از اينكه چه تعداد از حوادث مربوط بـه داربسـت و   (است 

نردبان و يا سـقوط از ارتفـاع بـوده اطلاعـاتي در دسـت      
  . ]9[)كلي منتشر شده است نيست و آمار بطور

هـاي  جو ايمني واژه اي است كـه در توصـيف بيـنش   
مشترك كاركنان از نحوه مديريت ايمني در محـيط كـار   

بصـورت مـوقعيتي بنـا شـده     . گيردمورد استفاده قرار مي
اي از ايمنـي  ؛ يعني اشاره به سطح درك شـده ]10[است 

حت تغييـر  در مكان و زمان خاصي دارد، نسبتاً ناپايدار و ت
جو ايمني زيـر  . اجزاي محيط فعلي يا شرايط موجود است

شـود و در  مجموعه اي از فرهنگ ايمنـي محسـوب مـي   
همچنـين  . ]11[واقع نمود فرهنگ ايمني در عمل اسـت  

نگرش كـارگران سـاختماني نسـبت بـه ايمنـي متـاثر از       
ها و قـوانين  نگرش آنها نسبت به ريسك، مديريت، روش

ر بخش ساختمان، مانند سـاير صـنايع،   د .ايمني مي باشد
هاي ايمني در كمك به تصـميم  مديريت نيازمند شاخص

اهميت جو ايمني به قابليت . ]12[باشدگيري در ايمني مي
بـر  . ]13[شـود   آن در پيش بيني رفتار ايمن مربـوط مـي  

اساس اين قابليت، جو ايمني توانـائي خـود را در نتـايجي    
يسك، حوادث و آسيب هـا  مهم در ايمني از قبيل درك ر

 .]15و14-12[نشان داده است 
 Abdelhamid  وEverett  ــرده ــوان ك ــد عن ــه ان ك

اي بوقـوع  حوادث در بخش ساختمان به سه دليـل ريشـه  
اول، ضعف در شناسـائي شـرايط نـاايمن كـه      :پيوندند مي

د و يا بعد از شروع فعاليت نقبل از شروع فعاليت وجود دار
دوم، ادامه كار بعد از آنكـه كـارگر   . دنكنگسترش پيدا مي

سوم، تصميم بـه   و كنديك شرايط ناايمن را شناسائي مي
 انجام عمل ناايمن بدون توجه به شرايط اوليه محيط كـار 

 بـه فـوق  سه عامـل گفتـه شـده    آنها بر طبق مدل . ]16[
ها يـا  فعاليت. 1: شوندشرايط ناايمن بيان مي چهار همراه

اعمـال نـاايمن كـارگران و    . 2هاي مـديريت  عدم فعاليت
شرايط ناايمن كه طبيعت . 4وقايع غيرانساني . 3همكاران 

 . شودهاي ساختماني محسوب مي كارگاه
با در نظر گرفتن مطالب فوق، در اين مطالعـه بناسـت   
بينش و نگرش كارگران ساختماني نسبت به موضـوعات  

هـاي خطرنـاك مـورد    موقعيتايمني و رفتارهاي آنها در 
اين مطالعه در ميان كارگران ساختماني . بررسي قرار گيرد

  .انجام گرفته است 1388در شهر تهران و در زمستان 
  

   بررسيروش 
براي تهيه اطلاعات مورد نيـاز از يـك پرسشـنامه دو    

بخـش اول پرسشـنامه شـامل    . بخشي استفاده شده است
هـاي  هائي از جو ايمني و بخش دوم پرسشنامه آيـتم آيتم

خطرناك كـار در ارتفـاع بـر     موقعيترفتاري شامل شش 
هاي زيادي در پرسشنامه. باشدروي داربست و نردبان مي

. اندجهت تعيين فاكتورهاي كليدي جو ايمني تدوين شده
مــورد مطالعــه بــا اســتفاده از  30تــا بــه امــروز بــيش از 

. ]23-17[هاي جو ايمني به چاپ رسيده اسـت  پرسشنامه
آيتم جـو ايمنـي از مطالعـات     11رسشنامه از بخش اول پ

(McDonald and Hrymak,2001; Mohamed 

بعد از اصلاح عبارات استفاده شده است و سـعي   (2002
شده كليه عبارات براي سادگي درك آنها براي كـارگران  
مثبت باشند كه عمدتاً بينش و نگرش كارگران را نسـبت  

حفاظت فـردي،  به موضوعات مختلف ايمني چون وسايل 
هاي سـاختماني  هاي ايمن انجام كار، كار در كارگاهروش

كـارگران  . ]25، 24[دهـد  و غيره مـورد توجـه قـرار مـي    
ــتم ــاره آي ــين نظــرات خــود را درب هــاي جــو ايمنــي از ب

ــه ــاس ليكــرت  گزين ــاملاً مخــالفم، = 1(هــاي مقي = 2ك
كــاملاً = 5مــوافقم و = 4مطمــئن نيســتم، = 3مخــالفم، 

  .كنندخاب ميانت) موافقم
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 شش مؤقعيت خطرناك كار در ارتفاع-1جدول
هاي خطرناك داربست و نردبانمؤقعيت

.استكار با داربستي كه بخوبي تخته گذاري نشده.1
 .كار با داربستي كه بدون گاردريل و حفاظت از لبه ها است.2
دسترسي به داربست با بالا و پائين رفتن از اتصالات.3
.نردباني كه محكم نشده است.4
.نردباني كه براي استفاده مورد نظر كوتاه است.5
.استفاده از نردبان شكسته يا خراب.6

 

 
 آناليز فاكتور براي آيتم هاي جو ايمني -2جدول

 آيتم فاكتور1 فاكتور2 فاكتور3
/0 041 /0 750 /0  .روابط كاري خوب در ميان كارگران اغلب براي ايمني مورد نياز است 053

- /0 014 /0 567 /0  .آموزش نديده اممن در پاسخ به مؤقعيت هاي اضطراري در محيط كار 466
- /0 043 /0 799 /0  .معتقدم جلوگيري از حوادث وظيفه هر كسي محسوب مي شود 159

/0 812 /0 022 - /0  .كارگاه هاي ساختماني محل هاي خطرناكي هستند 041
/0 837 - /0 015 /0  .كار من از سطح ريسك قابل توجهي برخوردار است 009
/0 113 /0 273 /0  .كار ايمن دارممن زمان كافي براي انجام 705
/0 011 /0 263 /0  .وسايل حفاظت فردي در كنترل خطرات مفيد هستند 710
/0 079 /0 318 /0  .من به روش استفاده از وسايل ايمني و روش هاي درست انجام كار آشنا هستم 651
/0 087 /0 412 /0  .من كار خود را به روش ايمن انجام مي دهم 507
/0 450 /0 024 /0  .كنم كاركردن ايمن بخشي از ماهر بودن كارگر استمن فكر مي  419

- /0 118 - /0 240 /0  .من بيشترين تلاش خود را براي ايمني بيشتر در محيط كار انجام مي دهم 720

در بخش دوم پرسشنامه براي بررسي ميـزان ريسـك   
هاي خطرناك كار بروي موقعيتدرك شده از شش مورد 

داربست و نردبان استفاده شـده كـه از كـارگران خواسـته     
هـا  موقعيتشده تا ارزيابي خود را نسبت به سطح ريسك 

و رفتار احتمالي در صـورت  ) بصورت كم، متوسط يا زياد(
بصورت توقف كار يـا ادامـه   (هائي موقعيتچنين مشاهده 

خطرنـاك در   موقعيـت شـش مـورد   . ]24[بيان كنند ) كار
مجموعاً اطلاعات مربـوط  . نشان داده شده است 1جدول 

كارگر از مشاغل مختلف ساختماني از قبيل  150به تعداد 
نماكاران، بنا، نقاش و غيره كه بيشتر از داربست و نردبان 

  .د جمع آوري گرديدكنناستفاده مي
    

  ها يافته
براي تعيين ابعاد جـو ايمنـي، آنـاليز    : آناليز فاكتور. 1

و بــا اســتفاده از نــرم افــزار  Varimaxفــاكتور بــا روش 

SPSS     بر روي اطلاعات بدست آمـده از پرسشـنامه جـو
 (the Kaiser–Meyer– Olkin). ايمني صورت گرفت

76/0 KMO= ، Bartlett test  =170/378  ،df  =55 
حـاكي از آن اسـت كـه همبسـتگي ميـان       p < 0/05 و

اطلاعات براي آناليز هاي پاسخ وجود دارد و از اينرو گروه
بـراي بـرآورد    3/0بـار فـاكتور بيشـتر از    . مناسب هستند

مهمتـر در   4/0شوند؛ بـار  حداقل سطح در نظر گرفته مي
يا بيشـتر بطـور    5/0شود و بار فاكتورهاي نظر گرفته مي

هاي با بـار كمتـر از   آيتماز اينرو  .]26[عملي مهم هستند 
سـه   به اين ترتيـب تعـداد  . از ادامه آناليز خارج شدند 5/0

كـل واريـانس   % 57فاكتور جو ايمني محاسبه شده تقريباً 
ارائـه   2نتايج آناليز فاكتور در جـدول  . دهندرا تشكيل مي

  . شده است
eigenvalues  بزرگتر از يك در تعيين تعداد فاكتورها

ميـزان   .]27[در اطلاعات مورد استفاده قرار گرفته اسـت  
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  نمودار آناليز فاكتور بدست آمده  -1شكل
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 براي فاكتورهاي جو ايمني Eigenvalueتعداد آيتم ها، ميانگين ، واريانس، آلفا كرونباخ و  -3جدول

Eigen value واريانس% هاتعداد آيتم ميانگين αآلفا كرونباخ    فاكتورهاي جو ايمني 
46/3  32 /0 75 3/16 5  نگرش كارگران نسبت به ايمني
57/1  15 /0 64 4/18 2  سطح ريسك در كارگاه ساختماني

20/1  11 /0 66 3/70 3  روابط كاري
 

eigenvalues  نشان  1در تعيين تعداد فاكتورها در شكل
براي بررسـي پايـائي پرسشـنامه از روش    . داده شده است

كرونباخ استفاده شده اسـت كـه از قابليـت اعتمـاد قابـل      
ها، ميـانگين، واريـانس و   تعداد آيتم. قبولي برخوردار است

 3هر فـاكتور در جـدول    Eigen valueآلفاي كرونباخ و 
  .ارائه شده است

سه فاكتور بدست آمده از آنـاليز  : تفسير فاكتورها. 2
  : هاي جداگانه نامگذاري شدندفاكتور مطابق با آيتم

% 32فاكتور اول نگـرش كـارگران نسـبت بـه ايمنـي      
 )1آيـتم   5واريانس را به خود اختصـاص داده اسـت و از   
وسـايل   )2 .من زمان كافي براي انجـام كـار ايمـن دارم   
من بـه   )3 .حفاظت فردي در كنترل خطرات مفيد هستند

هاي درست انجـام  روش استفاده از وسايل ايمني و روش
من كار خود را به روش ايمـن انجـام    )4 .كار آشنا هستم

من بيشترين تلاش خود را براي ايمني بيشـتر   )5 .ميدهم
آيتم آخر . تشكيل شده است .دهمدر محيط كار انجام مي

من بيشترين تلاش خود را براي ايمني بيشـتر در  "يعني 
  . بالاترين بار فاكتور را دارد ".دهميط كار انجام ميمح

واريانس % 15فاكتور دوم ريسك در كارگاه ساختماني 
كارگاه هاي  )1آيتم  2را به خود اختصاص داده است و از 

كـار مـن از    )2 .هاي خطرنـاكي هسـتند  ساختماني محل
تشـكيل شـده    .سطح ريسك قابل توجهي برخوردار است

مـن از سـطح ريسـك قابـل تـوجهي      كـار   "آيتم . است
  . بالاترين بار فاكتور را دارد ".برخوردار است

واريـانس را بـه خـود    % 11فاكتور سوم روابـط كـاري   
روابط كاري خـوب در   )1آيتم  3اختصاص داده است و از 

مـن   )2 .ميان كارگران اغلب براي ايمني مورد نياز اسـت 
آموزش هاي اضطراري در محيط كار موقعيتدر پاسخ به 

معتقدم جلوگيري از حوادث وظيفه هر كسـي   )3 .امنديده
معتقـدم  "آيـتم  . تشـكيل شـده اسـت    .شودمحسوب مي

 ".شـود  جلوگيري از حوادث وظيفه هر كسي محسوب مي
  . بالاترين بار فاكتور را دارد

كـارگران هـيچ   % 85تقريباً بيش از : تفسير رفتار. 3
از كارگران خواسته شـده تـا   . اندگونه آموزشي را نگذرانده

هاي خطرناك كار در ارتفاع موقعيتنظر خود را نسبت به 
نردبان و داربست و رفتار احتمالي در قبال مواجه با چنين 

بـر طبـق نتـايج بدسـت آمـده      . رفتارهائي را بيـان كننـد  
هـاي سـاختماني   هاي زير معمولاً در اكثر كارگـاه موقعيت
ي داربسـت بـدون گاردريـل و    كـار بـر رو  : شوندديده مي

ها، دسترسي بـه داربسـت بـا بـالا و پـائين      حفاظت از لبه
بـا  . رفتن از اتصالات و نردباني كـه محكـم نشـده اسـت    

هـا  ها به دفعـات در اكثـر كارگـاه   موقعيتوجود آنكه اين 
شوند، كارگران ريسك بالا و متوسط را براي آنها ديده مي

ار بـر روي داربسـت   ك موقعيتهمچنين . اندگزارش كرده
ها كمترين درصـد توقـف   بدون گاردريل و حفاظت از لبه
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نتايج پاسخ هاي كارگران به مؤقعيت هاي خطرناك در نردبان و داربست-4جدول
 پاسخ به توقف كاردرصد  درصد پاسخ ها ريسك بالامؤقعيت هاي رفتاري

6881 .استفاده از نردباني كه شكسته يا خراب است
3947 .نردباني كه محكم نشده است

3542 .دسترسي به داربست با بالا و پائين رفتن از اتصالات
3327 .كار با داربستي كه بدون گاردريل و حفاظت از لبه ها است

3543 .نشده استكار با داربستي كه بخوبي تخته گذاري
7292 .استفاده از نردباني كه براي استفاده مورد نظر كوتاه است

 

  
  

  نردبان و داربستدرصد پاسخ هاي كارگران به ميزان ريسك بالا در مؤقعيت هاي خطرناك  -2شكل
 

كار و اسـتفاده از نردبـاني كوتـاه بـراي كـار مـورد نظـر        
. انـد بيشترين درصد توقف كار را از سوي كارگران داشـته 

هاي خطرنـاك  قعيتونتايج مربوط به پاسخ كارگران به م
ار نمـود  2همچنـين شـكل   . ارائه شده اسـت  4در جدول 

  .   دهددرصد پاسخ كارگران را نيز نشان مي
براي بررسي اينكه : رگرسيون لجستيك باينري. 4

هـاي خطرنـاك   قعيـت وآيا رفتار كارگران در مواجهه بـا م 
باشد يا نه از رگرسيون لجسـتيك  ناشي از نگرش آنها مي

انجـام ايـن آزمـون    هـدف از  . شده اسـت باينري استفاده 
ارزيابي اثرات مستقل هر كدام از سه فاكتور تعين شده بر 

 موقعيتبه عبارت ديگر، شش . هاي مذكور استقعيتوم
مورد نظر به عنوان متغيرهاي وابسـته و فاكتورهـاي جـو    

ــه عنــوان متغيرهــاي مســتقل در نظــر گرفتــه   ايمنــي ب
. ارائه شـده اسـت   5نتايج اين آزمون در جدول . شوند مي

دهـد كـه فـاكتور نگـرش كـارگران از      نشان مي 5جدول 
هـا ارتبـاط معنـي داري در     قعيـت وايمني با پنج مورد از م

ها با ريسك بالا و موقعيتاين . دارد 05/0سطح اطمينان 
انـد و اكثـر پاسـخ دهنـدگان     متوسط در نظر گرفته شـده 

ها را به عنـوان  قعيتوتوقف كار در زمان روبرو شدن با م
دهـد  ارتباط معني دار نشان مـي . اندلازم بيان كردهاقدام 

. گوئي قـوي از رفتـار آگاهانـه اسـت    كه اين فاكتور پيش
بايست يادآور شد كه فاكتور نگرش كارگران نسبت به  مي

هائي در زمينه ايمني و توانائي كـارگران  ايمني داراي آيتم
بدست آمده  Bمقادير منفي ضريب . نسبت به ايمني است
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نتايج رگرسيون لجستيك مؤقعيت هاي خطرناك و فاكتورهاي جو ايمني-5جدول
  كاريروابط   سطح ريسك در كارگاه نگرش كارگران نسبت به ايمني  متغير هاي وابسته

B Wald p 
value 

B Wald p 
value 

B Wald p 
value 

0/0450654/0 6804/021/-1010/7500/-094/0 استفاده از نردبان شكسته يا خراب  4/141 /0420 
-260/0 0/0090  0/8356/889- 4/195/0410-541/0 نردباني كه محكم نشده   /6340  /4260  

  دسترسي به داربست 
  رفتن از اتصالات با بالا و پائين

573/0-4/163/0410 /9510- 7/717  0/0050 637/0-  3/136 /0770  

  داربست بدون گاردريل و
  حفاظت از لبه ها 

150/1-8/979/0030 -1/796 13/841  0/000 202/1-  7/251  /0070  

  0390/  4/249  -756/0 0/0070  7/262 -9280/ 5/043/0250-665/0 داربستي كه بخوبي تخته گذاري نشده
 6180/  2490/ 0/5640165/0  0/3320-4/305/0380/2260-714/0 استفاده از نردباني كوتاه براي كار مورد نظر

 

هـا حـاكي از آن اسـت كـه هرچـه ايـن       قعيتوه مدر كلي
هـا  موقعيتنگرش بالاتر باشد، كارگران در روبرو شدن با 

  . احتمال كمتري دارد تا كار را ادامه دهند
ــاه      ــك در كارگ ــطح ريس ــاكتور س ــابه، ف ــور مش بط

هـاي  قعيـت ومورد از م 5ساختماني، ارتباط معني داري با 
فـاكتور پيرامـون   هاي موجود در ايـن  آيتم. خطرناك دارد

هــاي ســاختماني اســت كــه خطــرات موجــود در كارگــاه
هـاي سـاختماني ممكـن اسـت بـا آن      كارگران در كارگاه

  .روبرو شوند
مورد  3فاكتور سوم، روابط كاري، ارتباط معني داري با 

مقـادير  . هاي بالا ارتباط معنـي دار وجـود دارد  موقعيتاز 
دهد كه سطح بالاتري از روابـط ميـان   نشان مي Bمثبت 

، احتمــال بيشــتري وجــود دارد كــه )همكــاران(كـارگران  
  .   كارگران كار را ادامه دهند

   
  بحث و نتيجه گيري

بينش و نگرش كارگران ساختماني نسـبت بـه ايمنـي    
تحــت تــاثير درك آنهــا از ريســك، مــديريت، قــوانين و 

اسـتفاده از   مطالعـات متعـددي  . هاي ايمني قرار دارد رويه
نمره جو ايمني را در مقايسه ميان صنايع مختلف پيشنهاد 

و مـرور بـر منـابع موجـود از ايـن       ]30-28، 18[اند كرده
ها و نكته حكايت دارد كه ارتباط مثبتي ميان چنين بينش

اگرچه منابع موجود نشان . رفتار ايمن كارگران وجود دارد
ارتبـاطي در  دهند كه مطالعه كمي در بررسـي چنـين   مي

كشورهاي در حال توسعه از جمله ايـران صـورت گرفتـه    
هـاي سـاختماني بـه    مطالعه جو ايمنـي در كارگـاه  . است

گيرد و اين در حالي اسـت كـه   ندرت در ايران صورت مي
بينش و نگرش كارگران ساختماني نسبت بـه ايمنـي بـه    
دليل ضعف موجود نياز به بررسي و اصلاح نقـاط ضـعف   

ر كه نتايج بررسي جو ايمني در اين مطالعـه  همانطو. دارد
بوده كـه   68/3دهد متوسط نمره كل جو ايمني نشان مي

 "مـوافقم "و  "نه مؤافقم و نه مخـالفم "هاي ميان گزينه
اين ميزان در مقايسه با نمره كل جـو  ). 3جدول(قرار دارد 
اي كــه در در بخــش ســاختمان در مطالعــه 35/4ايمنــي 

در صنايع مختلف صـورت گرفتـه و   ايالات متحده آمريكا 
به عنوان يك مرجع مقايسه در اكثر مقالات مورد استفاده 

ايـن نتيجـه   . ]31[قرار گرفته اسـت ميـزان كمتـري دارد   
بيانگر اين مطلب است كه جـو ايمنـي ضـعيفي در ميـان     

علاوه بر اين تجربـه كـار   . كارگران ساختماني وجود دارد
تـاثير گـذار بـوده    بطور مؤثري بر نگرش آنها بر ريسـك  

بطوريكه نمره پائين فاكتور نگرش كارگران نسـبت  . است
در مقايسه با ديگر فاكتورهاي جو ايمني ) 16/3(به ايمني 

موجب شده تا كارگران با توجه به تجربيات خـود نسـبت   
هــاي خطرنــاك پاســخ دهنــد و در بعضــي موقعيــتبــه 

ر اي دها با توجه به آنكـه كـارگران هنـوز حادثـه    قعيتوم
انـد  هـائي مشـاهده نكـرده   موقعيـت انجام كـار در چنـين   

  . اندرا درك نكرده موقعيتپرمخاطره بودن 
هاي موقعيت 4هاي ذكر شده در جدول بر اساس يافته
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  :زير از كمترين ميزان ريسك در بين كارگران برخوردارند
ــائين رفــتن از   - ــالا و پ ــا ب ــه داربســت ب دسترســي ب

  اتصالات
ها كه بدون گاردريل و حفاظت از لبهكار با داربستي  -
   است
  كار با داربستي كه بخوبي تخته گذاري نشده است -

قعيـت نشـان   وهاي درك ريسـك در ايـن سـه م   يافته
ها ندارند قعيتودهد كه كارگران درك درستي از اين م مي

توانند خود و همكارانشان را در معـرض خطـر قـرار    و مي
بايسـت  اسـت كـه مـي   در چنين وضـعيتي بـديهي   . دهند

هـاي خطرنـاك آمـوزش    قعيـت وكارگران نسبت به اين م
ببينند ولي متاسفانه اكثريت كارگران در هيچگونه كلاس 

هائي كـه بـه   موقعيتدر . اندآموزش ايمني شركت نكرده
اند عمـده  عنوان ريسك متوسط و بالا در نظر گرفته شده

هـا  موقعيـت ايـن  . دهنـد كارگران توقف كار را ترجيح مي
  :شامل موارد زير هستند

استفاده از نردباني كه براي استفاده مورد نظر كوتـاه   -
اند و آن را به عنوان ريسك بالا در نظر گرفته% 72(است 

  ).دهندتوقف كار را ترجيح مي% 92
% 68(استفاده از نردباني كه شكسته يا خراب اسـت   -

توقف  %81اند و آن را به عنوان ريسك بالا در نظر گرفته
  ).دهندكار را ترجيح مي

ها از آمـاره  براي بدست آوردن ترتيب پيش بيني كننده
Wald كليه فاكتورهاي جو ايمني، تعداد . شوداستفاده مي

. انـد هاي رفتـاري را پـيش بينـي كـرده    قعيتوزيادي از م
ــدول    ــه در ج ــانطور ك ــت،    5هم ــده اس ــان داده ش نش

و سـطح  فاكتورهاي نگرش كـارگران نسـبت بـه ايمنـي     
ريسك در كارگاه به عنـوان مهمتـرين پيشـگوها مطـرح     

فاكتور نگرش كارگران نسبت به ايمني از مجموع . هستند
نشان  موقعيت 5قعيت ارتباط آماري مهمي را در وشش م

پـيش بينـي شـده شـامل      موقعيت p .(5>05/0(دهد مي
  :شوندموارد زير مي

  نردباني كه محكم نشده -
ــه داربســت  - ــائين رفــتن از دسترســي ب ــالا و پ ــا ب ب

  اتصالات
  داربست بدون گاردريل و حفاظت از لبه ها -

  داربستي كه بخوبي تخته گذاري نشده -
  استفاده از نردباني كوتاه براي كار مورد نظر -

داربســت بــدون  موقعيــتفــوق  موقعيــت 5در ميــان 
ــه  ــل و حفاظــت از لب ــل  گاردري ــه دلي ــا ب ــالا  Waldه ب

)979/8Wald=(در پـيش   موقعيـت ان مهمترين ، به عنو
توانـد  يادآوري اين نكته مـي . شودبيني رفتار محسوب مي

هاي فاكتور نگرش كارگران نسبت بـه  مفيد باشد كه آيتم
ايمني شـامل مـواردي از مهـارت و توانـائي كـارگران در      
انجام كار ايمن و استفاده از امكانات و تجهيـزات ايمنـي   

نشـان  )  =B-150/1(ميـزان ضـريب بتـا    . موجود اسـت 
دهد هرچه كارگران از مباحـث ايمنـي آگـاهي داشـته      مي

باشند و باورهـاي قـوي در ايمنـي داشـته باشـند، كمتـر       
از . ي ادامـه دهنـد  موقعيتاحتمال دارد كه به كار در چنين 

طرفي در صورتي كه ضـريب بتـا مثبـت باشـد كـارگران      
  . هائي را دارندقعيتوتمايل به كار در چنين م

اكتور سطح ريسك در كارگاه مانند فاكتور نگـرش  در ف
داربست بدون گاردريل  موقعيتكارگران نسبت به ايمني 

 Waldهـــا بـــا داشـــتن بيشـــترين و حفاظـــت از لبـــه
)Wald=13/841( در پيش  موقعيت، به عنوان مهمترين

ضريب منفي بتا در اين . شودبيني رفتار در نظر گرفته مي
د در صورت افـزايش آگـاهي   نيز حاكي از آن دار موقعيت

كارگران از ايمني احتمال مبادرت آنها به روبرو شـدن در  
هاي موقعيت. ها و تداوم آن كمتر خواهد بودموقعيتچنين 

دسترسي به داربست با بالا و پـائين رفـتن از اتصـالات و    
داربستي كه بخوبي تختـه گـذاري نشـده بـه ترتيـب بـا       

ــتن  ــر  =Wald 262/7و =Wald 717/7داشــ از ديگــ
در كليـه ايـن   . شـوند هـاي مهـم محسـوب مـي    قعيتوم

عـلاوه بـر ايـن در    . ها نيز ضريب بتا منفي اسـت موقعيت
هـاي اسـتفاده از   موقعيـت هاي مربوط به نردبـان  موقعيت

و ) =Wald 305/4(نردباني كوتاه براي كـار مـورد نظـر    
ــاني كــه محكــم نشــده  از ديگــر ) =Wald 195/4(نردب

در كليـه ايـن   . شـوند ر نظر گرفته ميهاي مهم دموقعيت
  . باشدها نيز ضريب بتا منفي ميموقعيت

ارتبـاط   موقعيتدر فاكتور سوم، روابط كار، تنها در سه 
داربست بدون گاردريل و  موقعيتمعني دار وجود دارد كه 

داربسـتي   موقعيـت و  =Wald 251/7ها با حفاظت از لبه
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بـه   =Wald 249/4كه بخوبي تختـه گـذاري نشـده بـا     
ها در پيش بيني رفتارهـا مطـرح   موقعيتترتيب مهمترين 

  . ها نيز ضريب بتا منفي استموقعيتدر كليه اين . هستند
بطور كلي نتايج رگرسـيون لجسـتيك بـاينري نشـان     

دهد كه ارتبـاط مهـم آمـاري ميـان نگـرش و رفتـار       مي
همانطور كه در بالا نيز بـه آن اشـاره   . كارگران وجود دارد

كارگران ريسـك پـائين را در نظـر     موقعيتگرديد در سه 
هـائي توقـف كـار    موقعيـت رفتار آنها در چنـين  . اندگرفته

هـائي آنهـا را در معـرض    موقعيتنيست، حتي اگر چنين 
دليل چنين رفتاري اين است كه اگر آنهـا  . خطر قرار دهد

از انجام چنين كاري ناتوان باشند از سوي همكاران ترسو 
توانـد  ها بيانگر اين مطلب مـي اين يافته. شوندخوانده مي

توانـد تـاثير   باشد كه بعضي از فاكتورهاي كار گروهي مي
زيان آوري بر ايمني تحت تـاثير شـرايط موجـود داشـته     

ز دلائل نسبت داده شده بـه ايـن جنبـه    يكي ا. ]32[باشد
منفي از كار گروهي اثرات بالقوه منفي آن بر پروسه تيمي 

براي مثال، اعضاي گروه ممكن است اتلاف وقـت  . است
  .  ]33[و يا كم كاري كنند

براي بهبود نقاط ضـعف موجـود چنـد نكتـه پيشـنهاد      
  :شود  مي

با توجه به وجود جو ايمنـي ضـعيف و نتـايجي كـه      -
تواند در پي داشته باشد، لذا اصلاح نگرش و ارتقاء جو مي

از آنجـا كـه   . شـود ايمني در ميان كارگران پيشـنهاد مـي  
اكثريت كـارگران در هيچگونـه كـلاس آمـوزش ايمنـي      

انـد، برگـزاري آمـوزش ايمنـي بـا اولويـت       شركت نكرده
پــرورش باورهــاي ايمنــي در ميــان كــارگران و شــناخت 

ــتصــحيح از  ــاً كــاهش هــاي خطرموقعي ــاك و متعاقب ن
با توجـه  . تواند بسيار راهگشا باشدهاي احتمالي مي آسيب

هـاي سـاختماني   به وجود خطر سقوط از ارتفاع در كارگاه
ــار    ــروع ك ــل از ش ــل قب ــوزش در مح  Toolbox)آم

meeting) از طرفي ارتباط صـحيح در  . شودپيشنهاد مي
ــوزش ــاثير آم ــان از ت ــا در هــر ســطوحي لازم و اطمين ه

  . ضروري است
حضور مديران ايمني در سـطح كارگـاه و بازديـد از     -

اي در تاثير بـر رفتـار   تواند نقش بالقوهروند اجراي كار مي
كليــه . كــارگران و رعايــت قــوانين ايمنــي داشــته باشــند

بايست از مديران ايمنـي برخـوردار باشـند و    ها ميكارگاه
نوان بخشي از سيسـتم مـديريت   نقش و وظيفه آنها به ع
  . ايمني تعريف شده باشد

هاي سيسـتم مـديريت ايمنـي لازم اسـت     نيازمندي -
يكـي از عناصـر   . بطور اصولي مورد بازنگري قـرار گيـرد  

ريزي سيستم مديريت ايمني تدوين برنامـه  مهم در برنامه
بايست قبل از اجراي حفاظت در برابر سقوط است كه مي

نبـود چنـين سيسـتمي    . خص شده باشدكار در ارتفاع مش
توجهي مديريت به ايمني و عـدم اجـراي راهكارهـاي    بي

هاي ساختماني بيشتر انتظـار  مهندسي، آنچنانكه در پروژه
توانـد كـارگران را بـه    خواهد داشت كه مـي رود در پيمي

  .ادامه كار تحت چنين شرايطي هدايت كند
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Abstract 
Background and Aim: Falling from height is considered one of the most important risks in 
construction sites and many workers through non-compliance with safety tips lose their lives. This 
study was conducted in order to survey the relationship between safety climate factors and behavior of 
workers working in potentially dangerous situations in height among construction workers. 
Method: For evaluation of safety climate factors a safety climate questionnaire and for behavior of 
workers in potentially dangerous situations behavioral questionnaire including potentially dangerous 
situations, work on ladders and scaffolding has been used. Factor analysis to analyze safety climate 
factors and Binary logistic regression using SPSS software for the influence of factors on behaviors in 
potentially dangerous situations are used. 
Results: Factors of safety attitudes of workers, the level of risk in construction site and working 
relationships derived from factor analysis are 57% of the total variance. Situations of working on 
scaffold without Guard rail and protect the edges, access to the scaffold by going up and down 
connections and the ladder not secure are usually seen in the most construction sites. 
Conclusion: Results indicate that workers have awareness of work in dangerous situations but 
perhaps management ignorance of safety issues and not doing engineering controls to eliminate 
potentially dangerous situations can be mentioned as the causes of accidents as  may result  safety 
issues to be ignored by construction workers working  in dangerous situations. 
 
Keywords: Safety climate, Situations in height, Risk, Construction workers. 
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