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  مقدمه
علامـت ايمنـى،    ISO17724:2003 استاندارد بر طبق

علامتــى اســت كــه يــك پيــام ايمنــى كلــى را منتقــل  
، اشـكال هندسـى و   ها رنگ. اين علائم وقتى با نمايد مي

يـك پيـام    تواننـد  مـي نمادهاى گرافيكى همـراه شـوند،   
. علائـم ايمنـى ممكـن    )1( ايمنى خاص را منتقل كنند

يك خطر، شرايط خطرناك و يا پيامد  دهنده نشاناست 
نيز  ها ايندر معرض خطرات باشند. برخى از  قرار گرفتن

ايمنى را به افرادى كـه مرتكـب    هاي توصيهاحتياطات و 
، گوشزد نمـوده و  شوند مي و خطرناكرفتارهاى نا ايمن 

. بـر  )2( دهنـد  را نمايش مـي  ها آناجتناب از  هاي روش
عوامـل مختلفـى شـامل     )3( طبق مطالعات رامپاگاپورن

ميزان تحصيلات، تجربه كارى، زمـان كـار، نـوع علائـم     
ايمنى، رنگ زمينه علائـم ايمنـى و آمـوزش بـر ميـزان      

. عامـل  باشـند  تأثيرگذار مـي درك انسان از علائم ايمنى 
 هـاي  تفـاوت ديگر در درك علائم ايمنى، مربوط به  مؤثر

  فرهنگى است. به عنوان مثال مطالعات چان و همكـاران 
ايمنـي در   علائـم در آمريكا نشان داد كـه ميـزان درك   

 ها آمريكاييمقيم آمريكا، كمتر از  هاي اي كرهو  ها چيني
مشـكل   هـا  آمريكاييبراي غير  علائمبوده و درك برخي 

صـحيح   رسـاني  اطلاعى ايمنى، نقص در است. انجمن مل
خطرات از طريق علائم ايمنى را به عنوان سومين عامل 

  .)4( متداول در بررسى حوادث عنوان كرده است
علائم ايمنى بايـد پـيش از اسـتفاده، بـه لحـاظ درك      

بنـابراين،  ؛ صحيح از سوى افراد مورد ارزيابى قرار گيرند
آشنايى كاركنان با اين علائـم جهـت اطمينـان از درك    
صــحيح مفهــوم علائــم و مســئوليت ايشــان در هنگــام  

. )5( از اهميت زيادى برخوردار اسـت مواجهه با خطرات 
سـازمان   )ISO 3864-2) (6( استاندارد شـماره  بر اساس

 ANSI) (7(جهـــانى اســـتاندارد و اســـتاندارد شـــماره 
Z535.3( ها نشانهيكا علائم و انستيتو ملى استاندارد آمر 

درصـد   85درصـد و   67بايد به ترتيب توسـط حـداقل   
افراد درك و فهميده شوند. براي اين منظور، علائم بايـد  
طوري طراحي شوند كـه بـه خـوبي قابـل رؤيـت، قابـل       
تشخيص و قابـل فهـم باشـند و از طـرف ديگـر از نظـر       

دار بوده و  ، ساده و معنيبايست عيني شناختي علائم مي
 موضـوع مـورد بررسـي داشـته    ديكي معنايي بالايي با نز

باشد. ضمن اينكـه آشـنايي افـراد بـا علائـم از اهميـت       
 .)5( برخوردار است ها آنزيادي در درك مفهوم 

ني نقش مهمـي را در  يكي از مخاطراتي كه علائم ايم
، مخاطرات مربوط به مواد كند ميايفا  ها آن رساني اطلاع

شيميايي است. اطلاع از اين علائم در شناسايي خطرات 
و تعيين درجه خطر مواد شيميايي بـه منظـور ارزيـابي    
ريسك اين مواد و نيز آگـاهي از اقـدامات احتيـاطي در    

 و 8از اهميت زيادي برخوردار است ( ها آنهنگام كار با 
، بنـــدي طبقـــهجهـــت  2009). تـــا قبـــل از ســـال 9

خطرات مواد شيميايي در  رساني اطلاعو  گذاري برچسب
مختلفـي اسـتفاده    هـاي  سيسـتم از  مختلـف  كشورهاي

از  كننـدگان  اسـتفاده اين موضوع سـردرگمي   كه شد مي
سازمان ملل  2002. در سال )10(مواد را در پي داشت 

 هـا و  متحد با كمـك متخصصـان متعـددي از سـازمان    
ــورهاي ــاز  كش ــف س ــاهنگي   مختل ــراي هم ــاري را ب وك
و تبـادل اطلاعـات خطـرات مـواد      بندي طبقه معيارهاي

ــاني      ــگ جه ــامانه هماهن ــوان س ــت عن ــيميايي تح ش
ئه ) اراGHSمواد شيميايي ( گذاري برچسب و بندي طبقه
. هدف از اين سـامانه حصـول اطمينـان از كـاربرد     نمود

ايمــن مــواد شــيميايي در تمــامي مراحــل از توليــد تــا 
استفاده و نيز حمل و نقل و دفع مواد زايد بـا توجـه بـه    

. در )11( تجارت گسترده جهاني مـواد شـيميايي اسـت   
 بندي طبقهاين سامانه علاوه بر معيارهاي هماهنگ براي 

و برگـه   گـذاري  برچسـب مواد، الزامات مورد نيـاز بـراي   
. در )12( ) ارائه شده استMSDSاطلاعات ايمني مواد (

اين سامانه مواد بر مبناي خطـرات فيزيكـي و خطـرات    
. )11(شـوند   مي بندي طبقهبهداشتي و خطرات محيطي 

شــامل مــواد منفجــره،    GHSخطــرات فيزيكــي در  
قابـل اشـتعال، جامـدات قابـل اشـتعال و       هـاي  آئروسل

باشند. خطرات بهداشتي نيز شامل  و ... مي اكسيدكننده
خطرات سميت حاد، تحريك و صدمات جدي چشـمي،  

بـراي پوسـت، سـميت سيسـتميك ارگـان       زا حساسيت
. خطرات محيطي نيز شامل خطرات باشند ميهدف و ... 

  .)13(باشد  ميمواد شيميايي براي محيط و اكوسيستم 
بـر  مواد شـيميايي   يگذار برچسبو  بندي طبقهاصول 

به تازگي در كشورهاي مختلف و از جملـه   GHSاساس 
 بنـدي  طبقهآيين نامه  11ايران معرفي و به استناد ماده 

مصـوب   )14( مـواد شـيميايي كشـور    گذاري برچسبو 
آن  كارگيري بهپزشكي  وزارت بهداشت، درمان و آموزش

 اي مطالعهاست، با اين حال تاكنون  شده يالزامدر ايران 
بــر روي  علائــمدر خصــوص بررســي ميــزان درك ايــن 
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داده شد. با اين تفاوت كه در پرسشنامه مذكور به جـاي  
روايي و  هاي گزينه، دانم نميصحيح و غلط و  هاي گزينه

مورد بررسي قرار گرفـت. اطلاعـات    سؤالپايايي و ... هر 
هاي فراواني و درصـد فراوانـي بـراي     توصيفي با شاخص

هــاي كيفــي و ميــانگين و انحــراف معيــار بــراي  متغيــر
متغيرهاي كمي گزارش گرديده است. جهت آناليز تـك  

ها با توجه به نوع متغيرهاي مورد بررسي از  متغيره داده
 ANOVA one wayو  T-Test  ،chi-squareهاي آزمون

 SPSSV.21 افزار نرمدر  ها دادهاستفاده شده است. آناليز 
ايمنـي   علائمي درك  هاي افراد درباره انجام شد و پاسخ

 ANSI Z535.3(2011با حدود قابل قبول استانداردهاي
ANSI Z535.3)  وISO3864(2004 ISO3864-2) 

  مقايسه شد.
  

  ها يافته
در اين مطالعه مـرد و   كننده شركتدرصد افراد  4/76

درصـد   6/38درصد آنان زن بودند. از نظـر سـني    6/23
درصـد افـراد در    5/59سال،  29افراد در گروه سني زير 

درصـد افـراد در گـروه     8/1سـال و   30-59گروه سني 
سـال قـرار داشـتند. از نظـر تحصـيلات       60سني بالاي 

 6/18درصد افـراد داراي تحصـيلات زيـر ديـپلم،      5/25
ــپلم،   ــيلات دي ــد داراي تحص ــد داراي  2/43درص درص

درصــد داراي تحصــيلات  7/12تحصــيلات ليســانس و 
بالاتر از ليسانس بودند. تمامي افراد مورد بررسي از نظر 

  بينايي سالم بودند.
مورد بررسي بـر   علائمتوزيع فراواني  3و  2در جدول 

و  GHS علائمحسب ميزان درك صحيح به ترتيب براي 
ئم قديمي در بين افراد مورد مطالعه و در مقايسه بـا  علا

 طـور  همانشده است.  ارائه ANSIو  ISO استانداردهاي
درصد از علائـم مـورد    85، در مورد شود ميكه مشاهده 

علامت) درصد افـرادي   20علامت از  GHS )17 بررسي
از حـدود مجـاز    تـر  پـايين  انـد  داشـته كه درك صـحيح  

ــوي   ــده از س ــه ش ــود و در   ISO )67پذيرفت ــد) ب درص
از  تـر  پايين علائمدرك كليه  ANSIمقايسه با استاندارد 

درصد) بـود. بيشـترين و    85( حدود مجاز پذيرفته شده
به ترتيب مربـوط   GHS علائمكمترين درك صحيح در 

 "كننـد  مـي موادي كه سـميت حـاد ايجـاد    "به علامت 
مــواد ســمي بــراي دســتگاه "درصــد) و علامــت  1/74(

. از طرف ديگر در مورد باشد ميدرصد)  12( "توليدمثل

علامـت از   3قديمي مورد بررسي ( علائمدرصد از  5/37
 علائـم علامت) درصد افـرادي كـه درك صـحيحي از     8

از حدود مجاز پذيرفتـه شـده از سـوي     تر پايينداشتند، 
ISO )67    درصد) بود و در مقايسه بـا اسـتانداردANSI 

 8علامـت از   6مـورد بررسـي (   معلائدرصد از  75درك 
از حـدود مجـاز پذيرفتـه شـده ايـن       تـر  پـايين علامت) 

درصد) بـود. بيشـترين درك مربـوط بـه      85استاندارد (
درصد) و كمترين درك مربوط  91( "مواد قابل اشتعال"

  درصد) بود. 45( "مواد محرك و مضر"به 
درصد افراد داراي درك صحيح از علائـم   1 در نمودار

GHS لائم قديمي هشـداردهنده مـواد خطرنـاك بـا     و ع
شـود   كه مشاهده مي طور هماناند.  يكديگر مقايسه شده

ميزان درك علائـم قـديمي در تمـامي مـوارد بيشـتر از      
  .باشد مي GHS علائم

ــمارتبــاط ميــزان درك  4در جــدول  ــا  علائ ايمنــي ب
ــاي ــت،     متغيره ــده اس ــان داده ش ــي نش ــورد بررس م

و  GHS علائمهم در مورد  شود ميهمانطوركه مشاهده 
مواد شـيميايي، رابطـه    گذاري برچسبهم علائم قديمي 

وجـود دارد   علائـم معناداري بين جنسيت و درك كلـي  
)05/0<P  همچنين رابطه معناداري بين تحصـيلات و .(

ــواد   هــاي دورهدريافــت  ــا ايمنــي م آموزشــي مــرتبط ب
 گـذاري  برچسـب شيميايي با ميزان درك علائم قـديمي  

و  p>05/0ميايي مشــاهده شــد (بــه ترتيــب مــواد شــي
001/0<p از نظر تحصيلات نيز در گروه علائم قديمي .(

ــب ــذاري برچس ــروه داراي    گ ــين گ ــيميايي ب ــواد ش م
تحصيلات زير ديپلم و ديپلم تا ليسانس رابطه معناداري 

 ).p>05/0داشت (وجود  علائمبا ميزان درك از 
 
 

  اطلاعات دموگرافيك افراد مورد مطالعه -1جدول 
  درصد  گستره  ويژگي كاربران

  6/38  سال29زير   سن (سال)
59-30  5/59  
  8/1  سال60بالاي 

  4/76 مرد  جنس
  6/23 زن

  5/25  زير ديپلم  تحصيلات
  6/18  ديپلم
  2/43  ليسانس

  7/12  بالاتر از ليسانس
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 انو همكار يسراوانشهرزاد

           Iran Occupational health.2018 (Oct-Nov);15(5):1-15.6 

  گيري بحث و نتيجه
ــم ســامانه   هــدف از ايــن مطالعــه بررســي درك علائ

مـواد   گـذاري  برچسـب و  بنـدي  طبقـه هماهنگ جهـاني  

) و مقايسه آن با علائم قديمي در بـين  GHS( شيميايي
 طـوركلي  بهكاركنان صنايع شيميايي در شهر شيراز بود. 

ميـانگين   ين مطالعه نشان داد كهاز ا آمده دست بهنتايج 

  مورد بررسي بر حسب ميزان درك صحيح در بين افراد مورد مطالعه GHSتوزيع فراواني  علايم  -2جدول 
  مقايسه با حدود مجاز استاندارد درصد تعداد علايم

ISO 3864-2  
  درصد) 67(

ANSI Z535.3 
 درصد) 85(

  -  + 1/74 163 سميت حاد
  -  + 71 158 مواد منفجره

  -  - 53 118 حساسيت تنفسي
  -  + 71 158 قابل اشتعالمواد 

  -  - 54 120 مواد خورنده
  -  - 12 28 مواد سمي براي دستگاه توليد مثل

  -  - 15 35 محرك پوست
  -  - 35 79 مواد سرطان زا

  -  - 64 142 مواد سمي براي آبزيان
  -  - 25 56 مواد واكنش زا
  -  - 27 60 گازهاي محلول
  -  - 19 43 جهش زاي سلولي

  -  - 19 43 چشمآسيب زا براي
  - - 13 29 پراكسيد هاي آلي

  -  - 1/44 37 موادي كه سميت نسبتا شديد ايجاد مي كنند.
  -  - 29 64 1مواد پيروفوريك
  -  - 33 74 موادواكنش زا

  -  - 24 54 سميت اندام هدف
  -  - 39 87 مواد گرمازا

  - - 55 121 مواد اكسيد كننده
  0  )15(3 جمع موارد منطبق تعداد (درصد)
  )100(20  )85(17 جمع موارد نامنطبق تعداد (درصد)

  .شوند محترق هوا با تماس دقيقه 5 از پس تا خارجي بتواند احتراقي منبع يك بدون و كم مقادير در كه حتي جامدي يا مايع: 1، : نامنطبق با استاندارد -  ،+: منطبق با استاندارد 
  

  خطرات مواد شيميايي مورد بررسي برحسب ميزان درك صحيح در بين افراد مورد مطالعهتوزيع فراواني علايم قديمي  -3جدول 
  مقايسه با حدود مجاز استاندارد درصد تعداد علايم

ISO 3864-2  
  درصد) 67(

ANSI Z535.3 
 درصد) 85(

  +  + 91 202 مواد قابل اشتعال
  -  - 59 131 مواد اكسيد كننده

  -  - 56 125 مواد با اثرات بيولوژيك
  -  + 83 183 مواد خورنده

  -  + 78 173 مواد قابل انفجار
  -  + 82 182 مواد سمي

  +  +87 192 مواد خطرناك براي محيط زيست
  - -45 100 مواد محرك و مضر

  )25(2  )85(5 جمع موارد منطبق تعداد (درصد)
  )75(6  )15(3 جمع موارد نامنطبق تعداد (درصد)

  : نامنطبق با استاندارد -با استاندارد               توضيح:    + : منطبق 
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 مطالعه شنگ

آهـاي  دورهت
سب مواد شيمي

ديمي هشداردهنده م
ا متغير هاي مورد بر

G 
p معيار 
678/ /0

/0
/0

01/0 /0
/0

058/ /0
/0
/0
/0

28/0 /0
/0

697/ /0
/0

مواد سم واد قابل
شتعال

74.1 71
82 91

  

ساخمدلنييتب  

           5(5):1-15.

بــود
لعـه
67 
دارد
 لائـم
ــواد
دك
ي از

GH 
ه در
متـر
GH 
ISO 
لعـه

شنگ
تايوان
يكي

بين د
برچس
بررسي
در
معني
آموزش
كه افر

خصوص
بودند
نتايج

دريافت
برچس

و علائم قد GHSم
درك علايم ايمني با
GHS
انحراف درك
176/ 0
190/ 0
147/ 0
193/ 0
125/ 0
191/ 0
180/ 0
177/ 0
181/ 0
177/ 0
192/ 0
184/ 0
173/ 0

مو
اش

مواد اکسید 
کننده
55
59

                   

ديمي كمتــر ب
نتايج اين مطال

كـه حـداقل ي
رصد در استاند

علاد در مـورد
ــ گــذاري ــب م
آشـنايي انـد ده

ه درك ناكــافي

HS علائــــمك
ر گزارش شـده

كم 56/0 2/0±
HS علائمصد از

Oـده از سـوي
 شـده در مطال

درك صحيح از علائم
ارتباط ميزان د -4ل

صد)
ميانگين د

367/ 8
388/ 1
350/
401/ 1
307/ 5
432/ 5
387/ 4
355/ 9
343/ 2
376/   
383/
387/ 1
328/ 2

مواد 
خورنده

ره

54
83

                    

G از علائــم قــد
ن22/0±73/0 .(

علائمـيراواني
د 85و  ISOد 

صـحيح داشـتند
ــديمي برچسـق

دهنـد نشـان ع 
G و در نتيجــه

ميــــانگين درك
د كه از مقادير

21 )15( كاران
درص 85 درك

ز پذيرفتـه شـ
 مقـادير ذكـر

ه درصد افراد داراي د
جدول
تعداد (درص

)38,6(85
)59,5(31

)1,8(4
)76,4(68
)23,6(52
)25,5(56
)18,6(41
)43,2(95  
)12,7(28
)55(121
)45(99

)86,8(91
)13,2(29

 T- 

مواد منفجر سمی
آبزیان

71 6
78 8

                     

GHS علائــمي 
2در برابر  3/0

شان داد كه فر
د در استاندارد

درك صـ هـا  آن
ــم ق تــر از علائ
بود. اين موضوع

GHS علائــم  
  

ن مطالعــــه م
محاسبه شد 3/0

نگ سو و همك
در اين مطالعه

ز حـدود مجـاز
ه در مقابله با

مقايسه -1نمودار 

  زيرمتغير

  سال 29زير
  سال 59تا  30

  سال 60بالاي
  مرد
  زن

  زيرديپلم
  ديپلم

 ديپلم تا ليسانس
  بالاترازليسانس

  بلي
  خير
  بلي
  خير

ANO      -TEST

مواد س
برای آب
64
87

     

7 

درك كلــي
)18/0±37

همچنين نش
درصد افراد

ANSI  آاز
GHS كمتـ

شيميايي بو
افــراد بــا

.هاست آن
در ايــــن

18/0±37
مطالعه شن

. دباشد مي
از تـر  پايين
كه باشد مي

  ها متغير

 يهاي سن گروه
 

  جنسيت

  تتحصيلا
  

  آموزش دريافت

استفاده از مواد 
   شيميايي

OVA  معني دار       * *
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 انو همكار يسراوانشهرزاد

           Iran Occupational health.2018 (Oct-Nov);15(5):1-15.8 

همخـواني دارد.   ،باشـد  مـي علائم ايمني مواد شـيميايي  
داري  برخلاف علائم قديمي، در اين مطالعه ارتباط معني

يافت نشد  GHSبين تحصيلات و آموزش با درك علائم 
ناشي از جديد بودن ايـن علائـم و    كه اين يافته احتمالاً

هاي آموزشـي در خصـوص    در نتيجه عدم برگزاري دوره
درسـي   هـاي  سرفصـل در  ها آنو نيز عدم پوشش  ها آن
سـميت  "مربوط به  GHS علائمباشد. در اين مطالعه  مي
مـواد قابـل   "و  "مـواد منفجـره  "درصـد،   1/74با  "حاد

درصد بيشترين درك را در بين افـراد   8/71با  "اشتعال
مورد مطالعه داشتند اين در حالي است كـه در مطالعـه   

ــوبي    ــاي جن ــردم آفريق ــاران در م ــوي و همك  )17(دال
درصـد)   98مواد سمي ( علائمبيشترين درك مربوط به 

درصـد) و در مطالعـه شـنگ سـو و      93و قابل اشتعال (
ط بـه  در جمعيت تايوان نيز علائـم مربـو   )15( همكاران

 سـلولي  زايـي  جهـش درصـد) و   8/95( خطرات تنفسـي 
رسد  درصد) بيشترين درك را داشتند. به نظر مي 3/91(

هـاي مختلـف نقـش     هاي فرهنگي افراد در گـروه  تفاوت
  .)3( مهمي در درك علائم داشته است

سـامانه   علائمنتايج اين مطالعه نشان داد ميزان درك 
مـواد   گـذاري  برچسـب و  بنـدي  طبقـه هماهنگ جهـاني  

از علائم قديمي كمتر و در مقايسه بـا   )GHS( شيميايي
 ISO )67حدود قابل قبول ذكر شده در اسـتانداردهاي  

باشد. با توجه  كمتر مي درصد) نيز 85( ANSI) و درصد
و روند رو به گسترش اسـتفاده   علائمبه جديد بودن اين 

خطـرات مـواد    رسـاني  اطـلاع و  گذاري برچسباز آن در 
شيميايي، ضروري اسـت اقـدامات لازم جهـت آمـوزش     

 علائـم افراد به منظور ارتقاء ميزان درك و پذيرش ايـن  
  صورت گيرد.

  
  تقدير و تشكر

-21-12806ه اين مطالعه طي طرح پژوهشـي شـمار  
از سوي كميتـه تحقيقـات دانشـجويي معاونـت      01-95

پژوهشي دانشگاه علوم پزشكي شيراز مورد حمايت قرار 
  گرفته است.
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