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 يشناخت عملكرد بر ييروشنا و گرما صدا، با توأم مواجهه اثرات
 4زاده حسن جعفر ،3يمان آرش ،2انيزمان زهرا ،1يريام فاطمه
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  چكيده

 بـر  آن تـأثير  و كـار  يروي ـن سلامت تياهم به توجه با. بگذارد سوء تأثير عملكرد بر تواند مي زا مخاطره يكيزيف عوامل نيچند با همزمان مواجهه :زمينه و هدف
 مواجهـه  اثـرات  يبررس ـ هـدف  بـا  مطالعه نيا. اند پرداخته عملكرد بر همزمان مواجهه اثرات يبررس به ياندك مطالعات تاكنون نكهيا و وري بهره و ييكارا شيافزا

  .شد انجام يشناخت عملكرد بر ييروشنا و گرما صدا، زيان بي و بار زيان سطوح با همزمان
 رازيش يپزشك علوم دانشگاه انيدانشجو انيم از سال 18-24 نيسن نفر در 128 آن در ؛ كهاست بوده ليفاكتور يطراح با اي مداخله حاضر مطالعه: يبررس روش

 در يشـناخت  عملكـرد  يبررس ابزار. كردند شركت مخدر مواد و دارو مصرف و يجسمان و يروان يماريب هرگونه ي پيشينه فاقد مردان و زنان از ينفر 16 گروه 8 در
   .است بوده پاسات آزمون پژوهش نيا
 ـا يآمار نظر از كه يابد مي كاهش يكار حافظه و توجه نمره نيانگيم يبيترك طيشرا شدن بدتر با كه داد نشان تمركز و توجه آزمون جينتا: ها افتهي  هـا  تفـاوت  ني

 طيشـرا  يتمـام  در كـه  بود كمتر ،زيان بي سطوح با افتهي مواجهه گروه با سهيمقا در مختلف در شرايط توجه و يكار حافظه نمره نيانگيم). p>05/0( بود معنادار
  ).p>007/0( شد داده نشان يمعنادار تفاوت يآمار لحاظ از فيضع ييروشنا با مواجهه ءجز به
 شـدن  بـدتر  بـا  و داشـته  سوء اثرات) توجه و يكار حافظه( يشناخت عملكرد يپارامترها بر ييروشنا و گرما صدا، بار زيان سطوح با همزمان مواجهه: يريگ جهينت

  .يابد مي شيافزا سوء اثرات خود زا مخاطره سطوح در عامل سه با تماس و طيشرا
  
  .يشناخت عملكرد ،ييروشنا گرما، صدا، ،توأم مواجهه: ها دواژهيكل

  مقدمه
كـار وجـود دارد    هاي محيطمتعددي در  آور زيانعوامل 
افراد در يك زمان در محـيط كـاري بـا     اند شدهكه باعث 

انواع مختلفي از خطرات بيولوژيكي، شـيميايي، فيزيكـي،   
، شـبكه  زا حساسـيت ي، عوامل كشرايط نامطلوب ارگونومي

ايمني و عوامل متعـدد و متنـوع    هاي ريسكاز  اي پيچيده
 تـأثير در چندين دهه اخير  .]1[ رواني مواجهه داشته باشند

سلامتي و عملكرد انسـان  اين عوامل محيطي بر آسايش، 
تمـامي ايـن    تقريباًمورد مطالعه قرار گرفته است كه البته 

يك عامل را مورد مطالعه و بررسـي   تأثيرتنها  ها پژوهش
بـا   تـوأم و تحقيقات اندكي به بررسي مواجهه  اند دادهقرار 

در شـرايط واقعـي اتفـاق     آنچهمحيطي مانند  پارامترهاي
. در بســياري از صــنايع انســان ]2[ انــد پرداختــه افتــد مــي

همزمان با تركيبي از اين عوامل تماس دارد و قرار گرفتن 
عوامـل شـغلي   كـار ( در معرض تركيبي از عوامل محـيط  

) با پيامدهاي ايمني و بهداشتي در ارتباط اسـت  زا مخاطره

و عوامـل غيـر    زا مخـاطره با عوامل شغلي  توأمو مواجهه 
جمعيـت شـناختي)    هـاي  ويژگـي مثـال   عنـوان  به( يشغل

 3[ دهند ميريسك بروز خطرات را در محيط كار افزايش 
مهم از خطرات شغلي، ناشي از عوامـل   ي دستهيك . ]4 و

فيزيكي محيط كار همچون صدا، ارتعاش، نور، دما، پرتو و 
. مطالعات نشان داده كه قرار گرفتن در ]5[ باشند ميفشار 

منفي بر سـلامت، ايمنـي    تأثيرمعرض اين خطرات شغلي 
 و 1[دارد انسـان   وري بهـره شغلي و در نهايت عملكـرد و  

ذهنـــي افـــراد، از  –عملكـــرد روانـــي  در بررســـي. ]3
وضـعيت   دهنـده  نشـان كـه   شود مياستفاده  هايي شاخص

. منظور از شناخت كاركردهاي عـالي  باشد ميشناختي فرد 
در شناختي مهم  هاي شاخصدر مغز انسان است. از جمله 

، آگـاهي از زمـان و   تكـانش گـري  انسان حافظه، تمركز، 
 .]6[ باشد ميو توانايي ديداري  مسئلهمكان، حل 

همزمان صدا، گرمـا و كيفيـت   در بررسي اثرات مواجهه 
همكـاران  هوا بر درك، عملكرد و انگيزه توسـط بـالزوا و   
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يشناخت عملكرد بر ييروشنا و گرما صدا، باتواممواجههاثرات 11

ــرا   2007( ــرد در ش ــاداري در عملك ــاهش معن ) 1يط ) ك
) گـرم،  3و  ) گـرم و آلـوده  2زاي گرم و پر صـدا،   مخاطره

 تـوجهي  قابلآلوده و پر صدا مشاهده نمودند. افراد كاهش 
در عدم توانايي به تمركز در شرايط نـامطلوب را گـزارش   

در مطالعه بررسي اثرات عوامـل فيزيكـي بـر     .]2[نمودند 
ســلامت كــارگران در صــنايع كوچــك پاكســتان توســط 

) نتايج نشان داد كه تراز صداي كمتـر  2012وت (بسلمان 
لـوكس موجـب    800تـا   400و روشـنايي   بل دسي 85از 

 شود ميبهبود شرايط رواني كاركنان و فيزيكي محيط كار 
) در رابطه با محيط 2007. همچنين در مطالعه ويشر (]7[

ــاري و    ــرد ك ــه عملك ــد ك ــترس مشــخص ش ــار و اس ك
عوامل فيزيكـي و محيطـي    تأثيررضايتمندي افراد تحت 

 ي مطالعه) در 2001. هاگ و كنز (]8[ گيرد ميكاري، قرار 
ديگري كه به بررسي اثرات صدا، گرما و روشنايي محـيط  
كار بر عملكرد شناختي پرداختند به اين نتيجه رسيدند كه 

محوله در صدا با سرعت بيشتر اما با دقت كمتـر   ي وظيفه
ثرات متقابل معناداري بـين  در اين مطالعه ا شود ميانجام 

صدا، گرما و روشنايي در خواندن متن و يـادآوري كلمـات   
  .]9[آمد  به دست

كـه عوامـل    ازآنجـايي با توجه به مطالـب ذكـر شـده،    
باعـث   توانـد  مـي فيزيكي چـون صـدا، گرمـا و روشـنايي     

تغييراتي در عملكرد شـغلي و رفتارهـاي اجتمـاعي چـون     
ت محصـولات و در  افزايش خطا، حوادث و كـاهش كيفي ـ 

نظـر بـه    ؛ ودر نيـروي كـار شـود    وري بهرهنتيجه كاهش 
اينكه در ايـران نيـز همچـون سـاير كشـورهاي در حـال       
توسعه هر ساله شاهد بروز حوادث شغلي فراواني هسـتيم  

صورت نگرفته است، در  اي مطالعهو تاكنون در اين زمينه 
اين پژوهش اثـرات همزمـان صـدا، گرمـا و روشـنايي در      

ايـران)   ي شده توصيهوح قابل قبول (زير حد استاندارد سط
 ي شـده  توصـيه (بـالاتر از حـد اسـتاندارد     قبـول  غيرقابلو 

ايران) مشابه با شرايط واقعي (بر اسـاس مطالعـات انجـام    
عملكردي (توجه، حافظه كـاري)   هاي شاخصپذيرفته) بر 

پرداخته شده و در نهايت اثرات متقابلي كه بـر عملكـرد و   
مورد بررسـي و پـژوهش قـرار     گذارند ميشغلي  وري بهره

  گرفته است.
روشـنايي   قبـول  غيرقابلشايان به ذكر است كه سطوح 

كه كمتـر از مقـادير مجـاز و     گردد ميبه سطوحي اطلاق 
امـا در مـورد صـدا و گرمـا سـطوح       باشـند  مـي استاندارد 
  .باشد ميبالاتر از سطوح استاندارد و مجاز  قبول غيرقابل

  
  بررسيروش 

 64پسـر و   64نفـر (  128 اي مداخلـه در اين پـژوهش،  
سـال شـركت داشـتند. مطالعـه      18-26دختر) در سـنين  

فاكتوريل طراحـي گرديـد. لازم بـه ذكـر      صورت بهحاضر 
است جهت بالا بردن دقـت مطالعـه و جلـوگيري از بـروز     

از  كننـدگان  شـركت خطاي يـادگيري در اجـراي آزمـون،    
وضـعيت سـلامت روانـي و     شخصيتي، هاي ويژگيلحاظ 

جسماني (شنوايي، بينايي، عدم پيشينه مصرف دارو و مواد 
، وضعيت اقتصادي، شـرايط تحصـيلي، وزن، قـد و    )مخدر

ــد  كــه ايــن  ســاير مشخصــات دموگرافيــك مشــابه بودن
انجـام   هـا  گروهبراي افزايش مشابهت بين   سازي همسان

سـات  گرديد كه با در نظر گرفتن اين تمهيدات انجام مقاي
و واقعي بودن نتايج حاصل از مطالعـه   ها گروهآماري بين 

ــالايي برخــوردار  ــار ب ــه باشــد مــياز اعتب . در ايــن مطالع
نفـري   16گـروه   8تصادفي در  صورت به كنندگان شركت

پسر قرار گرفتند كـه هـر گـروه و     8دختر و  8متشكل از 
اعضاي آن تنها در معرض يكي از شرايط تركيبي كـه در  

  ادامه به آن اشاره شده است قرار گرفتند.     
متر با يـك   7/2و  7/3، 4محيط آزمايش اتاقي با ابعاد  

انـه طراحـي   ايستگاه كاري متشكل از ميـز، صـندلي و راي  
شرايط تركيبي طراحي شده حاصل از دو سـطح   8گرديد. 

ــل فيزيكــي صــدا (  زاي مخــاطرهايمــن و   95و  55عوام
 24هرتز)، دماي تر گويسـان (  1000در فركانس  بل دسي

لـوكس)   20و  500( ييروشـنا گـراد) و   درجه سانتي 32 و
و  10[) 1جـدول  ( ديگردبراي انجام اين پژوهش طراحي 

 40انفـرادي بـه مـدت     صـورت  به كننده شركتافراد  .]11
و بعـد از   يافتنـد  مـي دقيقه با شرايط تركيب شده مواجهه 

ــام     ــات را انج ــون پاس ــه آزم ــان مواجه ــيپاي ــد م . دادن
در اين پژوهش همگي دانشجويان مقطع  كنندگان شركت

كارشناســي و از يــك دانشــكده بودنــد، بنــابراين از نظــر 
در بالا ذكر گرديـد   كه هايي ويژگيضريب هوشي و ساير 

ــعيت  ــاملاًدر وضـ ــا     كـ ــتند و بـ ــرار داشـ ــابه قـ مشـ
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 1394آذر و دي،5، شماره12دوره       دو ماهنامه                    

انو همكاري ريام فاطمه 12

 كـاملاً  صـورت  بـه مـذكور   ي شده انجام هاي سازي همسان
تصادفي در يك گروه قرار گرفتنـد بودنـد و تنهـا تفـاوت     

  شـرايط تركيبـي بـوده اسـت.     8مواجهه با يكـي از   ها آن
در طول آزمـايش لبـاس يكدسـت     كنندگان شركتتمامي 

و بـراي رسـيدن بـه نتـايج      ]12[داشتند بر تن  سفيدرنگ
در يك ساعت معين از روز  كنندگان شركتتمامي  تر دقيق

  مورد مطالعه قرار گرفتند. 
  
   ابزار   
 سـؤالي  28) پرسشنامه سلامت عمـومي: پرسشـنامه   1

خـرده آزمـون     4از  ) كـه 1972سلامت عمومي گلدبرگ (
بـه ترتيـب مربـوط بـه آزمـون       ؛ كـه تشكيل شـده اسـت  

، آزمـون  خـوابي  بياضطراب و  آزمون جسماني، هاي نشانه
اختلال در كاركرد اجتماعي، آزمون افسردگي است. روش 

كـه نمـره    باشـد  مي) 3،2،1،0( هيپاليكرت  بر  گذاري نمره
كمتـر   ي نمـره متغيـر خواهـد بـود.     84كل فرد از صفر تا 

يـا   23بيانگر سلامت رواني بهتر است. امتياز كلي برابر با 
درجه بالاتر از اسـترس روانـي    دهنده نشاناز آن  تر بزرگ

است. اين پرسشنامه در خارج و داخـل كشـور بـه كـرات     
توسط پژوهشگران مختلف مورد استفاده قرار گرفته است 

  .]14و  13[است و روايي و پايايي آن تائيد گرديده 
شخصيتي نئو: از ايـن آزمـون    هاي ويژگي) پرسشنامه 2

براي سنجش پنج عامـل مهـم شخصـيتي آزرده جـويي،     
 شناسـي  وظيفـه ، بـاز بـودن تجربـه، توافـق و     گرايي برون

. اين آزمون توسط كوستا و مك كـري در  شود مياستفاده 
ابــداع گرديــد. ايــن پرسشــنامه، بيشــترين و  1992ســال 
مينه سنجش پـنج عامـل بـزرگ    كاربرد را در ز ترين وسيع

برخوردار  اي گستردهشخصيت را دارد و از حمايت تجربي 
از  تـايي  پـنج ها، مقياس ليكـرت   است. براي پاسخ به گويه

موافقم) در  كاملاً( 4مخالفم) تا شماره  كاملاًصفر (شماره 
عـاملي   5نظر گرفته شده است. در ايران گروسي سـاختار  

كلـي تائيـد كـرده و ضـرايب      صـورت  بهاين پرسشنامه را 
همســاني درونــي آن را بــه روش آلفــاي كرونبــاخ بــراي 

ــب   ــه ترتي ــلي ب ــل اص و  68/0، 73/0، 77/0، 86/0عوام
  .]16و  15[است كرده  گزارش 81/0
از اين آزمـون بـراي ارزيـابي حافظـه      ) آزمون پاسات:3

است و عبارت اسـت از   مدت كوتاهكاري كه از نوع حافظه 
و كاربرد اين اطلاعات  كاري دستديد و حفظ اطلاعات ج

، كمك گرفته شده است. در هاست آن كارگيري بهجديد و 
كـه بـه يـك     شـود  ميخواسته  كننده شركتاين آزمون از 

را به خاطر سپرده و سپس به  ها آنسري اعداد توجه كند، 
انجـام گرديـد و بـه     افـزار  نـرم . اين آزمون توسط ياد آورد

شـفاهي و همچنـين    صـورت  به كننده شركتتمامي افراد 
لازم  هاي آموزشپاسات،  افزار نرمآموزشي  ي نمونهتوسط 

 داده شد.  
عـدد يـك    60آزمون پاسات به اين صورت اسـت كـه   

و هـر فـرد    شـود  مي ررقمي با فاصله زماني مشخص تكرا
بايد عدد جديد را با عدد قبل از آن جمـع كنـد و حاصـل    

ايـن آزمـون،    گـذاري  نمـره بـراي  را بيان كند.  ها آنجمع 
. حـداكثر نمـره   شـوند  ميصحيح شمرده  هاي جوابتعداد 

صـحيح  معـادل حافظـه     هـاي  پاسـخ . باشد مي 60آزمون 
ايـن آزمـون در   . باشـد  مـي كاري و نمره كل معادل توجه 

 ي حافظـه تصـويري و   –بررسي حافظه كلامي  نامه پايان
و  شـناس  حـق مورد استفاده قـرار گرفتـه اسـت و توسـط     

مظهري در جامعـه ايرانـي هنجاريـابي شـده و پايـايي و      
 باشـد  مـي گرفته و قابل قبول  قرارآن مورد ارزيابي  روايي

  .]18و  17[
 21نسـخه   SPSSآماري  افزار نرمتوسط  ها دادهتحليل 

غيــر  هــاي آزمــونبررســي از  منظــور و بــهانجــام گرفــت 
 شد. پارامتريك كروسكال واليس، من ويتني استفاده 

  
  ها يافته

ميانگين و انحراف معيار سن، وزن، قـد، نمـره سـلامت    
در  كننـده  شـركت شخصـيتي افـراد    هاي ويژگيعمومي و 

كـه مشـاهده    طـور  همـان آورده شده است.  3 و 2جدول 
ــي ــود م ــاي   ش ــروه از لحــاظ وضــعيت متغيره هشــت گ

ياد شده تفاوت آماري معنـاداري نداشـتند.    كننده مخدوش
نمــره متغيرهــاي عملكــرد شــناختي حاصــل از  4جــدول 

را بر حسـب شـرايط    )آزمون پاسات (حافظه كاري و توجه
 شود ميكه مشاهده  طور همان. دهد ميمورد مطالعه نشان 

مختلف  در شرايطبين ميانگين نمره حافظه كاري و توجه 
 دهـد  مـي ) و نشـان  p>05/0تفاوت معناداري وجود دارد (
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. با بقيه داراي تفاوت معنادار اسـت  ها گروهحداقل يكي از 
كه ميانگين نمره حافظه كـاري   دهد مينشان  ها يافتهاين 

و توجه در شرايط تركيبي مختلف با بـدتر شـدن شـرايط،    
. باشـد  مـي  معنـادار كه از نظر آمـاري نيـز    يابد ميكاهش 

مطالعه حاضر نشان داد كه ميانگين نمره حافظه كـاري و  
 طـور  بـه گرمـا   بـار  زيانا سطوح توجه در شرايط مواجهه ب

 زيـان  بـي معناداري كمتر از گروه مواجهه يافته با سـطوح  
  .  باشد ميصدا، گرما و روشنايي 

نتــايج حاصــل از مقايســه ميــانگين نمــره پارامترهــاي 
حافظه كاري و توجه در گروه مواجهـه يافتـه بـا سـطوح     

نشان داده شده  5صدا، گرما و روشنايي در جدول  زيان بي
ميـانگين نمـره حافظـه كـاري و توجـه  در تمـامي        است
 زيـان  بـي نسبت به گروه مواجهه يافته با سـطوح   ها گروه

در گـروه مواجهـه يافتـه بـا      جـز  بهكاهش يافته است كه 
از نظر آمـاري نيـز ايـن     ها گروهروشنايي ضعيف، در ساير 

  .باشد ميكاهش معنادار 
 متغيرهـاي تغييـرات ميـانگين نمـره     2و  1 نمودارهاي

حافظه كاري و توجـه در شـرايط مختلـف طراحـي شـده      
  .دهند ميتركيبي را نشان 

  
  گيري و نتيجه بحث
متنوع بودن عوامل فيزيكي محـيط كـار و بـا     رغم علي

توجه به اينكه افراد ساعات زيادي از روز را در محيط كـار  
، تاكنون اثرات مواجهه همزمان بـا ايـن   برند ميخود بسر 

عوامل مورد ارزيابي قرار نگرفته اسـت. هـدف از مطالعـه    
و  بـار  زيـان حاضر ارزيـابي مواجهـه همزمـان بـا سـطوح      

  براي گروه هاي مورد مطالعه با عوامل فيزيكيمواجههشرايط تركيبي  طراحي شده-1جدول
 تراز فشار صوت  طشراي

 )A (دسي بل
 دماي تر گويسان

  (درجه سانتي گراد)
  روشنايي
  (لوكس)

  500*  24*55* (گروه مرجع) گروه يك
  500*  32**55* گروه دو
  20**  24*55* گروه سه

  500*  24*95** گروه چهار
  20**  24*95** گروه پنج

  500*  32**95** ششگروه 
  20**  32**55* گروه هفت
  20**  32** 95** گروه هشت

  *شرائط بي زيان         ** شرايط زيان آور
  

  )n=128براي گروه هاي مواجهه يافته در شرايط مختلف طراحي شده (اطلاعات دموگرافيك  - 2 جدول
  
  

  )yearسن (
)Mean±SD(  

  )kgوزن (
)Mean±SD(  

  )cmقد (
)Mean±SD(  

  نمره سلامت عمومي
)Mean±SD(  

  87/19±34/3  93/167±72/7  65/59±95/9  62/20±92/1 سطوح بي زيان صدا، گرما و روشنايي
  12/18±84/3  93/165±45/9  75/60±31/6  06/22±66/4  سطوح زيانبار گرما

  19±85/2  31/168±91/10  12/61±94/13  93/20±94/1  سطوح زيانبار روشنايي
  62/17±68/4  75/168±43/8  56/64±15/9  43/21±86/1 سطوح زيانبار صدا

  37/17±42/4  5/164±2/9  31/60±89/10  12/21±02/2سطوح زيانبار صدا و روشنايي
  43/18±91/3  68/165±65/9  5/58±19/8  43/20±15/1  سطوح زيانبار صدا و گرما

  25/17±05/4  87/167±41/11  56/62±87/13  75/21±54/2 سطوح زيانبار گرما و روشنايي
  81/16±91/3  43/165±04/8  56/58±59/9  43/21±2/1 سطوح زيانبار صدا، گرما و روشنايي

pvalue
*  58/0 71/0 9/0  38/0  

  )pvalue>05/0( آزمون كروسكال واليس سطح معناداري بين گروه هاي مختلف، *
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حافظه ( يشناختصدا، گرما و روشنايي بر عملكرد  زيان بي
  .باشد ميكاري و توجه) 

شرايط تركيبي مختلـف   8مقايسه افراد مواجهه يافته با 

ــه  ــان داد ك ــاي   8نش ــعيت متغيره ــاظ وض ــروه از لح گ
تفاوت معناداري باهم نـدارد. بـا توجـه بـه      كننده مخدوش

همگي در يك محدوده سني، دانشـجو   ها گروهاينكه اين 

  )n=128افته در شرايط مختلف طراحي شده (ويژگي هاي شخصيتي براي گروه هاي مواجهه ي - 3 جدول
 بعد

  مواجهه با
 آزرده جويي

)Mean±SD(  
 برون گرايي

)Mean±SD(  
 پذيرا بودن تجربه

)Mean±SD( 
 سازگاري

Mean±SD( 
  مسئوليت پذيري

)Mean±SD( 
  8/49±6/5  3/41±3/3  6/36±1/4  3/45±9/4  3/30±7/6 سطوح بي زيان صدا، گرما و روشنايي

  1/48±5/5  41±4/3  1/37±3/3  3/44±7/5  8/30±2/9  گرماسطوح زيانبار 
  2/48±4/5  1/42±2/3  3/38±3/4  1/45±8/4  8/29±4/8  سطوح زيانبار روشنايي

  1/47±6/5  7/40±1/4  7/35±6/3  6/41±6/6  4/34±4/7 سطوح زيانبار صدا
  2/48±4/4  9/41±5/3  5/34±5/4  6/41±7  33±4/8 سطوح زيانبار صدا و روشنايي

  8/47±7/4  4/41±5/2  9/36±6/4  1/45±5/5  3/30±4/7  زيانبار صدا و گرماسطوح
  4/49±8/4  8/43±4/4  5/35±5/4  3/44±3/5  1/32±3/9  سطوح زيانبار گرما و روشنايي

  4/47±5/5  8/39±9/4  9/35±3/5  6/41±4/6  8/33±8/5 سطوح زيانبار صدا، گرما و روشنايي
pvalue

*  39/0 47/0 43/0  5/0  88/0  
  )pvalue>05/0( آزمون كروسكال واليس سطح معناداري بين گروه هاي مختلف، *

  
  )n=128(نتايج آزمون پاسات در گروه هاي مواجهه يافته در شرايط مختلف طراحي شده - 4 جدول

 *حافظه كاري  گروه ها
)Mean±SD(  

  *توجه
)Mean±SD(  

  31/55±5  81/56±33/3 سطوح بي زيان صدا، گرما و روشنايي
  93/41±17/14  31/48±71/9  زيانبار گرماسطوح

  87/47±1/14  31/52±8/9  سطوح زيانبار روشنايي
  93/40±95/15  5/45±54/14 سطوح زيانبار صدا

  5/38±3/13  44±18/13 سطوح زيانبار صدا و روشنايي
  12/38±31/13  93/42±99/12  سطوح زيانبار صدا و گرما

  87/40±05/13  45±87/9  سطوح زيانبار گرما و روشنايي
  93/32±52/12  5/39±59/9 سطوح زيانبار صدا، گرما و روشنايي

pvalue
*  0001/0 0001/0  

  )pvalue>05/0( آزمون كروسكال واليس سطح معناداري بين گروه هاي مختلف، ** متغيرهاي حافظه كاري و توجه واحد ندارند. *
  

  )n=128مواجهه يافته با شرايط بي زيان صدا، گرما و روشنايي با ساير گروه ها در شرايط مختلف طراحي شده ( مقايسه حافظه كاري و توجه (آزمون پاسات )گروه -5جدول 
  سطح معناداري مقايسه بين گروه ها

  توجه  حافظه كاري
  

  گروه مواجهه يافته با سطوح بي زيان
  (گروه مرجع) صدا، گرما و روشنايي

  

  0001/0*  001/0* سطح زيانبار گرما
  138/0  23/0 زيانبار روشناييسطح

  007/0*  01/0*سطح زيانبار صدا
  0001/0*  0001/0* سطوح زيانبار صدا و روشنايي
  0001/0*  0001/0* سطوح زيانبار صدا و گرما

  0001/0*  0001/0*  سطوح زيانبار گرما و روشنايي
  0001/0*  0001/0*  سطوح زيانبار صدا، گرما و روشنايي

  اساس آزمون من ويتني و تصحيح بن فرونيمقايسه بر *

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 io

h.
iu

m
s.

ac
.ir

 o
n 

20
25

-0
4-

10
 ]

 

                             5 / 11

http://ioh.iums.ac.ir/article-1-1325-en.html


 
 
 
 

 

 
 
 
 

 

  1394 آذر و دي،5، شماره 12دوره       دو ماهنامه                   

يشناخت عملكرد بر ييروشنا و گرما صدا، باتواممواجههاثرات 15

اظهار نمود كه  توان ميو محل اقامت يكساني داشتند لذا 
بـا   ؛ واجتماعي همسـاني دارنـد   -وضعيت اقتصادي ها آن

ــانوادگي     ــكي و خ ــينه پزش ــد پيش ــه فاق ــه اينك ــه ب توج
مصرف مواد مخدر، ، نورولوژيو  پزشكي روان هاي بيماري

تفـاوت   تـوان  ميبراين مشكلات شنوايي، بينايي بودند، بنا
عمده آنان را مواجهه همزمان بـا عوامـل فيزيكـي صـدا،     

  عنوان كرد. زيان بيو  بار زيانگرما و روشنايي در سطوح 
كـه در   دهد ميي حاصل از آزمون پاسات نشان ها يافته

مطالعه حاضر ميـانگين نمـره حافظـه كـاري و توجـه در      
معنـاداري   طـور  بـه گرما  بار زيانشرايط مواجهه با سطوح 

صدا، گرما و  زيان بيكمتر از گروه مواجهه يافته با سطوح 
نتيجـه گرفـت كـه     تـوان  مـي بنابراين ؛ باشد ميروشنايي 

 
  )n=128تغييرات ميانگين نمره توجه براي گروه هاي مواجهه يافته در شرايط مختلف طراحي شده ( -1 نمودار

  

 
  )n=128تغييرات ميانگين نمره حافظه كاري براي گروه هاي مواجهه يافته در شرايط مختلف طراحي شده ( -2 نمودار
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اثـر سـوء بـر     توانـد  مـي دمـا   غيرمجـاز مواجهه با سطوح 
عملكرد گذارد. اين نتيجه با نتايج برخي از مطالعات ديگر 

عملكرد و همكارانش به ارزيابي  همخواني دارد. هوكينگ
ــط   ــا توس ــناختي در گرم ــونش ــاي آزم ــنجي روان ه و  س

و نشان دادنـد كـه    از عملكرد مغز پرداختند تصويربرداري
حافظه كاري، نگهداري و فرآينـد پـردازش اطلاعـات در    

. همچنين بـاترا و همكـاران و   ]19[ يابند ميگرما كاهش 
بررسي اثرات دما بر حافظه بـه ايـن    ي مطالعهزمانيان در 

گـراد)   درجه سانتي 38 و 32بالا (سيدند كه دماي نتيجه ر
اطلاعات و كاهش  داري نگهموجب ضعيف شدن ظرفيت 

 25( تـر  پايينتوانايي حفظ اطلاعات در مقايسه با دماهاي 
. در مطالعه مـروري  ]21و  20[ شود ميگراد)  درجه سانتي

كه پيلچر جهت بررسي اثرات دما بر عملكرد انجام داد به 
درجـه   67/26گوسـان  اين نتيجـه رسـيد كـه دمـاي تـر      

 10گراد و بالاتر در يك انتها و دماي تـر گويسـان    سانتي
انتهـاي ديگـر (دو رأس    تـر در  پـايين گـراد و   سانتي درجه

گيــزش وارونــه، هرگــاه ان Uمنحنــي) مطــابق بــا نظريــه 
، امـا اگـر ميـزان    يابد ميافزايش يابد عملكرد نيز افزايش 

انگيزش از حد معيني بالاتر رود سـبب تخريـب عملكـرد    
 ي محـدوده و عملكـرد در   بينـد  ميشده و عملكرد آسيب 

گراد كمتر  درجه سانتي 61/26تا  11/21دماي تر گويسان 
  .]22[ گيرد ميقرار  تأثيرتحت 

در مواجهه با سطوح روشنايي ضـعيف اگرچـه ميـانگين    
نمره حافظه كاري و توجه كمتر از گروه مواجهه يافتـه بـا   

 معنـادار بود اما اين اختلاف از نظر آمـاري   زيان بيسطوح 
اين يافته بدين معني است كه مواجهه بـا روشـنايي   نشد. 

با شدت و مـدت زمـاني كـه در مطالعـه      بار زيانضعيف و 
نسـبت بـه زمـاني كـه در      توانـد  ميهده است نحاضر مشا

امـا  ؛ خود قرار دارد اثر سـوء داشـته باشـد    زيان بيسطوح 
مطالعات زيادي ارتباط بين روشنايي و عملكـرد و ترشـح   

در حضـور روشـنايي ضـعيف     كننـد  ميملاتونين را اثبات 
و  آلـودگي  خوابهورمون ملاتونين ترشح شده كه موجب 

. مطالعه ]23[ شود ميملكرد ذهني و ع هاي فعاليتكاهش 
حاضر در طول روز بوده است و مـدت زمـان مواجهـه بـا     

نبوده است كـه   اي اندازهلوكس به  20روشنايي بسيار كم 
ــورتيزول   ــر ترشــح ك ــر  [ب ــون مترشــحه در روز) اث هورم

  ملاتونين گردد. ترشحبازدارنده داشته باشد و موجب 
گرچـه موجـب    بـار  زيـان مواجهه با صـداي در سـطوح   

نقصان توجه و حافظه كاري نسبت به گروه مواجهه يافته 
در گـروه   شود ميصدا، گرما و روشنايي  زيان بيبا سطوح 

بـوده،   بار زيانچهار كه تنها عامل فيزيكي صدا در سطوح 
ميانگين نمره حافظه كـاري و توجـه از لحـاظ آمـاري بـا      

داري را تفـاوت معنـا   زيان بيگروه مواجهه يافته با سطوح 
شدر نيز نشان داد كـه ظرفيـت حافظـه كـاري     نشان داد. 

ــزايش   ــه اف ــه صــداي زمين ــاني ك ــيزم ــد م ــاهش  ياب ك
كـه   انـد  داده. ساير مطالعات انجام شده نشان ]24[.يابد مي

 هـاي  قابليـت صدا حافظه و توجه را به اين دليـل كـه بـر    
تحـت   شدت به؛ گذارد ميپردازش اطلاعات توسط فرد اثر 

  .  ]25[ دهد مير قرا تأثير
در مواجهه همزمان با دو يا سه عامل تركيبي در سطوح 

 به دستنتايج  زيان بينسبت به مواجهه با شرايط  بار زيان
آمده نشان دادند كـه در شـرايطي كـه دو عامـل صـدا و      

بودند ميـانگين نمـره حافظـه     بار زيانروشنايي در سطوح 
كاري و توجـه در مقايسـه بـا گـروه مواجهـه بـا سـطوح        

. همچنـين نتـايج   يابد ميمعناداري كاهش  طور به زيان بي
نشان دادند كه بين روشنايي ضعيف و تـراز فشـار صـوت    

 توانـد  مـي متقابلي وجود دارد و روشنايي ضعيف  بالا اثرات
مطالعـه كنـز هـم     اثرات سوء صدا را افزايش دهد. نتـايج 

كه بين اثرات صدا و روشـنايي بـر حافظـه     دهد مينشان 
. همچنين در شرايطي كـه  ]8[تعاملات متقابل وجود دارد.

بودنـد ميـانگين    بـار  زياندو عامل صدا و گرما در سطوح 
نمره پارامترهاي عملكرد شناختي نسبت به گروه مواجهـه  

گرديد. ايـن  معناداري كمتر  طور به زيان بييافته با سطوح 
نتايج حاكي از اين است كه بين دو عامل صدا و گرمـا در  

نـد  توان مـي تعاملات متقابلي وجـود دارد و   بار زيانسطوح 
كه چن  اي مطالعهاثرات سوء يكديگر را افزايش دهند. در 

با صدا و  توأمانجام داد نتايج حاكي از آن بود كه مواجهه 
 كه درصورتي. ]26[ شود ميگرما منجر به نقص در حافظه 

زمانيان و اسميت در مطالعات خود به اين نتيجـه رسـيدند   
 باشـد  مـي كه اثرات صدا و گرما بر عملكرد مستقل از هم 

ــرس و  ]28 و 27[ ــه انجــام شــده توســط ويتت . در مطالع
همكارانش معلوم شد بين صداي اداري و دمـاي متوسـط   
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فـي  اثرات متقابل آنتاگونيسم وجود داشته و صدا اثرات من
. ]29[ دهد ميناشي از دماي متوسط بر عملكرد را كاهش 

ديگر كه اثرات صدا و گرما بررسي شد نتايج  اي مطالعهدر 
درجـه   35و دمـاي   بل دسي 100نشان داد كه در صداي 

بـا توجـه بـه    . ]30[ يابـد  مـي گـراد توجـه كـاهش     سانتي
اشـاره گرديـد    هـا  آنتناقضاتي كه در مطالعات مختلف به 

به مطالعات هانگ و همكاران و باو اشـاره نمـود    توان مي
زماني كـه عوامـل محيطـي مختلـف در      كنند ميكه بيان 

باعــث كــاهش عملكــرد  گيرنــد مــيكنــار يكــديگر قــرار 
بيش از اثـرات   ها آناثرات تركيبي  كه درصورتي گردند مي

منفردشان باشد اثـرات يكـديگر را تشـديد كـرده و داراي     
اثـرات   كـه  درصورتي، اما باشند يممكانسيم اثر مشابه اي 
برابر با اثري باشـد كـه    زا مخاطرهتركيبي عوامل محيطي 

بـه احتمـال زيـاد     گـذارد  مـي بر عملكرد  تنهايي بههريك 
  .]32و  31[دارند  اي جداگانهمكانسيم اثر 

 بـار  زيـان زماني كه دو عامل گرما و روشنايي در سطوح 
 زيـان  بـي بودند در مقايسه با گروه مواجهه يافته با سطوح 

كاهش معناداري در پارامترهـاي حافظـه كـاري و توجـه     
مشاهده گرديـد. همچنـين نتـايج نشـان دادنـد كـه بـين        
روشنايي ضعيف و تراز فشار صـوت بـالا اثـرات متقـابلي     

اثرات سـوء صـدا را    تواند ميوجود دارد و روشنايي ضعيف 
انجام شده توسـط لوكـاس بـه     ي مطالعهدر افزايش دهد. 

اين نتيجه رسيد كه اثر متقابل بين روشنايي و گرما وجود 
  .  ]33[دارد 

در تماس با شرايطي كه صدا، گرما و روشنايي هر سـه  
بودند مقايسه انجـام گرفتـه نسـبت بـه      بار زياندر سطوح 

معنـاداري   طـور  بـه  زيـان  بيگروه مواجهه يافته با سطوح 
) 2001و همكاران ( اين نتايج با مطالعه كنزت. كاهش ياف

كه اثرات متقابل معناداري بين صدا، گرما و روشـنايي بـر   
  .  ]9[دارد ؛ مطابقت دهد ميعملكرد را نشان 

آمده از مطالعـه حاضـر نشـان داد كـه      به دستشواهد 
و در  زيـان  بـي صدا، گرما و روشـنايي اگرچـه در سـطوح    

محدوده مجاز خود اثر سوئي بـر عملكـرد فيزيولوژيـك و    
 بـار  زيانمواجهه همزمان با سطوح  شناختي فرد ندارند؛ اما

صدا، گرما و روشنايي در شرايط تركيبي مختلف نشان داد 
 گيرنـد  مـي كه عوامل فوق زماني كه در كنار يكديگر قرار 

) و حافظه كـاري و توجـه  ( يشناختبر پارامترهاي عملكرد 
 صـورت  بـه  توانـد  مـي فيزيولوژيك اثرات متقابل داشـته و  

مستقل و با مكانسيم جداگانه و يا با مكانسيم عمل مشابه 
گرچه روشنايي ضعيف و  سينرژيست عمل كنند. صورت به

با شدت و مدت زمان تماس در اين مطالعه منجـر   بار زيان
به كاهش معناداري در عملكرد شناختي نسبت بـه زمـاني   

و مطلـوب   زيـان  بـي كه تمامي عوامل فيزيكي در سطوح 
خود بودند نگرديد كه به دليل آن در بالا اشاره گرديد، اما 

ي مطالعـه حـاكي از ايـن اسـت كـه زمـاني كـه        ها يافته
با عوامل فيزيكي صـدا و گرمـا در    روشنايي ضعيف همراه

اثرات سوء دو عامل فوق  گيرد ميقرار  بارشان زيانسطوح 
قـرار داده منجـر بـه     تـأثير بر عملكرد شـناختي را تحـت   

شرايط تركيبـي كـه هـر     و در گردد ميافزايش اين اثرات 
خـود   بـار  زيـان سه عامل صدا، گرما و روشنايي در سطوح 

بنـابراين  ؛ ر را تقويـت كننـد  ند اثرات يكـديگ توان ميبودند 
آمده، ضرورت اقدامات كنترلي و مهندسـي   به دستنتايج 

را نشـان داده و   زا مخاطرهو مديريتي براي كاستن عوامل 
 زا مخـاطره بر اهميت تلاش براي از بين بردن اين عوامل 

كــاري و ايجــاد محيطــي ايمــن صــحه  هــاي محــيطدر 
 وري بهـره و  موجـب بهبـود كـارايي    تواند ميكه  گذارد مي

كارگران و كاهش خطاها و در نتيجه نـرخ بـروز حـوادث    
  گردد.

با توجه به اينكـه در پـژوهش حاضـر، دانشـجويان در      
و همچنـين بـا    سال شركت نمودند 30 ريزمحدوده سني 

قبل از آزمون، براي حـذف تـا حـد     هاي گري غربالانجام 
ــل  ــان عوام ــدوشامك ــده مخ ــالم و داراي كنن ــراد س ، اف

خصوصيات مشـترك در مطالعـه حاضـر شـركت نمودنـد      
جمعيت مورد مطالعه مشابهت زيادي بـا شـاغلين صـنايع    

  ندارد.  
افرادي كه در اين نـوع از   رسد مياز طرف ديگر به نظر 

اشتياق زيادي به غلبه  كنند ميمطالعات تحقيقاتي شركت 
ملكـرد را  بهتـرين ع  كننـد  مـي بر مشكلات داشته و سعي 

موجب پوشانده شدن اثرات سوء  تواند مي ؛ كهداشته باشند
در وظـايف   خصوصـاً عوامل محيطي بر عملكرد شـناختي  

 شناختي ساده گردد. 
اگرچه در مطالعه حاضر سعي بر آن شد كه محيط شبيه 
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بيـانگر   توانـد  مـي سازي شده مشابه محيط كار باشد امـا ن 
  سناريوي حقيقي مواجهه باشد.

 
  و تشكرتقدير 
از معاونت محترم تحقيقات و فنـاوري دانشـگاه    مؤلفين

حمايت مالي از ايـن مطالعـه    به خاطرعلوم پزشكي شيراز 
در قالب طـرح تحقيقـاتي خـانم فاطمـه اميـري مصـوب       

ــه شــماره  صــميمانه سپاســگزاري  92-6710دانشــگاه ب
 .نمايند مي
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Abstract 
Background and aims: Combined exposure to several threatening physical factors may 
impact on the performance negatively. With regard to the importance of the worker’s health 
and their optimum performance in addition to shortage of studies having dealt with the 
impacts of combined exposure on performance, this work was done with the purpose of 
studying the impacts of combined exposure to harmful and harmless levels of noise, heat 
and lighting. 
Methods: This study was interventional with factorial design, where 128 subjects with ages 
24-18 years were participated among the students of Shiraz University of Medical Sciences. 
In 8 groups each with 16 men and women there was no history of any mental illness and 
physical and drug consumption and narcotics. The Tool to evaluate cognitive function in 
this study was PASAT test. 
Results: The test results attention and concentration indicated that with worsening 
combined conditions mean score of attention and working memory are reduced that these 
differences were statistically significant (p<0.05). Mean scores working memory and 
attention in different condition compared with the group exposed to non-harmful levels, was 
lower, in all conditions except exposure to weak lighting statistically significant difference 
was shown (p<0.007).       
Conclusion: Combined exposure to harmful levels of noise, heat and lighting have adverse 
effects on cognitive performance parameters (attention and working memory) and adverse 
effects increases with worsening conditions and exposure to three factors sound, heat and 
light their harmful levels.  
 
Keywords: Combined exposure, Noise, Heat, Lighting, Cognitive performance. 
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