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  چكيده

 يكي هم هاقيچي. باشنديم ابزاردستي با ركا ازمندين مشاغل از ياريبس هنوز اما شوند،يم انجام كياتومات صورتبه كارها از ياريبس امروزه اگرچه :زمينه و هدف
 يچـيق شده يطراح يهارهيتگدس شكل تأثير يبررس مطالعه نيا از هدف. شونديم محسوب ياطيخ ازجمله مشاغل يبرخ در جيرا استفاده مورد يدست يابزارها از
 در موجـود جيـرا مـدل با كار از حاصل جينتا با هاآن سهيمقا و انگشتان و دست يناراحت و ابزار استفاده تيقابل كاربران، عمكرد بر) C و B و A مدل سه( ياطيخ

  .بود) D مدل( بازار
 بـا رابطه در كيارگونوم تونم در موجود يكيارگونوم اصول اساس بر نيهمچن و لوتيپا مطالعه از حاصل جينتا اساس بر هاقيچي يطراح اصلاح: روش بررسي

 مختلف شكل سه با يچيق سه كه يطوربه گرفت صورت بازار در موجود جيرا يهايچيق رهيدستگ شكل رييتغ اساس بر هايطراح. گرفت صورت ابزاردستي يطراح
 شـكل زيـن C مدل يچيق در و دبو شده كترينزد برش يهاغهيت به ييبالا حلقه B مدل يچيق در. بود دهيخم رهيدستگ يدارا A مدل يچيق. ديگرد ارائه رهيدستگ
 پرسشـنامه قيـطر از ابـزار اسـتفاده تيـابلق خطـا، و كار انجام زمان توأم ثبت قيطر از كاربران عملكرد. بود) كامل حلقه يجا به( حلقه مين صورتبه ينييپا حلقه

system usability scale اي SUS قيطر از انگشتان و دست يناراحت و hand map شد دهيسنج درد شدت اشيمق و .  
نـاراحتي دسـت و و  )>001/0p(ابـزار فاده ، قابليت است)>001/0pعملكرد كاربران ( هايشاخصشكل دستگيره قيچي را بر  دارمعني تأثيرنتايج مطالعه : هايافته

 Bمربوط به قيچي مـدل   SUSمره ن .)>01/0p(بود  هامدلبهتر از ساير  Cو  Bي مدل هاقيچيعملكرد كاربران در حين كار با  نشان داد. )>01/0p(انگشتان
)01/0p<(  وC )05/0p<( ازار و قيچـي مـدل بـداري بيشتر از نمره مربوط به مدل رايج در بازار بود. كار با قيچي مدل رايج در معني طوربهA  ث نـاراحتي باعـ

 .بيشتري در دو ناحيه هيپوتنار و قسمت پاييني انگشت شست گرديد
 ينـاراحت كـاهش و ابـزار اسـتفاده تيلقاب عملكرد، بهبود باعث و نداشتند هم با ياديز تفاوت C و B مدل يچيق با كار از حاصل جينتا يكل طوربه: گيرينتيجه
  .نداد نشان مطالعه مورد يپارامترها ازنظر بازار در موجود مدل با سهيمقا در را ياملاحظهقابل بهبود A مدل يچيق يول شدند، انگشتان و دست

 
  .يناراحت عملكرد، استفاده، تيقابل ،ابزاردستي ،ياطيخ يچيق: هاكليدواژه

  مقدمه
 كيـاتومات صـورتبه كارهـا از ياريبس امروزه اگرچه

 كـار ازمندين مشاغل از ياريبس هنوز اما ،شوندمي انجام
 ارتبـاط گذشته مطالعات. ]2و  1[ باشندمي ابزاردستي با
 نيهمچن و يعضلان-ياسكلت عوارض به ابتلا خطر نيب

 يطراحـ با ابزاردستي از استفاده و هااندام به بيآس بروز
ــت ــان را نادرس ــدداده نش ــته، در. ]3[ ان ــ گذش  يطراح
 وريبهـره بهبـود و كـاركرد اسـاس بر عمدتاً ابزاردستي

 كـرديرو نيـا ديـجد عصـر در يول داشت تمركز يكار
 راحـت و مـنيا كـار انجام اساس بر شتريب و افتهي رييتغ

 .]4[ است شده استوار كاربران توسط
 نشـان كايآمر متحدهايالات در تاليم و آقازاده مطالعه

 از %9 يدسـت يابزارهـا از يناش هايآسيب كه دهدمي

 نيـا %80 و دهنـدمي ليتشـك را يشغل هايآسيب كل
 يبرقـ ريـغ يدست يابزارها كاربرد ليدل به زين هاآسيب

 صـدمات. ]3[ است بوده) رهيغ و گوشتيپيچ آچار، رينظ(
 صـدمات نيشـتريب شـانه و مچ انگشت، دست، به وارده
 ن،يبنـابرا؛ ]3[ بود يدست يابزارها با مرتبط يفوقان اندام
 تـرينرايج جـزء تـوانمي را دسـت به وارده هايآسيب
 عـوارض اعظـم بخـش كـه دانسـت يشـغل هايآسيب
 ايمجموعـه. دهنـدمي ليتشك زين را يعضلان-ياسكلت

 حركـات ،ازحدبيش يروين اعمال شامل يشغل عوامل از
 يموضع فشار شدن اردو نامناسب يبدن پوسچر ،يتكرار

 -ياسكلت مشكلات بروز و توسعه به تواندمي هابافت بر
 حداقل ابزاردستي از استفاده. ]8-5[ شود منجر يعضلان

و  6[ گيـردبرمي در را عوامل نيا از مورد نيچند اي كي
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انو همكاري اسدالله سودابه 2

9[. 
 يكيارگونـوم اصـول بـا شده يطراح يدست يابزارها

ــدمي ــاراحت توان ــترس ،ين ــانيب اس ــكير و يكيومك  س
-ياسـكلت عـوارض و هـابيماري بـا مـرتبط يفاكتورها
 بهبـود بـا ن،يـا بـر علاوه. ]4[ دهد كاهش را يعضلان

 و ييكــارا يدســت يابزارهــا اســتفاده تيــقابل و تيــفيك
 دسـته يطراحـ. ]4[ يابدمي شيافزا زين يشغل وريبهره
 در مـرتبط فاكتور ترينمهم دارد تعامل دست با كه ابزار

 رهيدسـتگ يطراح در. ]10[ شودمي محسوب نهيزم نيا
 ازهانـد ره،يدسـتگ شكل ازجمله يمتعدد عوامل زين ابزار
 و رهيدسـتگ ساخت در رفته كار به مواد جنس ره،يدستگ

 يابيـرزا يبـرا ن،يهمچنـ. گيردمي قرار موردتوجه رهيغ
 يرسـبر ابـزار، كي دسته يكيارگونوم هايشاخصه بهتر
 و) ازيـن مـورد يعضـلان يروين رينظ( ينيع عوامل توأم

 دهش هيتوص) استفاده تيقابل ،يراحت رينظ( يذهن عوامل
 كنـدمي كمـك هم ابزار دسته بهتر يطراح به كه است

]11[. 
 هاسـتفاد مـورد يدسـت يابزارهـا از يكي هم هاقيچي

ــرا ــ در جي ــاغل يبرخ ــه مش ــخ ازجمل ــوب ياطي  محس
 تــاكنون كــه دهــدمي نشــان متــون يبررســ. شــوندمي

 را ياطيـخ يهـاقيچي رهيدسـتگ يطراح كه ايمطالعه
 عـاتمطال امـا؛ اسـت نشده انجام دهد قرار يابيارز مورد
 شابهم نسبتاً يابزارها دسته يطراح با رابطه در يمشابه

 سـتيابزارد و) رفرنس( يشگريآرا يهاقيچي رينظ گريد
 كه ايهمطالع در. است گرفته صورت) رفرنس( بافيقالي
 و لسيبـو توسـط يشگريآرا يهاقيچي يطراح يرو بر

 دهيخم رهيدستگ كي شد، انجام 2003 سال در همكاران
 حالـت در دسـت پوسـچر حفـظ يبرا درجه 90 هيزاو با
 كـه گـريد ايمطالعـه در. ]12[ ديـگرد شنهاديپ يعيطب
 توسـط بـافيقالي ابزاردسـتي كيـارگونوم يطراح يبرا

 گرفــت، انجــام 2007 ســال در همكــاران و معتمــدزاده
 يچـيق ازجمله استفاده مورد جيرا يدست يابزارها تفاوت

 يرسـبر مورد ابزار آن شده اصلاح يطراح با بافان يقال
 .]13[ گرفت قرار
 كمبـود نيهمچنـ و بالا در شده ذكر نهيزم به توجه با

 بپردازنـد، ياطيخ يچيق يطراح يبررس به كه يمطالعات

 نيـا از هـدف. ديـگرد اجـرا و يطراحـ يكنـون مطالعه
 ياطيـخ يهـاقيچي مختلف هايگزينه ارائه زين مطالعه
 عملكـرد ازنظـر( هـاآن سهيمقا و رهيدستگ شكل ازنظر

ــاربران، ــقابل ك ــتفاده تي ــزار اس ــاراحت و اب  و دســت ين
 حاصـل جينتا. بود بازار در موجود جيرا مدل با) انگشتان

 يطراح با هايگزينه ييشناسا به تواندمي مطالعه نيا از
 يطراحــ بهبــود نيهمچنــ و يكيارگونــوم ازنظــر بهتــر
 و يراحتـ شيافـزا بـه تيـنها در و ياطيـخ يهاقيچي
 .كند كمك ابزار نيا استفاده تيقابل

 
 يبررس روش

 نـوع از همطالعـ نيـا :كنندهشركت افراد و مطالعه نوع
 شـگاهيآزما طيمحـ در شـاتيآزما. باشـدمي هيپا مطالعه
 مطالعـه نيـا در كنندگانشركت. ديگرد انجام يارگونوم
 انيـم از كـه بودنـد مـرد نفـر 12 و زن نفـر 12 شامل

 قيـطر از و زيـتبر يپزشـك علـوم دانشـگاه انيدانشجو
 حجـم. شـدند انتخـاب دانشـگاه طيمح در يآگه نصب
 يبلـق مطالعـات در هيـاول اطلاعـات از استفاده با نمونه

 انگشـتان و دسـت ينـاراحت ياصـل ريـمتغ يبرا و ]12[
 تـوان و %95 نـانياطم گـرفتن نظـر در بـا. شـد نييتع

 :ريز فرمول طبق و %80 آزمون
 

 
 در رييـتغ %20 گـرفتن نظـر در با نمونه حجم حداقل

 محـدوده. شـد محاسـبه مورد 24 برابر ياصل ريمتغ نيا
 ابانتخـ اريـمع. بـود سال 40 تا 18 نيب افراد نيا يسن

 و يجسـمان سـلامت از يبرخوردار مطالعه نيا در افراد
 و يعضــلان -ياســكلت عــوارض وجــود عــدم خصوصــاً

 خـود صـورتبه كه بود بازوها و دست هيناح در يجراح
 نيهمچن و صورت نيا ريغ در. شدمي مشخص ياظهار

 هگذاشـت كنار مطالعه از افراد بودن دست چپ صورت در
 عـهمطال مـورد افراد كيآنتروپومتر مشخصات. ندشدمي
 .است شده آورده 1 شماره جدول در

بــراي طراحــي : طراحــي شــده هايدســتگيرهنمونــه 
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 50مطالعه پايلوت بـر روي ي خياطي ابتدا يك هاقيچي
 خياطي شهر تبريز انجام شـد هايكارگاهنفر از خياطان 

ي رايـج موجـود در هـاقيچياطلاعات اوليه در مورد تا 
شناسايي شود. بر اساس  هاآنو مشكلات احتمالي بازار 

نتايج حاصل از مطالعه پـايلوت و همچنـين بـر اسـاس 
اصول ارگونوميكي موجود در متون ارگونوميك در رابطه 

قيچـي مختلف  در نهايت سه مدل، ابزاردستيبا طراحي 
خياطي طراحي گرديد. لازم بـه ذكـر اسـت كـه شـكل 

اصلي طراحـي در ايـن  پارامتر عنوانبهدستگيره قيچي 
ــه  ــدنظرمطالع ــت م ــرار گرف ــابراين، ؛ ق ــدامبن از  هرك
 .بر اساس يـك هـدف خـاص طراحـي شـد هادستگيره

 1ي مورد مطالعه در شـكل هاقيچيمشخصات و شكل 
طراحي شده قيچـي (مـدل  آورده شده است. اولين مدل

A بر اساس اين توصيه معـروف ارگونوميـك طراحـي (
دستگيره ابزار را خم كنيد نه ": كندميگرديد كه عنوان 

عضـلاني -تـا از بـروز عـوارض اسـكلتي "دست كـاربر
داراي يـك . اين مدل طراحي ]16 -14[جلوگيري كنيد 

بـه سـمت درجـه)  19(حـدود دستگيره با شيب ملايـم 
كـاربر مچ دسـت  شودميكه باعث  ]15[ باشدميپايين 

. دومـين خود قرار گيـردوضعيت طبيعي در حين كار در 
فرض اسـتوار ) بر اين Bمدل قيچي طراحي شده (مدل 

بــود كــه بــا كــاهش دامنــه حركتــي و ابداكشــن 
)Abduction( ت، خستگي و ناراحتي فرد را در اين شس

اندام در حين كار با قيچي كه مستلزم حركات تكـراري 
. ايـن مـدل يابدمي، كاهش باشدميبراي طولاني مدت 
اهميت است كه دامنـه حركتـي  حائزطراحي از آن نظر 

و حركـات تكـراري  ]17[انگشت شست محـدود بـوده 
اسـكلتي  هايآسـيبباعث بروز  تواندميت شسانگشت 

بنـابراين، در ؛ ]19و  18[عضلاني در اين انگشت شـود 
 هايتيغـهبا نزديك كـردن حلقـه بـالايي بـه اين مدل 

انگشـت شسـت در وضـعيت تـا  سعي بر آن بـود ،برش
نزديكتر بهتري قرار گرفته و فاصله آن با ساير انگشتان 

با تغييـر شـكل ) Cطراحي (مدل در سومين مدل شود. 
نيم حلقه (به جـاي حلقـه كامـل)  صورتبهحلقه پاييني 
حلقـه  هـايديوارهتا تماس انگشتان بـا  بودسعي بر آن 

ــاييني ــه حــداقل رســيده و قيچــي  پ  درد ودر نتيجــه ب
اين سه مدل . كاهش يابددر اين ناحيه از دست ناراحتي 
با طراحي اصلاح شده در نهايت با مـدل رايـج  دستگيره

مورد مقايسـه و ارزيـابي قـرار ) D(مدل  موجود در بازار
 گرفتند.

يـك در اين مطالعـه  كنندگانشركت: طراحي مطالعه
را كه شامل انجـام كار با قيچي شده  سازيشبيهوظيفه 

  مشخصات آنتروپومتريك افراد مورد مطالعه-1جدول
 آنتروپومتريكشاخصه هاي دامنه انحراف استاندارد ميانه

 سن 18-40 43/5 71/25
 وزن 45-100 24/13 79/71
 قد 152-183 10/10 75/169
 طول  دست 3/15-8/19 50/1 78/17
 طول كف دست 1/8-2/13 38/1 23/10
 پهناي كف دست 5/5-1/9 91/0 71/7
 ضخامت كف دست 5/1-3/6 58/0 44/2

 
  هاي مورد ارزيابي در مطالعهقيچي -1شكل 
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(ابعـاد  مربـعهندسي شامل برش در حاشيه چهار شكل 
(اضـلاع  ، ستارهسانتيمتر) 6(قطر  ، دايرهسانتيمتر) 6×6
بر ده ترسيم ش سانتيمتر) 6(اضلاع  و مثلث سانتيمتر) 6

از  هركـــدامدادنـــد. انجـــام ا بـــود رروي پارچـــه 
تعداد مساوي از اين اشكال (چهار الگـو  كنندگانشركت

 هركدامعدد بود) را با  16 هاآناز هر شكل كه مجموع 
بـه افـراد در  هاقيچي ارائهنحوه برش دادند.  هاقيچياز 

تصادفي انجـام شـد.  صورتبهنيز حين انجام آزمايشات 
صبح انجام گرفت  10تا  8بين ساعات جلسات آزمايش 

ــر اختصــاص داده شــد.  ــراي يــك نف ــز ب و هــر روز ني
در حـالتي كـه ارگونـومي و  در آزمايشگاه هاگيرياندازه

انجـام فرد در حالت نشسته بود، بر روي يك ميـز كـار 
كه شامل سه مدل قيچي طراحـي (شكل دستگيره  شد.

 )باشـدميشده و يك مدل قيچي رايج موجـود در بـازار 
 متغيرهـايدر نظـر گرفتـه شـد.  متغير مستقل عنوانبه

 زمـان مـدت تـوأمعملكرد كاربر (ارزيابي  وابسته شامل
ابـزار و  )Usability( ، قابليت استفادهو خطا) انجام كار

ــتان ( ــت و انگش ــاراحتي دس  Hand and fingerن
discomfortانتخاب متغيرهاي وابسته بر اسـاس  .) بود

صـورت  هـاقيچيبا شده  سازيشبيه كاربا  هاآنارتباط 
فـرم اختياري بـود و  صورتبهشركت در مطالعه  .گرفت

رضايت آگاهانه براي شركت در مطالعه از تمـامي افـراد 
پروتوكول مطالعه توسط كميته  اخذ گرديد. كنندهشركت

  اخلاق دانشگاه علوم پزشكي تبريز تأييد گرديد.
 Userعملكـرد كـاربر (: وابسته متغيرهاي گيرياندازه

performance ،زمان انجام كـار  صورتبه): اين متغير
به اضافه خطاي احتمالي در حين انجام كار تعريف شـد. 

افـراد خواسـته شـد تـا از  اين متغيـر، گيرياندازهبراي 
و خطوط تعيـين شـده  هاحاشيهبر روي  دقيقاًرا  هابرش

يـك  ايـن صـورتدر غيـر  ،انجام دهندبر روي الگوها 
براي هر مورد خطا به كـل  ايثانيه 5مدت زمان جريمه 

بـه عبـارت ؛ )20[ مدت زمان انجام وظيفه اضـافه شـد
جزيـي از متغيـر عملكـرد  عنوانبهديگر، خطاي مذكور 

راه زمـان انجـام كـار، كاربر در نظر گرفته شد كه به هم
 .دادمـيپيامد نهـايي يعنـي عملكـرد كـاربر را تشـكيل 

دقيقـه انجام كار بر حسب زمان  صورتبهعملكرد كاربر 
مــورد تجزيــه و تحليــل قــرار گرفــت ولــي در هنگــام 

(بـا يـك رقـم  كرنومتر ديجيتاليك توسط  گيرياندازه
در حـين قيچي توسط پژوهشـگر مدل براي هر اعشار) 
  ثبت شد.هر قيچي كار با 

): ارزيابي قابليت اسـتفاده Usability( قابليت استفاده
 System Usability Scaleپرسشـنامه ابزار از طريق 

ــا اصــطلاحأ  . پرسشــنامه ]21[صــورت گرفــت  SUSي
SUS  براي ارزيـابي قابليـت اسـتفاده طيـف وسـيعي از

 گيردميمورد استفاده قرار  ابزاردستي ازجملهمحصولات 
كـه  باشـدميآيتم  10شامل . اين پرسشنامه ]23و  22[

محصول مختلف قابليت استفاده يك  هايجنبه مرتبط با
 1براي محاسبه و نمره دهي نتايج، بايد عـدد  .باشندمي

فرد كم كنيم از طرف ديگر  سؤالات هاينمرهرا از همه 
كم كنـيم. سـپس  5عدد  زوج را از هايسؤالبايد نمره 

  
  و مناطق مختلف دست و انگشتان جهت ارزيابي ناراحتي. Hand map -2شكل 
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زوج و فرد را با هم جمـع كـرده و  سؤالاتنتايج نمرات 
ضرب كنـيم. نتيجـه حاصـله نمـره نهـايي  5/2در عدد 

SUS 0كه از  باشدمي )Usability  خيلي ضـعيف) تـا
100 )Usability  (در ايـن  .آيـدمي به دستخيلي زياد

مطالعه از نسخه فارسي اين پرسشـنامه كـه از روايـي و 
 .]24[تفاده گرديد ، اسباشدميپايايي بالايي برخوردار 

ــاراحتي  Hand and fingerدســت و انگشــتان ( ن
discomfort:(  ز كار اپس در مطالعه  كنندهشركتافراد

) 2(شـكل  Hand map با هر قيچي با استفاده از يـك
مشخص  موردنظرمحل درد يا ناراحتي را بر روي محل 
يـا  درد= عـدم  0و با استفاده از يك مقياس ليكرت (از 

ا رنـاراحتي) شـدت آن درد يـا حـداكثر  = 5ناراحتي تـا 
  .]25و  2[ند دادمينشان 

آمـاري  افزارهاينرمها با استفاده از داده: هادادهآناليز 
SPSS  وExcel  .مورد تجزيـه و تحليـل قـرار گرفـت

و  عملكرد كـاربري مربوط به مدت هادادهبراي مقايسه 
 Mixed Model يآمــارقابليــت اســتفاده از آزمــون 

ANOVA  ــراي ــاراحتي از هــادادهو ب ــه ن ــوط ب ي مرب
 .يدگرد آزمون آماري غير پارامتريك فريدمن استفاده

  
  هايافته

شكل دسـتگيره قيچـي را  دارمعني تأثيرنتايج مطالعه 
و ابـزار ، قابليت استفاده عملكرد كاربران هايشاخصبر 

عملكـرد  ازنظـر نشـان داد.ناراحتي دسـت و انگشـتان 
بود  دارمعني هاقيچيفاوت كلي بين دستگيره كاربران، ت

)001/0p<.(  نتايج نشـان داد كـه عملكـرد كـاربران در
از سـاير  ترسـريع Cو  Bي مـدل هـاقيچيحين كار با 

بـه  Aمدل رايج در بازار و مدل  ).>01/0p( بود هامدل
ــه  ــب ب ــه  %12و  %15ترتي ــبت ب ــتري نس ــان بيش زم

براي تكميل انجـام كـار نيـاز داشـتند  Cو  B هايمدل
ي را دارمعنـي). نتايج مطالعه همچنين تفـاوت 1(نمودار 
). >001/0p( نشـان داد هـاقيچيقابليت اسـتفاده  ازنظر

ــره بيشــترين  ــدل  SUSنم ــه قيچــي م ــوط ب و  Bمرب
كمترين نمره مربوط به مدل رايج در بازار بـود (نمـودار 

  
  عملكرد كاربران (بر حسب دقيقه) در حين كار با هر يك از قيچي هاي مورد مطالعه -1نمودار 

 

 

 قيچي مورد مطالعهمدل ) در چهار SUSنمره قابليت استفاده ( -2نمودار 
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ي از دارمعنـي طوربـه Bمربوط به مدل  SUS). نمره 2
 )>01/0p( براي مدل رايج در بـازار آمدهدستبهنمرات 
 SUSنيز نمره  Cمدل بيشتر بود.  )>A )05/0pو مدل 

). >05/0p( بالاتري نسبت به مدل رايج در بازار داشـت
اينكــه نــاراحتي دســت و انگشــتان در دو ناحيــه  نهايتــاً

هيپوتنار و قسمت پاييني انگشت شست در حين كار بـا 
نسبت به بقيه نواحي بيشـتر بـود و نتـايج نيـز  هاقيچي

 هـايطراحياين دو ناحيه بـين ي را در دارمعنيتفاوت 
كار با قيچي مـدل  ).>01/0p( مختلف قيچي نشان داد

باعث ناراحتي بيشـتري در ايـن  Aرايج در بازار و مدل 
  ).3گرديد (نمودار  هامدلدو ناحيه نسبت ساير 

  
 گيريو نتيجهبحث 

سـه مـدل  شـكل تـأثيراين مطالعه با هدف بررسـي 
عملكـرد دستگيره طراحي شده قيچي خيـاطي بـر روي 

نـاراحتي دسـت و انگشـتان قابليت اسـتفاده و  كاربران،
با نتـايج حاصـل از  هاآني هايافتهو اجرا شد و طراحي 

قيچي رايج موجود در بازار مورد مقايسه كار با يك مدل 
بـود كـه  مطالعـه ايـني هايافتـه ترينمهم .قرار گرفت

برخـي از قابليـت اسـتفاده عملكرد كاربران و همچنـين 
ي با طراحي اصلاح شده تا حدي در مقايسه بـا هاقيچي
ي رايج موجود در بازار بهبود يافـت. عـلاوه بـر هاقيچي
، ناراحتي كمتري نيز توسط كاربران در حين كار با هااين

ي با طراحي اصلاح شده در مقايسه با هاقيچيبرخي از 

ي ايــن هايافتــهي معمــولي گــزارش گرديــد. هــاقيچي
عملكـرد كـاربران و همچنـين كه  دهدميمطالعه نشان 

در مقايسه  Bقابليت استفاده در حين كار با قيچي مدل 
يافت.  ايملاحظهقابلبا مدل قيچي رايج در بازار بهبود 

يز در حين كار با قيچي مدل ناراحتي دست و انگشتان ن
B  .همچنـين در مقايسه با مدل رايج در بازار كمتر بـود

بهتـر از مـدل قابليت استفاده و نـاراحتي  ازنظر Cمدل 
حاصـل از كـار ايج بود. طور كلي، نترايج موجود در بازار 

 زيادي با هم نداشـتند تفاوت C و Bمدل ي هاقيچيبا 
د پارامترهاي مـورد تا حدي باعث بهبو هاآنو هر دوي 

ــد. ــه گرديدن ــود،  مطالع ــن وج ــا اي ــدلب ــود A م  بهب
را در مقايسه بـا مـدل موجـود در بـازار  ايملاحظهقابل
  پارامترهاي مورد مطالعه نشان نداد. ازنظر

كه  Aكه قيچي مدل  دهدمينتايج اين مطالعه نشان 
دستگيره ابزار را خم كنيـد و "بر اساس اصل ارگونومي 

طراحي شـده اسـت، ممكـن اسـت در  "نه دست كاربر
رابطه با قيچي خياطي بهبود چنداني را نشان ندهد. اين 

ناشـي از ايـن واقعيـت باشـد كـه پوسـچر  تواندميامر 
صحيح در حين انجام كار تنها يكي از عواملي است كـه 

قرار گيرد، هرچنـد  مدنظر ابزاردستي در طراحي تواندمي
كــه ايــن عامــل يكــي از ملاحظــات مهــم در طراحــي 

ولــي ســاير ملاحظــات  شــودميمحســوب  ابزاردســتي
طراحــي نيــز بايســتي در نظــر گرفتــه شــوند. برخــي از 

كـه طراحـي  اندداشـتهمحققين هم به اين نكته اشـاره 

  
  قيچي مورد مطالعهمدل ميانگين شدت ناراحتي در نواحي مختلف دست و انگشتان در چهار  -3نمودار 
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خاص خود را  هايمحدوديتابزار با دستگيره خميده نيز 
د باعث بهبود شرايط توانميارد و جز در موارد محدود ند

به عبارت ديگر، شـرايط ؛ ]16[انجام كار و طراحي شود 
و  كننـدهتعييننـد از عوامـل توانميانجام كار و نوع كار 

بنابراين، ؛ محسوب شوند ابزاردستيدر طراحي  تأثيرگذار
چنـين برداشـت  تـوانميبر اساس نتايج مطالعه حاضر 

كرد كه كاهش دامنه حركتي انگشت شسـت (از طريـق 
نزديك كردن حلقه بالايي قيچي به محل اهرم قيچـي 

) و حتي در نظر گرفتن فضاي اضـافي بـراي Bدر مدل 
) از طريــق تغييــر شــكل حلقــه Clearanceانگشــتان (

بهبـود بيشـتري را در  تواندمي Cپاييني قيچي در مدل 
بليت استفاده و كـاهش نـاراحتي در عملكرد كاربران، قا

مقايسه با طراحي دستگيره خميده براي قيچي خيـاطي 
نـد ملاحظـه توانمي) فـراهم كنـد و در نتيجـه A(مدل 

در اين زمينه محسوب شوند. اين يافته  تريمهمطراحي 
كـه بـراي طراحـي  باشـدميهمچنين بيانگر اين نكتـه 

 ارگونوميك يك محصول بايسـتي ملاحظـات مختلـف
طراحي بر اسـاس ماهيـت و شـرايط انجـام كـار بـا آن 

ممكن است برخـي  چراكهمحصول در نظر گرفته شود، 
از اصول كلي طراحي ارگونوميك كه در شـرايط عـادي 

ند باعث بهبود طراحي يـك محصـول شـوند، در توانمي
كاري ديگر (بر حسب نوع ابزار و زمينه كاري  هايزمينه

اء و بهبـود آن طراحـي آن) به تنهايي پاسـخگوي ارتقـ
كه قبـل از هـر  گرددميبنابراين، توصيه ؛ مذكور نباشند

ــاي  ــاري و عملكرده ــرايط ك ــه، ش ــوردنظرمطالع آن  م
مورد تجزيه و تحليـل قـرار گرفتـه و  خوبيبهمحصول 
در رابطـــه بـــا طراحـــي  هادســـتورالعملو  هاتوصـــيه

اختصاصي براي هر محصول و بـا  صورتبهمحصولات 
 گردد. ارائهت كاربر محور توجه مطالعا

بـه تـا حـد زيـادي  توانـدميي مطالعه حاضر هايافته
در رابطــه بــا طراحــي مختلــف  هايگزينــهدرك بهتــر 

ي خياطي كمك كنـد. بـا ايـن وجـود بايسـتي هاقيچي
مطالعه نير در نظر گرفتـه شـوند. اولـين  هايمحدوديت

محدوديت اين است كه اين نتـايج بـر اسـاس عملكـرد 
انگشـتان  كاربران، قابليت اسـتفاده و نـاراحتي دسـت و

اند و ساير عملكردهاي دست نظير اعمـال  آمدهدستبه

، خسـتگي دسـت، هـاقيچينيروي دست در حين كار با 
چنـين، در ايـن . هماندنشدهپوسچر دست در نظر گرفته 

متغير مستقل مورد  عنوانبه دستگيرهمطالعه فقط شكل 
جنس دستگيره نيـز  آنكهحالارزيابي قرار گرفته است و 

؛ قـرار گيـرد مدنظراحي ريك متغير ط عنوانبه تواندمي
 هاشـاخصبنابراين، مطالعات بيشتر با اسـتفاده از سـاير 

ني، عيني (نظير اعمال نيـروي عضـلا هايارزيابينظير 
خستگي و غيره) و همچنين سـاير ملاحظـات طراحـي 

به درك بيشـتر عوامـل  تواندمي(نظير جنس دستگيره) 
ــر  ــد. از ديگ ــه كمــك كن ــن زمين ــم طراحــي در اي مه

به اين نكته اشـاره كـرد  توانميمطالعه  هايمحدوديت
ــه  ــادي و در  كنندگانشــركتك ــراد ع ــه اف ــن مطالع اي

در محيط كنترل شـده  را هاقيچيبودند كه  ايغيرحرفه
محـدودي مـورد  نسـبتاًو در مـدت زمـان آزمايشگاهي 

زمـان كـار واقعـي توسـط  آنكـهحالارزيابي قرار دادند. 
به همين دليـل متفاوت باشد.  تواندمي ايحرفهكاربران 

اين مطالعه به شرايط كـار واقعـي در زمان تعميم نتايج 
  قرار گيرند. مدنظراين ملاحظات بايد 

قيچـي دسـتگيره مختلـف سـه مـدل در اين مطالعه 
مختلـف (شـكل مختلـف بر اسـاس معيارهـاي خياطي 

ي هـاقيچيبـا  هاآنعملكرد طراحي شدند و دستگيره) 
نتـايج رايج موجود در بازار مـورد مقايسـه قـرار گرفـت. 

كه بر اساس كاهش دامنـه  Bنشان داد كه قيچي مدل 
ريـق حركتي انگشـت شسـت (كـاهش ابداكشـن) از ط

نزديكتر كردن حلقه بالايي قيچي به محل اهرم طراحي 
كه حلقه پـاييني آن  Cشده بود و همچنين قيچي مدل 

فضـاي  تـانيم حلقه تغييـر شـكل يافتـه بـود  صورتبه
بيشتري را براي انگشتان دست در حين كـار بـا قيچـي 

مـورد  هايشـاخص ازنظرفراهم كند، بهبود بيشتري را 
قيچي با طراحي دسـتگيره خميـده مطالعه در مقايسه با 

نـد بـه درك بهتـري از توانمينشان دادند. ايـن نتـايج 
ي هـاقيچيمختلـف طراحـي در رابطـه بـا  هايحلراه

خياطي و در نهايت به بهبود عملكـرد كـاربران، قابليـت 
استفاده ابزار و همچنين راحتي كاربران در حين كـار بـا 

لعـات بيشـتر بـا اين ابزار كمك كنند. با اين وجود، مطا
عينـي و همچنـين سـاير ملاحظـات  هايشاخصساير 
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Abstract 
Background and aims: Despite automation, still many occupations require the use of hand 
tools in their routine activities. Scissors are essential tools for many workers in different 
occupations such as sewing and clothes making. The aim of this study was to investigate the 
effects of three re-designed models of sewing scissors (models A, B and C) on user 
performance, tool usability and hand and finger discomfort, and to compare their 
performances against those with traditional sewing scissors (model D). 
Methods: The prototype sewing scissors were designed based on the results of a pilot study 
and general ergonomic design principles. Modifications were made to the tool handle so that 
the model A had a bent-handle, thumb-ring was located closer to the pivot in model B, and 
the original oval ring was changed to a hook shaped handle in model C. User performance 
was measured using simultaneous recording of the task completion time and error rate, 
usability was evaluated using system usability scale (SUS) and hand and finger discomfort 
was evaluated using a hand map and severity scale. 
Results: The results showed significant effect of handle shape on user performance 
(p<0.001), tool usability (p<0.001) and hand and finger discomfort (p<0.01). User 
performance was better while working with sewing scissors models B and C than with other 
models (p<0.01). SUS scores recorded for scissors model B (p<0.01) and model C (p<0.05) 
were significantly higher that recorded for the traditional model. Working with the 
traditional scissors and scissors model A caused more hand and finger discomfort in the 
hypothenar and lower part of the thumb than other models. 
Conclusion: Generally, scissors models B and C were comparable and caused some 
improvements in user performance, tool usability and reduced hand and finger discomfort 
compared to the traditional model, while no improvement was observed with scissors model 
A in this regard. 
 
Keywords: Sewing scissors, Hand tools, Performance, Usability, Discomfort. 
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