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Iran Occupational health.2018 (Oct-Nov);15(5):21-29. 23 

  مقدمه
ــوانح،  ــوادث و س ــاتصــادفات ح ــرگ لياس ــث م نه باع

. بــار جهــاني )2و  1اســت (نفــر در جهــان  هــا ميليــون
ناشـي از   با مرگ زودرس يا نـاتواني  مرتبط هاي بيماري

و را دارا بـوده  رتبه نهـم   1991در سال  سوانح رانندگي
 ءبه رتبه سوم ارتقا 2020در سال  ها بيني پيشبر اساس 

منتشـر   آمارهـاي كـه طبـق    استحالي در  اين .يابد مي
اخيـر   هـاي  سـال در كشـورمان در طـي    الذكر فوقشده 

از  هـاي  سالاز نظر تعداد را سوانح رانندگي مقام نخست 
 دست رفته عمر به دليل مـرگ زودرس دارا بـوده اسـت   

سوانح و حوادث نشان از جايگاه ويژه  ها واقعيتاين  .)3(
بهداشت و سـلامت   ويژهبه صورت يك معضل و مشكل 

عوامل مختلفي در ايجاد اين  .)4است (در جهان جامعه 
 طـوركلي   بهرا  ها آن توان مينوع حوادث نقش دارند كه 

به سه دسته: عوامل انسـاني، عوامـل محيطـي و عوامـل     
نمود. بررسي عوامـل   بندي تقسيممربوط به وسيله نقليه 

ــان مســئولين و   هــاي زمينــهو  ــوع حــوادث از زب ايــن ن
و راننـــدگي و افـــراد  راهنمـــاييكارشناســـان پلـــيس 

عوامـل   شناسـايي بـه   تواند ميدر اين زمينه  نظر صاحب
ــلي و  ــتاص ــدي اولوي ــا آن بن ــدوين  ه ــهو ت ــاي برنام  ه
مـديريت تصـادفات   .)7-5نمايد (كمك  كننده پيشگيري

در پليس راهنمايي و رانندگي نيازمند برخوردي جامع و 
اختاري چنـد سـطحي   كاربردي با اسـتفاده از مـدل س ـ  

و  رانندگي تصادفات موضوع اهميت به توجه . باباشد مي
 جهاني جامعه براي ازآن ناشي غيرمادي و مادي عوارض

 هاي اولويتشناسايي  توسعه درحال كشورهاي ويژه به و
در  مؤثرجهت مديريت عوامل  جانبه چند تأثيرگذاريبا 

 ايـالات در  2012سـال   دراست.  اساسي تصادفات امري
تحت عنوان عوامل خطـر بـروز    اي مطالعهآمريكا  متحده 

حوادث رانندگي در رانندگاني كه سابقه قبلي جراحـات  
، انجام شـد. نتـايج نشـان    اند داشتهمغزي ناشي از تروما 

داد كه احتمال وقوع جراحات در موتورسواراني كه كلاه 
، از كمربنـد ايمنـي كمتـر اسـتفاده     پوشـيده  نميايمني 

و در اتومبيل  كرده مي، بيشتر در شب رانندگي كرده نمي
جرد  .)6است (خود تعداد مسافر زياد داشته بيشتر بوده 

تحقيقي با عنوان حوادث ترافيكي منجر به  و همكارانش
و الكل انجام  گردان روانمرگ مرتبط با مصرف داروهاي 

دادند. نتايج نشان داد كه خطر سوانح ترافيكي منجر بـه  
سال بيشتر بـوده اسـت.    25ردان و افراد زير مرگ در م

حوادث در ساعات شب بيشتر از روز  گونه اينميزان بروز 
بوده است. بالاترين نسبت شانس وقوع حوادث منجر به 

و  گـردان  روانمرگ در مواردي بوده كه راننده داروهاي 
نتـايج مطالعـات    .)8اسـت ( هم مصرف نموده  الكل را با

نشان داد كـه مـردان    2010سال كلارك و همكاران در 
نسبت به زنان نقش بيشتري در ايجاد سـوانح ترافيكـي   

سـال   85. از نظر سـني نيـز راننـدگان بـالاي     اند داشته
سال نقـش بيشـتري در    85الي  60نسبت به رانندگان 

ــنايجــاد  ــه اي ــا  گون ــد نمــودهحــوادث ايف ــايج  .)9( ان نت
نشـان   2012و همكـاران در سـال     Corsenacمطالعات

داد كه وقـوع حـوادث ترافيكـي در مـردان و راننـدگان      
جوان بيشتر بوده و مصرف متادون و پرنورفين با افزايش 
خطــر وقــوع ســوانح ترافيكــي منجــر بــه جــرح ارتبــاط 

  .)10است (داشته  دار معني
 2012و همكاران در سـال   Romanoنتايج تحقيقات 

ن، جـوان، همسـردار و طبقـه    نشان داد كه راننـدگان ز 
ــاعياقتصــادي  ــرد،   اجتم ــدگان م ــه رانن ــالا نســبت ب ب

، بـدون همسـر و طبقـه اقتصـادي اجتمـاعي      سـال  ميان
. كننـد  مـي و با خطر كمتري رانندگي  تر مناسبتر  پايين

همچنين اين مطالعه نشان داد مردان نسبت به زنان در 
ايجاد سـوانح راننـدگي مـرتبط بـا مصـرف الكـل نقـش        

فاكتورهاي مرتبط بـا مصـرف    ترين مهمري دارند و بيشت
الكل در اين راننـدگان عوامـل دموگرافيـك و اقتصـادي     

ــاعي  ــياجتمــ ــند مــ ــر  .)11( باشــ تحقيــــق حاضــ
و عوامـل   هـا  شـاخص  بنـدي  اولويتو  بندي منظوررتبه به

بر سوانح و تصـادفات راهنمـايي و راننـدگي انجـام      مؤثر
 شده است.

  
  روش بررسي
خطـر  هـاي  يابي به شاخصبراي دستدر اين مطالعه 

ــي   ــوانح ترافيك ــره  س ــا به ــدا ب ــه  ابت ــري از مجموع گي
اي تدوين شده با كمك مراكز تحقيقاتي پليس ه شاخص

سـاير  و و رانندگي، مطالعـات قبلـي، مقـالات     راهنمايي
انساني، محيطي و وسـيله  هاي از شاخص فهرستيمنابع 
عوامـل  براي ارزيـابي   آنجائي كه. از گردد ميتهيه نقليه 

، خطر سوانح ترافيكي در بخـش ترافيـك و حمـل نقـل    
هـاي  امـا شـاخص  ؛ هاي بسيار زيادي وجود داردشاخص

از نظر ايجاد سوانح ترافيكي بيشترين نقش را محدودي 
از  مـؤثر ي هـا  شاخصلذا با توجه به نظر خبرگان  دارند،

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 io

h.
iu

m
s.

ac
.ir

 o
n 

20
24

-0
7-

17
 ]

 

                               3 / 9

http://ioh.iums.ac.ir/article-1-2294-en.html


 
 
 

  
  

 انو همكاري ديمرنيپرو
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انتخـاب  مربوطـه  هـاي  ميان فهرست مبسـوط شـاخص  
 و شـده  انجـام  مطالعـات  پيشينه به بامراجعه .گرديد مي

ــات ــه مطالعــــ ــن در اي كتابخانــــ ــه ايــــ  زمينــــ
ــاي(  ,SMART(Specific, Measurableمعيارهــ

Achievable, Realistic Timeable  رتبـه دهـي   جهـت 
 از تحقيـق  دراين. )2007شايه(شدند  انتخاب ها شاخص

 شاخص 38شده اوليه،  تدوين و مرتبط يها شاخص 58
 انتخـاب  افرادخبـره  ي كليدي توسطها شاخصبه عنوان 

 اجرايي و علمي _فني ملاحظات با ها شاخص اين. شدند
 كليـدي  يهـا  شاخص باعنوان تحقيق اهداف راستاي در

ــورد ــد بررســي م ــه  .قرارگرفتن ــه منظــورب و  بنــدي رتب
هاي آن گزينه كه اي نامه پرسش، ها شاخص بندي اولويت

ــاخص ــاي ش ــا و معياره ــد. SMARTآن ه  طراحــي ش
طراحي شده براي تعيين روايي و پايـايي در   نامه پرسش
نفر از افراد خبره در ايـن زمينـه كـه شـامل      12اختيار 

، پليس راهنمـايي و راننـدگي،   اي حرفهدكتري بهداشت 
كارشناسان ايمني حمل و نقل و ... قـرار گرفـت. جهـت    

آمده  به دستهاي سنجش پايايي ابزار با استفاده از داده
، ميزان ضـريب پايـايي   SPSSآماري  افزار نرمو به كمك 

هـاي ابـزار محاسـبه شـد     براي مقياس و خرده مقيـاس 
)947/0 =Cronbach's Alpha(.   ــاليز ــايج آنـــ نتـــ

 %06/77و = 1CVR%89ي روايـي مقــادير هـا  شـاخص 
FVR=  كه ايـن كـار منجـر بـه انجـام       دهد مينشان را

در  سؤالاتو ارتباط  ساختار محتوا، اي اصلاحات در پاره
در ايـن  .پايايي ابـزار تحقيـق گرديـد    تأييدو پرسشنامه 

كــه  نامــه پرســشتكميــل حاصــل از  هــاي دادهتحقيــق 
ــط ــر 25توس ــاتيدنف ــوم از اس ــك عل ــل و ترافي  و حم

 و ادارات ، مســئوليناي حرفــهنقل،مهندســين بهداشــت 
 خبره رانندگي،كارشناسان و راهنمايي پليس هاي پاسگاه

ــايي ــدگي و راهنم ــاغل رانن ــز در ش ــاتي مراك -تحقيق
مـورد  انجام شـده بودنـد    ميداني هاي پروژه و دانشگاهي

                                                            
1. Content Validity Ratio 

  .تجزيه و تحليل قرار گرفتند
و مقايسـه   بنـدي  رتبـه بـراي   فـازي  تاپسيس تكنيك

مختلف و انتخـاب بهتـرين گزينـه و تعيـين      هاي گزينه
بـر اسـاس ايـن     شـود  مـي اسـتفاده   ها ينهفواصل بين گز

ايـده آل و   حـل  راهبه  ترين يكروش، بهترين گزينه، نزد
ايـده آل،   حـل  راهغير ايده آل اسـت.   حل راهدورترين از 

ي است كـه بيشـترين سـود و كمتـرين هزينـه را      حل راه
فازي در هفـت  تاپسيس  . تكنيك)13، 12( داشته باشد

 مسئلهوزن معيارهاي گام اجرايي شد.ابتدا مطابق روش، 
خبرگـان در   هـاي  پاسـخ آوري د. پس از جمعيتعيينگرد
مـذكور بـه    هـاي  پاسـخ هـاي كلامـي،   اي گويهقالب پاره

ند، زيـرا  دش ـ تبـديل مقياسي با قابليت تجزيه و تحليـل  
اني كيفـي  انجام عمليات رياضي بـر روي متغيرهـاي بي ـ  

غيــرممكن اســت. بنــابراين متغيرهــاي بيــاني بايــد بــه 
هاي فازي تبديل شوند.در اين تحقيـق، از اعـداد   مقياس

نيــز نشــان داده شــده  1كــه در شــكل  2فــازي مثلثــي
توابع عضويت اعداد فازي استفاده شـده اسـت.    عنوان به

ــه      ــك ب ــي، كم ــازي مثلث ــداد ف ــتفاده از اع ــل اس دلي
  تر است.گيري سادهگيرنده در تصميم تصميم

گيري براي تعيين اهميت ماتريس تصميم در گام دوم
بـراي  . گردد ميهر شاخص با توجه به هر معيار تشكيل 

اين منظور ابتدا لازم اسـت كـه مقيـاس مناسـب فـازي      
براي سنجش هر شاخص با توجه به هـر معيـار تعيـين    

هاي فازي بـه كارگرفتـه   گردد. در اين تحقيق از مقياس
 ) استفاده شده اسـت 2006( 3توسط وانگ و الهاگشده 

 بـه دسـت  هر كدام از اعداد فـازي  سوم  مرحله.در )14(
آمده براي اهميت هر معيار را در عنصر متناظر ماتريس 

اهميت هر شاخص با توجه به هر معيار) ضـرب  (تصميم 
گرديد. در  گيري موزون محاسبهماتريس تصميم كرده و

گيري كه از ميـانگين نظـرات   جداول تصميم گام چهارم
                                                            
2.Triangular Fuzzy number 
3. Wang and Elhang 

( )xμ

X  
  اعداد فازي براي تعيين اهميت  معيارهاي انتخاب تكنولوژي تصفيه  - 1 شكل
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انـد را نرمـال   آينـد و مـوزون شـده   مـي  بـه دسـت  افراد 
را به دست  گيري نرمال شدهماتريس تصميم و كنيم مي
-آل مثبت و پاسخ ايدهپاسخ ايده ر گام پنجمد.آوريم مي

فاصـله هـر شـاخص از    مشخص شـده و  آل منفي فازي 
در گــام ششــم  آل منفــي فــازيآل مثبــت و ايــدهايــده

محاسـبه ضـريب نزديكـي و رتبـه      . بـا شود ميحاسبه م
انجـام   هـا  شـاخص  بندي اولويتدر گام هفتم  هاشاخص

بندي يا ضريب نزديكي معياري براي رتبه.شود مي

  د.باشمي ها آن بندي اولويتو ها شاخص
  

  ها يافته
ي هـا  شاخص بندي رتبه و نزديكي ضريب تعيين نتايج

ــيس    ــادفات در پل ــوانح و تص ــت در س ــي و بهداش ايمن
  .است آمده 2شكل  و1 لوجد در راهنمايي و رانندگي

  
  iCC

  شده)سازي هاي كليدي  ها ( شاخصضريب نزديكي  گزينه-1جدول
 رتبه شاخص ها  –ضريب نزديكي   

 ها) ها (شاخص گزينه
( ) ( ∗)  ( iCC  رتبه نهايي (

 úĊăāāüÿÿþĊúĀúÿāü úĊûăýăĂý ā ساعت شبانه روز
 úĊăĂĂĂúĀþĊúÿûă úĊûăĀûĀþ Ā  حداكثر سرعت مجاز

 ûĊúüüāüÿþĊúûüþĀĀ úĊüúýûûÿ ü  فصل
 úĊĂþüĂûüþĊüúÿûþ úĊûĀĀăĀû ûĂ  روشنايي هوا
 úĊĂăþĂüĂþĊûþĂĀûā úĊûāāþüþ ûü  وضعيت هوا

 úĊăĀāúýþþĊúāúÿĀü úĊûăûăĀý ă  نوع راه
 úĊĀýþúāĂþĊþüýāý úĊûüÿýĀĀ ýā  موانع ديد
 úĊăúāĀúĂþĊûýþþþü úĊûĂúúúĂ ûû  عرض راه

 úĊĀăÿāúĀþĊýÿÿÿÿ úĊûýāāüă ýú  عرض شانه
 úĊĂýĂûĀüþĊüûúĂúā úĊûĀĀúúā üû  وضعيت خط كشي

 úĊĂúþăþýþĊüýāüüÿ úĊûÿăĀþü üþ  راهنماوضعيت علايم 
 úĊĂúāĀăýþĊüýĂāüĀ úĊûĀúúÿý üý  روز هفته

 úĊĂĀüûüýþĊûĂýûúý úĊûāúĂāă ûā  وضعيت جغرافيايي
 úĊĂýûĀýþþĊüûĂüÿā úĊûĀþĀĂý üü  تسهيلات ناكارامد

 úĊĀāĂüĂþþĊýāýĂāý úĊûýþüÿĀ ýü  وضعيت معابر و حجم خودروها
 úĊĀþāûÿüþĊþúĂăĂă úĊûüāăăý ýÿ  نامحسوس بزرگراهها در كاهش سوانحبررسي نقش پليس هاي كنترل 

 úĊāāĀāāĀþĊüāþúĂü úĊûÿýāăû üÿ  تاثير زير ساخت ها و استاندارد بودن راهها در كاهش تصادفات
 úĊĂýăăýýþĊüúþĂû úĊûĀĀþăā ûă  قوانين مو جود و نقش آن در تصادفات

 úĊāüĂúĀþĊýüĀýúā úĊûþþúþĀ üă  نقش تعداد مامورين پليس دركاهش سوانح
 ûĊúúüÿĀÿþĊúýúÿýā úĊûăăûăþ þ  نوع كاربري وسيله نقليه (سواري، كاميونت،...)

 úĊÿüüýĀþþĊÿüĂúĂā úĊûúýþüă ýĂ  طرح پاسخ در شرايط اضطراري
 ûĊúúĀĂĀþþĊúýüûāÿ úĊûăăĂûý ý  تجهيزات ايمني

 úĊĂāþĀüāþĊûāûüýü úĊûāýýýĀ ûÿ  معاينه فني خودرو
 úĊăăúûāĂþĊúþýÿûĀ úĊûăĀāû ÿ  مگان و...........) –وسيله نقليه(پژو نوع

 úĊăúĂāüāþĊûýûÿü úĊûĂúüăþ ûú  عمر خودرو
 úĊĂĂúýăüþĊûÿÿāĀĀ úĊûāþĂûþ ûþ  رنگ خودرو

 úĊāýāāüþĊýûüāĀü úĊûþĀúĀă üĂ  طراحي بدنه ماشين مطابق با استانداردهاي بين المللي
 úĊāĀüĀüĂþĊüăúûĀý úĊûÿúăýü üĀ  جاده هاي لغزنده و مرگ و مير ناشي از سوانح ترافيكيعمر لاستيك خودرو به ويژه در 

 úĊĀāþþĂĂþĊýāăýăĂ úĊûýýþÿă ýý  نقش شاسي خودرو درايجاد صدمات جانبي
 úĊĀĂÿüüÿþĊýĀþăüü úĊûýÿĀĂþ ýû  طراحي مناسب نور چراغها و آينه خودرو براي كاهش سوانح ترافيكي
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 پايـايي  .)15( باشد ميروش لاوشه قابل قبول و مطلوب 
 دهنـده  نشانكه  آلفا كرونباخپرسشنامه از طريق آزمون 

ــي ( ــه Internal consistencyتجــانس درون ــوط ب ) مرب
مطلوب و معادل شاخص در حيطه خطر سوانح رانندگي 

اعتبـار و پايـايي    رسد به نظرميآمد. لذا  به دست/. 947
(پرسشـنامه) از درجــه قابـل قبــولي    گيــري انـدازه ابـزار  

. در مطالعـه ياراحمـدي و همكـاران    باشـد  ميبرخوردار 
ــون  ــيآزمـ ــا روايـ ــرد يو پايـ ــا رويكـ ــنامه بـ ي پرسشـ

بـا اهـداف آنـاليز     HSEي ايمني و ها شاخصبندي اولويت
مورد قبـول   HSEي ايمني و عملكردي ها صشاخفازي 

  .)16تحقيق حاضر مطابقت دارد ( هاي يافتهو با 
ــه ــدي رتب ــت  بن ــاخصو اولوي ــا ش ــوانح ه ــر س ي خط
ي عوامل و رفتار انسـاني و فصـل بـه    ها شاخص:رانندگي

و اين  باشد ميترتيب از ضريب نزديكي بالايي برخوردار 
به ايـن دو شـاخص    2و  1موضوع باعث انتصاب اولويت 

 هـاي  آسـيب در خطر عوامل ترين مهم از شده است. يكي
ــي ــوادث از ناش ــي ح ــاني    ترافيك ــار انس ــل و رفت عوام

 هـا  آسـيب  شدتبر  هم و تصادف برخطر هم كهباشد مي
مـورد توافـق در    آمارهـاي  تـرين  مهماز  .گذارد مي تأثير

درصدي عوامل  70-90، نقش ها آسيبمورد تصادفات و 
انســاني در كليــه تصــادفات اســت. فاكتورهــاي انســاني 

، بـه عنـوان دليـل    اي نقليـه تصادفات % 60(رفتاري) در 
% كل تصادفات نيز به عنوان يـك عامـل   95و در   اصلي

 تـأثير با توجـه بـه    .)18، 17(آيند ميبه شمار  تأثيرگذار
 گيـري  شـكل عوامل كليدي ماشين، انسان و محـيط در  

به تغييـرات فصـول كـه     توان ميسوانح حوادث ترافيكي 
باعث تشديد ريسك فاكتورهاي محيطي مانند نـزولات،  

اشـاره نمـود. تغييـرات     باشـند  ميبارندگي، يخبندان و...
 –عوامـل فصـلي   (اي جـاده جوي با بارندگي و يخبنـدان  

. سلماني و باشند ميمحيطي) از اهميت بالايي برخوردار 
 مــؤثر عوامــل در تحقيقــي بـا عنــوان بررسـي   همكـاران 
آن  كـاهش  بـراي  راهكارهايي ارائه و اي جاده برتصادفات

ــاراني را  % بيشــتر از 30تعــداد تصــادفات در روزهــاي ب
  .)19روزهاي بدون باران گزارش نموده است (

نقش  عنوان با درپژوهشي) 2012(سارما و همكاران  
و  خطرپــذيري ميــزان بــا مــرتبط شــناختي روان عوامـل 

در مورد جنسيت و محـدوده سـن كـاربران     احتياطي بي
مردان در مقايسه با زنان و  خطرپذيريبه  ،نقليه وسايط

مـردان در راننـدگي اشـاره داشـته      يپـروا  بيرفتارهاي 

 رفتارهـاي  و بودنـد  خطرپذيرتر سال 25 زير است. افراد
 بـالاي  افـراد  با مقايسه در رانندگي در بيشتري يپروا بي
 توسـط  كـه  درپژوهشـي . )20( دادند مي نشان سال 25

 ميـر  و مرگ بررسي عنوان با) 1381( مولانايي و مبلغي
 بستري بيماران در رانندگي تصادفات از ناشي صدمات و

 درسـال  سـنندج  بعثت بيمارستان سوانح بخش در شده
 تعـداد  ايـن  از كـه  دهد مينشان  نتايج شد انجام 1380

 را) %4/83(نفـــر را  171 و زنـــان را) %6/16( نفـــر 34
تجهيـزات ايمنـي و نـوع     .)21(دادنـد  مي تشكيل مردان

را بـه خـود    4و  3كاربري وسايط نقليه به ترتيب رتبـه  
كه خود دليل بر سهم و اهميـت ايـن    اند دادهاختصاص 

 از . اسـتفاده باشـد  مـي در حـوادث ترافيكـي    هـا  شاخص
 راهكارهـاي  مؤثرترين از يكي به عنوان ايمني تجهيزات
ــزان آســـيب كـــاهش ــوادث ميـ ــه  راننـــدگي درحـ بـ

 مداخلـه ديگـري   هـر  از بـيش  حال به تا كهآيد ميشمار
 اسـاس  بـر  كه طوري  به است داده رانجات ها انسان جان

 كـه  فـردي  مانـدن  زنـده  شـانس  مطالعات اخير نسـبت 
 بندد مين كه با فردي مقايسه در بندد مي ايمني كمربند

 هرجهـت  از ايمنـي  كمربنـد  زيـرا  اسـت،  بيشتر برابر  5
 استفاده .)22( دهد مي كاهش درتصادفات را ضربه وارده

 ميـزان  بـه  را ترافيكي حوادث تلفات تجهيزات ايمني از
ــأثيرهمچنــين  .دهــد مــي كــاهش اي ملاحظــه  قابــل  ت

 و نقليه وسيله طراحي تابع ايمني خودروها بر سازندگان
 طراحي. باشد مي برخودرو مناسب ايمني تجهيزات نصب
بـه يكـي از دو    عمـدتاً ايمنـي   تجهيـزات  و نقليه وسيله

 يـا  فعـال  . راهكارهـاي باشـد  مـي  غيرفعـال شيوه فعال و 
 احتمـال  كـه  هايي موقعيت در را تصادفات تعداد كنشگر

 سنسـورهاي ( دهنـد  مـي  دارد،كاهش وجود تصادف بروز
 راهكارهـاي  و قفـل)  ضـد  ترمزهاي و نقليه وسايل عقب

 هـواي  كيسه و ايمني كمربند مانند واكنشي يا غيرفعال
 بروزتصـادف  درصـورت  را هـا  آسـيب  شـدت  كـه  محافظ
لـذا نـوع كـاربري مبتنـي بـر طراحـي        .دهند مي كاهش

خودروها با ملاحظات ذكر شده اهميت قابل تـوجهي در  
مديريت و پيشگيري سوانح ترافيكـي دارد. در تحقيقـي   

انجام شـد   1390-91كه توسط آقاي كسمايي در سال 
در حوادث راهنمايي و رانندگي  ها شاخصبه اهميت اين 
  .)24، 23( اشاره شده است

جمله طرح پاسخ  ت و پيشگيري ازي مديريها شاخص
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 انو همكاري ديمرنيپرو
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، آمــوزش و موانــع ديــد بــه ERP4ياضــطراردر شـرايط  
ترتيب كمترين وزن و سهم عوامل خطـر بـر حـوادث و    

عدم  .اند گرفتهآخر قرار  هاي اولويتسوانح ترافيكي و در 
به رانندگان پس از اخذ  مؤثرمستمر و  هاي آموزش ارائه

د يكي از دلايل اصلي در كاهش نقـش  توان ميگواهينامه 
 بر كنتـرل مـؤثر ي هـا  شـاخص  بنـدي  اولويتآموزش در 

سوانح رانندگي در ايـن تحقيـق باشـد. طـرح پاسـخ در      
 –اجرايــي  هــاي ســازماندر  عمــدتاًشــرايط اضــطراري 

صنعتي و توليدي بـه عنـوان يـك     واحدهايعملياتي و 
شــاخص پيشــرو در حــوزه ايمنــي مــورد توجــه اســت.  

در ) Defensive Driving( رانندگي تـدافعي  كه درحالي
 اي جـاده واحدهايي كه فعاليـت حمـل و نقـل ترافيـك     

 پرتــرددمســيرهاي  بــرخلاف) ...معــادن ودارنــد (پرخطر
داخـل و خـارج از شـهر بيشـتر      هاي جادهعمومي مانند 

. ايـن  گيـرد  مـي مورد توجه مسئولين حوزه ايمني قـرار  
آگاهي در سـطح دسـتگاه    مهم به آموزش و ارتقاء سطح

ــين   ــه وزارت راه و همچن ــولي از جمل ــازمانمت ــاي س  ه
نظارتي مانند پليس راهنمـايي و راننـدگي كشـور نيـاز     

عوامـل خطـر سـوانح     بنـدي  رتبـه دارد.تكنيك فازي در 
. در باشد مي مؤثر گيري تصميميك ابزار  اي جادهترافيك 

 تـرين  مهـم  عنـوان   بـه اين تحقيق رفتار انساني و فصـل  
مربوطه  پيامدهايو شدت  خطرآفرينيعوامل سهيم در 

 هـا  اولويـت و شناسايي  بندي رتبهنشان داده شده است. 
اران در شناسـايي و  ذگ ـ ريزان، سياست به مديران، برنامه

در  مـؤثر راهكارهاي اجرايي جهت مديريت عوامـل   ارائه
. كند ميتصادفات به عنوان يك رويكرد پيشگيرانه كمك 

 اي جــادهري از تصــادفات در حــوادث مــديريت پيشــگي
ــهنيازمنــد  ــر   ارائ ــاربردي مبتنــي ب طرحــي جــامع و ك

تعيـين سـهم و    منظور بهساختار چند سطحي  هاي مدل
. در ايـن  باشـد  مـي  غيرمسـتقيم نقش عوامل مستقيم و 

از جملـه كمربنـد   (تحقيق نقش مهم تجهيـزات ايمنـي   
واكنشـي در كـاهش    هـاي  شـيوه و...)به عنـوان يكـي از   

شـده اسـت. اعمـال     تأكيـد دث و پيامدهاي مربوطه حوا
تبيـين راهكارهـاي    منظور  بهي با وزن بيشتر ها شاخص

فوري و راهبردي نظام مديريت سوانح ترافيكي از طـرف  
و  هــا راهمســئولين و تصــميم گيــران ايمنــي در حــوزه 

  كشور ضروري و حائز اهميت است. هاي جاده

                                                            
4. Emergency Response Planning  
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