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رابطه حمايت اجتماعي ادراك شده و عزت نفس در گروهي از بافندگان فرش روستاهاي 
 توابع شهرستان نايين

  
  2، فرشته جنتي فرد1سيد سلمان علوي

  18/04/90: تاريخ پذيرش                           23/02/90: تاريخ ويرايش               19/08/89 :تاريخ دريافت

  چكيده   
جه بافندگان فرش  در محيطهاي روستايي  نقش مهمي در سيستم اقتصاد خانواده به عهده دارند و بدلايل متعدد شغلي  با استرس هاي فراوان موا: زمينه و هدف

در اين ارتباط مهمترين منبـع  . زه با اين استرس ها نيازمند مي باشندبه همين دليل اين افراد به منابع حمايتي بيروني و دروني جهت خنثي سازي و مبار. مي باشند
در اين پژوهش تصميم گرفته شد تـا ارتبـاط بـين ايـن دو مـورد در گروهـي از       . حمايت دروني عزت  به نفس و مهمترين منبع بيروني حمايت اجتماعي مي باشد

  .بافندگان فرش روستاهاي توابع نايين  مورد سنجش قرار گيرد
نفر از  بافندگان فرش منـاطق روسـتايي   200جمعيت مورد مطالعه شامل . تحليلي  از نوع همبستگي است   –اين مطالعه يك پژوهش توصيفي  :روش بررسي

نتايج  با استفاده .  مونه شددر اين مطالعه با استفاده از پرسشنامه هاي استاندارد عزت نفس كوپر اسميت  و حمايت اجتماعي اقدام به ارزيابي نمره گروه ن. مي باشد 
   .از آزمون هاي همبستگي و رگرسيون مورد تجزيه و تحليل قرار گرفت

وجود داشت كـه از نظـر آمـاري     48/0براساس نتايج بدست آمده از اين مطالعه بين نمره عزت به نفس و حمايت اجتماعي همبستگي مستقيم به نسبت : ها يافته
  .)p>001/0(كاملاً معني دار است

اشـند  نتيجه آنكه حمايت اجتماعي بر روي عزت  به نفس افراد تاثيرگذار بوده و هر چه افراد از عزت نفس و  اعتماد به نفس بـالاتري برخـوردار ب  :  نتيجه گيري
 .،نقش خدماتي  خود را در جامعه بهتر ايفا كرده و در زندگي خصوصي و اجتماعي خود موفقيتهاي بيشتري را كسب خواهند كرد 

  
  روستا، بافندگان فرش ،عزت  به نفس ،حمايت اجتماعي ادراك شده:ها  واژه كليد

  مقدمه
سلامت و بهداشت روان شاخصـي  مهـم در زنـدگي    

از جمله عواملي كه بر سلامت و بهداشـت  . ]1[مي باشد 
و از ] 2[روان افراد تاثير منفي مي گذارد، استرس بـوده   

ميان مؤلفه هايي كه مي تواند اثرات مخـرب اسـترس را   
بر سلامت روان كمرنگ و خنثي نمايد دو مؤلفه حمايت 
اجتماعي و عزت  به نفس اسـت كـه  ايـن دو مقولـه را     

  .بررسي مي نماييم
به نفـس و عـزت  نفـس  بعنـوان ذخيـره اي       اعتماد

دروني در برقراري عملكرد درسـت اجتمـاعي در شـرائط    
حمايــت  ]4-3[تــنش زا و حفــظ ســلامت اهميــت دارد 

اجتماعي هم بعنوان قوي ترين منبع بيروني جهت خنثي 
و در نتيجـه  . ]7-5[سازي اثر استرس مطرح شده اسـت  

يـارويي بـا   حمايت اجتماعي مي تواند  به فرد قـدرت رو 
  .]8[. ها را بدهد اين استرس

ــه در      ــت ك ــرادي اس ــامل اف ــاعي ش ــت اجتم حماي
موقعيتهاي استراتژيك قرار گرفته انـد تـا بخصـوص در    

هاي بحراني يا مواقع نياز به افراد نيازمند كمـك   وضعيت
مطالعات نشان داده كه كمبـود و فقـدان حمايـت    . كنند 

اجتماعي باعث افزايش ميزان بروز اختلالات روانپزشكي 
  .]9[بويژه اختلال افسردگي مي شود 

حمايت اجتماعي داراي دو جنبـة يـا دو بعـد اساسـي     
ذهني و عيني است كه از طريق آن مـي تـوان توانـايي    
سازگاري با مشكلات و اعتماد به نفس افـراد را تقويـت    

  .]10[نمود 
دهــد مردمــاني كــه پيونــدهاي  پژوهشــها نشــان مــي
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و همكار سيد سلمان علوي 2

ــيش از كســانيكه از  اجتمــاعي گســ ــد، ب ــري دارن ترده ت
پشتيباني اجتماعي كمتري برخوردارند عمر مـي كننـد و   
كمتر از آنها دچار بيماريهاي ناشـي از فشـار روانـي مـي     

  .]11[شوند 
همچنين عدم ارضاي نياز بـه مـورد توجـه و احتـرام     
بودن و نداشتن وجهه اجتماعي باعث كاهش عزت نفس 

  .]12[شده و توان روان فرد را مخدوش مي كند 
چنــدين قســمت دارد و مهمتــرين جنبــة آن » خــود«

است كـه از مشـاهدات افـراد و اينكـه     » خود اجتماعي«
. ي شـود چگونه در مورد فرد قضاوت مي كنند  ناشي م ـ

وي تأكيد خود را بر اهميـت واكنشـهاي افـراد ديگـر در     
  .]13[شكل دادن به عزت نفس بيان مي كند 

ميد  نيز بيان مي دارد كه اطرافيان بطور عمـده يـك   
. تأثير تعيين كننده بر روي عزت نفس ديگر افـراد دارنـد  

ميد نگرش والدين و افراد مهـم ديگـر را در بـالا بـردن     
  .]13[داند عزت نفس دخيل مي 

هـر  : كارل راجرز در ارتباط با عزت نفس مـي نويسـد  
چه كه نوزاد تكامل پيدا كند بـه تـدريج خـود و محـيط     
خارج از خود را تشخيص مي دهـد و بـه دنبـال توسـعه     
تدريجي، يك ارزش مثبت يـا منفـي نسـبت  بـه خـود،      
براساس تجربه هايي كه در محيط كسب كـرده بدسـت   

رزش همان عـزت نفـس وي   مي آورد كه اين احساس ا
  .]13[مي باشد 

آندرد  و همكارانش  هم در پژوهش خود نشان دادند 
كه حمايت اجتماعي در افسران پليس  در كيفيت زندگي 

  ]14[.و عزت نفس آنها نقش موثري دارد
با توجه به پژوهشهاي گذشته و بـا توجـه بـه اينكـه     
عزت نفس از مؤلفه هاي مهم و اساسـي بهداشـت روان   

باشد پژوهش در ايـن حـوزه كـه حمايـت اجتمـاعي      مي 
ادراك شده با عزت نفس چه رابطه اي دارد مي تواند ما 
را در جهت شناخت عوامل مؤثر بر عزت نفس و تقويـت  
. آنها در راستاي حل مشكلات افـراد يـاري مـي رسـاند    

كارگران كارگاههاي فرشبافي با توجه به طولاني بـودن  
يطهـاي شـغلي اغلـب    مدت زمـان كـار ، حضـور در مح   

نامناسب  و شرائط كاري سـخت و زيـاد در مواجهـه بـا     
استرس بيشتري نسبت به ساير مشـاغل  مـي باشـند و    

حمايت اجتماعي آنها مي تواند آنها را در جهت خشنودي 
زيرا ايـن قشـر معمـولاً داراي درآمـد و     . شغل ياري دهد

تحصيلات كمتري نسبت بـه مشـاغل ديگـر هسـتند و     
اد بزرگســالي كــه داراي درآمــد و تحصــيلات معمــولااًفر

كمي هستند از سطوح پايينتري از عزت نفس اجتمـاعي  
همچنين از آنجاييكه  اين پژوهش  در  .]15[ برخوردارند

ايران بر روي اين قشر از جامعه  با اين ابزار و متد انجام 
نشده و نسبت به طرحهاي ديگر روشـي متفـاوت دارد ،   

در پژوهشهاي رفتـاري وجـود   لذا ضرورت چنين طرحي 
  .داشت و به همين دليل اين مطالعه انجام شد

بنابراين در پژوهش حاضر به تعيـين ارتبـاط حمايـت    
ــي از     ــس در گروه ــزت نف ــده و ع ــاعي ادراك ش اجتم
بافنــدگان فــرش روســتاهاي اطــراف شهرســتان نــايين  
پرداختيم تا از طريق آن بتوان جهت تقويت مؤلفه هـاي  

ادراك شده و عزت نفـس و اثربخشـي   حمايت اجتماعي 
اين دو مقوله در راستاي حفظ سـلامت روان افـراد و در   
نتيجه در جهت بهبود رضايت شـغلي و خـانوادگي  آنهـا    

  .گامي برداشته باشيم
  

  روش بررسي
تحليلي  از نـوع   –اين مطالعه يك پژوهش توصيفي 

همبستگي است كه بصورت مقطعي انجـام شـد  جامعـه    
هــدف در ايــن مطالعــه كليــه بافنــدگان فــرش ســاكن  

نفـر از   200روستاهاي توابع شهرستان نايين هستند  كه 
ــري ســهميه اي تصــادفي از    ــه گي ــه روش نمون ــا ب آنه

بـدين منظـور ابتـدا    .كارگاههاي بافندگي  انتخاب شـدند 
هاي بافندگي موجود در ايـن منـاطق   فهرستي از كارگاه

سپس نسبت بـه حجـم نمونـه محاسـبه شـده       ،اخذ شد
سپس اين افراد توسط . افرادي از كارگاهها انتخاب شدند

دو پرسشــنامه عــزت نفــس كوپراســميت و پرسشــنامه  
 .چندوجهي حمايت اجتماعي مورد بررسي قرار گرفتند

  
ايـن   :پرسشنامه عزت نفـس كـوپر اسـميت    •

ماده از آن دروغ سـنج   8ماده است كه  58مقياس داراي 
خـرده مقيـاس عـزت     4ماده ديگر آن بر  50مي باشد و 

نفس كلي، عزت نفس اجتماعي، عزت نفس خانوادگي و 
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...رابطه حمايت اجتماعي ادراك شده و عزت نفس در 3

همبستگي بين نمره حمايت اجتماعي و عزت نفس: 1جدول شماره   
 نمره عزت نفس نمره حمايت اجتماعي    

    =r 1 همبستگي پيرسون اجتماعيحمايت 

  

*48/0 r=  
  

1 r=  

P value 001/0< p 
  200  تعداد

  =r 48/0* همبستگي پيرسون  عزت نفس
P value 001/0< p 

  200  تعداد

نمره گـذاري آن    .عزت نفس تحصيلي تقسيم شده است
،بلي نمره يك و خير نمره صفر مـي  است  1و 0بصورت 

 8چنانچه آزمـودني از  .است 50تا  0دامنه نمرات از .گيرد
بگيـرد اعتبـار آزمـون پـايين      4ماده دروغ سنج بـيش از  

نمره عزت نفس كلي آزمودني نيز بر حسب مجموع .است
 .نمره هاي چهار زير مقياس آزمـون محاسـبه مـي شـود    

روايي و پايايي اين آزمون در مطالعات مختلف به اثبـات  
در ) 1385(ران به عنوان مثال نيسي و همكا.رسيده است

تحقيقي ضريب پاياني مقياس كوپر اسميت را با اسـتفاده  
نفر از دانش آموزان  244از روش آلفاي كرونباخ بر روي 

 .]16[ بدست آوردند 72/0دختر برابر با 
  
ايـن  : پرسشنامه چندوجهي حمايت اجتمـاعي  •

مـاده شـامل    12ماده مي باشد كه اين  12مقياس داراي 
آزمون افراد خاص ، خـرده   خرده آزمون بنامهاي خرده 3

ايـن  . آزمون خانواده  و خرده آزمون دوسـتان مـي باشـد   
پايـايي  . پرسشنامه به روش ليكرت نمره گذاري مي شود

اين پرسشنامه در مطالعه اي  بـه روش آلفـاي كرونبـاخ    
، خـرده مقيـاس هـاي    93/0براي كل مقيـاس برابـر بـا    

خاص  و خرده مقياس افراد 89/0، دوستان 91/0خانواده 
 .]17[ گزارش شده است 91/0
  

  ها يافته
اطلاعات  دموگرافيك  نمونه هاي پژوهش  نشـان مـي   

 50تــا20در محــدوده ســني %) 60(دهــد كــه اكثــر آنهــا
كارشناسي %25متاهل، و در زمينه تحصيلات % 73سال،

هـم زيـر ديـپلم تحصـيلات     % 40ديپلم و % 35و بالاتر،

ــد ــته ان ــبي از  % 8/53.داش ــراد رضــايت نس ــعيت اف وض
 5تـا 1افراد سابقه كار بين % 43. اقتصادي خود داشته اند

ــال  ــين    % 2/27س ــار ب ــابقه ك ــا س ــراد ب ــا 11اف  15ت
افـراد  %4/13سال و  20-16سابقه كار بين % 4/17سال،

  .سال داشته اند 25-21هم سابقه كار بين 
ميانگين نمره عزت نفـس  در كـل گـروه نمونـه مـورد      

حداقل امتياز كسب شـده جهـت   . بود 41±7/6بررسي 
 t-testانجـام آزمـون   . بـود  53و حداكثر  19اين عامل 

نشان داد تفاوت آماري معناداري بين دو گروه زن و مرد  
همچنـين  ميـانگين   ).p=19/0(از اين نظر وجـود نـدارد   

). p=04/0(نمره عزت نفـس افـراد متأهـل بيشـتر بـود      
ر گـروه نمونـه مـورد    ميانگين نمره حمايـت اجتمـاعي د  

و  21حداقل نمره كسب شده . بود 4/61±4/14مطالعه 
نشـان داد كـه تفـاوت     t-testآزمـون  . بـود  84حداكثر 

آماري معناداري بـين دو گـروه زن و مـرد  از ايـن نظـر      
همچنين  ميانگين نمـره حمايـت   ) p=26/0(وجود ندارد 

ــراد متأهــل بيشــتر از ا  ــوداجتمــاعي اف ــراد  مجــرد ب . ف
)03/0=p.(  

براساس يافته هاي اين مطالعه ميانگين نمره حمايـت  
و  61±4/14نفر گـروه مطالعـه شـده     200اجتماعي در 

انجـام آزمـون   . بـود  41± 7/6نمره عـزت نفـس آنهـا    
همبستگي پيرسون نشان داد بين نمره حمايت اجتماعي 

اعتماد به نفس يك  همبستگي مستقيم به ميزان  و نمره
وجود دارد كه ايـن ارتبـاط از نظـر آمـاري كـاملاً       48/0

ــي دار اســت  ــن  ). p>001/0(معن ــه اي ــوط ب ــايج مرب نت
. نشـان داده شـده اسـت    1همبستگي در جدول شـماره  

بررسي داده هاي فوق با استفاده از نمودار پـراكنش نيـز   
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متغيرهاي باقي مانده در مدلضرائب رگرسيون خطي مربوط به:2جدول شماره
Std.err Beta t P-value B ضرائب            

              متغيرها
001/0<  24 * 6/3 2/25 Constant

045%  3/2-  32/0- 33/0 59/0- سن
093/0  1/3  45/0 46/0 15/0 خرده آزمون دوستان
003/0  5/2  25/0 11/0 46/0 خرده آزمون خانواده
9/0  29/0  02/0 37/0 02/0 خرده آزمون افراد مهم

 

  .ن مي دهدچنين ارتباطي را به خوبي نشا
به منظور بررسي نقش خـرده آزمونهـاي مربـوط بـه     
حمايت اجتمـاعي و همچنـين مشخصـات دموگرافيـك     
ــه ورود   ــادرت ب ــه  در عــزت نفــس آنهــا مب گــروه نمون
متغيرهــاي فــوق در يــك مــدل رگرســيون گرديــد كــه 
براساس ايـن تحليـل متغيرهـاي سـن و خـرده آزمـون       

س افراد داشـته  خانواده  داراي تأثير معني دار در عزت نف
نتايج مربوط بـه آنـاليز رگرسـيون خطـي در جـدول      . اند

براسـاس نتـايج بدسـت    . نشان داده شده اسـت  2شماره 
آمده از اين تحليل با استفاده از مدل زير مي توان نمـره  
عزت نفس افراد را با اعمال ضرايب مربوطه پيش بينـي  

  .نمود
  

  بحث 
هدف كلي از اجراي اين طرح پژوهشي تعيين ارتبـاط  
ــاعي و عــزت نفــس در گروهــي از   ــت اجتم ــين حماي ب

در ايـن  . بافندگان فرش روستاهاي توابع نايين مي باشـد 
پژوهش بر آن شـديم تـا ببينـيم آيـا حمايـت اجتمـاعي       
بعنوان مهمترين منبع بيروني با عزت نفـس ارتبـاط دارد   

پيرسـون بـا توجـه بـه     طبق آزمـون همبسـتگي   . يا خير
اين دو مؤلفه ) p>001/0و  r= 48/0(ضريب همبستگي 

در پژوهشي تحت . با يكديگر رابطه مستقيم و قوي دارند
عنوان عزت نفس، حمايت اجتماعي و عملكرد بهداشـت  
رواني، حمايت اجتماعي بطور برجسته اثر مسـتقيم روي  

  .]18[عزت نفس داشته است 
در آمريكـا   2002سال  همچنين در مطالعه اي كه در

بر روي زناني كه اقدام به خودكشي كـرده بودنـد انجـام    

شد ،ثابت شد كه حمايـت اجتمـاعي رابطـه مسـتقيم بـا      
و هر چه حمايت اجتماعي زيـادتر  . عزت نفس افراد دارد

باشد عزت نفس افـراد افـزايش يافتـه و تـلاش جهـت      
  .]19[خودكشي آنها كاهش مي يابد 

در مطالعه اي ديگـري كـه در نيويـورك انجـام شـد      
پرستار نشان داد كه حمايـت اجتمـاعي    83مطالعه روي 

ادراك شده از طرف فاميل، فعاليت هاي مذهبي و طـول  
اقامت در منزل با افسردگي و عزت نفس رابطه مسـتقيم  

عزت نفـس جزيـي   البته لازم به ذكر است كه .]20[دارد 
بــه تمــام دوران زنــدگي از شخصــيت بــوده و ايــن امــر 

مخصوصاً كودكي ارتباط دارد و در طول زندگي  ممكـن  
است  عوامـل مهـم ديگـري چـون عوامـل اقتصـادي،       
فرهنگي و غيره در كاهش يـا افـزايش آن تـاثير داشـته     

 اما نكته مهمتر در اين زمينه  اينكـه تعيـين  . ]21[ باشد
 دشواردارند،  علّي اثر ايندو عامل از كداميك اينكه دقيق
هـاي   طـرح  بـه  نيـاز  تـر  روشن پاسخ يافتن براي و است
 اسـت  اين است مسلم آنچه. دارد تر وجود پيچيده آماري

 مثبـت  رابطـه  هـم  حمايت اجتماعي و عزت نفس با كه
امـا در ايـن   . دارند اثر متقابل يكديگر بر نوعي به و داشته
  .تحقيقات بيشتري لازم است انجام شود زمينه

ميانگين نمره حمايت اجتماعي براساس وضـع تأهـل   
بيان مي كند كه متأهل ها حمايت اجتماعي بيشـتري را  
نسبت به مجردها دريافت مي كنند و اين مسـئله بـدليل   
حمايتي است كه از جانب همسرانشان دريافت مي كنندو 
. اين مسئله در مطالعات قبلي هم نشان داده شده اسـت  

شتن رابطه اي رضـاين بخـش بـا    همچنين متاهلين با دا
ــي در    ــايتي فراوان ــابع حم ــدان من ــانواده و فرزن ــراد خ اف
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ين نمره حمايت اجتماعي و عزت نفسهمبستگي ب: 1نمودار شماره   

  ) +02/0(خرده آزمون افراد مهم ، نمرة عزت نفس= 2/25) + 15/0(نمره خرده آزمون دوستان ) + 46/0(خرده آزمون خانواده   - )59/0(سن 
 

  . ]22[.  دسترس دارند
در تحليل رگرسـيون انجـام شـده مشخصـات گـروه      
نمونه شامل سن، وضع تأهل، و محل سـكونت  همـراه   
با نمره سه خـرده آزمـون حمايـت اجتمـاعي دارد مـدل      

نمره در  4نمره وارده شده  8كه از اين . رگرسيون گرديد
و دو مورد از اين نمرات يعني نمره سن و مدل باقي ماند 

نمره خرده آزمون خانواده  ارتباط قـوي تـري بـا عـزت     
 اند،داده نشان متعدد پژوهشهايدر اين زمينه . نفس دارد
 پـرورش  در مهمـي  نقـش  محـيط اجتمـاعي   و خـانواده 
،خودكارآمدي و عـزت   باور و داشته  سلامت و استعدادها

در پـژوهش ديگـري    ]23[بخشند مي ارتقاء نفس افراد را
 حمايـت  اجتمـاعي،  حمايـت  هـاي  نشان داده شد مؤلفه

واريـانس عـزت    از درصـد  15 هم روي دوستان و خانواده
 ضـريب  بـالاترين  خانواده حمايت و نفس را تبيين كرده 

  ]24[.عزت نفس داشت با را همبستگي
 از اين مطلب چنين نتيجه گيري مـي شـود كـه كـه    

 و عـزت نفـس    تحول در بويژه خانواده اجتماعي حمايت
 نقـش  مـذكور  سازه و است خودكارآمدي سهيم احساس
بهزيسـتي و   ارتقـاي  و سلامت، پيشـرفت  در اي برجسته

در نتيجه حمايت اعضاي خانواده  براي  .رواني افراد دارند
افراد بسيار مهم و در عزت نفس آنها نقش بسـزايي ايفـا   

  .كند مي
از بين مشخصات دموگرافيك هم فقط شاخص سـن   

يعنـي بـا   .تأثير مستقيمي بـر روي عـزت نفـس  داشـت    

افزايش سن عزت نفس و اعتماد به نفـس نيـز افـزايش    
يكي از دلايل اين موضـوع ايـن اسـت كـه بـا      . مي يابد

افزايش سن، شـناخت فـرد از توانائيهـا و اسـتعدادهايش     
بهبود كـاركرد خـود    افزايش مي يابد و از آنها در راستاي

  .استفاده مي كنند
  

  نتيجه گيري
در پايان ذكر اين نكته الزامي اسـت كـه از آنجائيكـه    
بافندگان فرش   نقش محـوري و مهمـي را در سيسـتم    
اقتصاد خانواده هاي روستايي  ايفا مي نمايند و از طرفي 

) در مورد خانمهـا (به دلايل وظائف شغلي و بعضاً خانگي
ترسهاي فراوان مي باشند اين افـراد نيـاز   در مواجه با اس

بيشتري به منبع حمايت بيروني و دروني قوي در جهـت  
در اين ميان . خنثي سازي و مبارزه با اين استرسها دارند 

مهمترين منبع درونـي، عـزت نفـس و مهمتـرين منبـع      
مسلم است . است) افراد خانواده(بيروني حمايت اجتماعي
ت نفـس و  اعتمـاد بـه نفـس     كه هر چه اين افراد از عز

بالاتري برخوردار باشند نقش خدماتي  خود را در جامعـه  
بهتر ايفا كرده و در زندگي خصوصـي و اجتمـاعي خـود    

البتــه از  ..موفقيتهــاي بيشــتري را كســب خواهنــد كــرد
آنجايي كه حمايت اجتماعي جنبه هـاي مختلفـي دارد و   

 ـ   ت ممكن است براي افراد متفاوت نـوع خاصـي از حماي
لازم اســت در  ،اجتمــاعي نقــش مهمتــري داشــته باشــد

هاي آينده ابعاد مختلف حمايت اجتماعي لحـاظ   پژوهش
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لذا پيشنهاد مي گردد كه براي پايش سلامت روان  .شود
و مؤلفه هاي تأثيرگذار بر آن بخصوص در افرادي كه در 
معرض استرسهاي شغلي  بيشـتري قـرار دارنـد، برنامـه     

  :ه عمل آيدريزيهاي مناسب زير  ب
انجام پژوهشـهاي بيشـتر در زمينـه رابطـه عـزت       )1

نفس با عوامل مختلف و ارائه راهكارهـاي كـاربردي در   
راستاي كاهش عوامل استرس زا و تقويت سلامت روان 

  مخصوصاً در محيطهاي روستايي.و عزت نفس افراد  
  تغيير شرائط كاري نامساعد و نامطلوب )2
مرتـــب پزشـــكي و  انجـــام معاينـــات مكـــرر و  )3

روانپزشكي جهت شناسايي دقيق افرادي كه در معـرض  
بـه خصـوص  بافنـدگان    (استرسهاي بيشـتري قراردارنـد  
  ).فرش در محيطهاي روستايي

بررسي بيشتر در جهـت تقويـت راههـاي مناسـب      )4
جهت افزايش حمايت اجتماعي به عنوان مولفـه مهمـي   

  .كه روي عزت نفس تاثير مستقيم دارد
يل برخي از مشكلات تعدادي از كارگاههـاي  به دل )5

بافندگي در حال كاهش بوده و كـارگران احسـاس عـدم    
امنيت شـغلي دارنـد كـه ايـن عامـل در عـزت نفـس و        

سلامت روان اشخاص عامل مهمي به شـمار مـي رود و    
به جاست مسئولين امر در اين زمينه راهكارهاي مناسب 

  .را اتخاذ نمايند
   

  تشكر و قدرداني
ــه  زحمــات كليــه همكــاران در  بدي نوســيله نســبته ب

  .دانشكده مديريت و اطلاع رساني  كمال تشكر را دارم
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8 Abstract 

 

 

Relationships between perceived social support and self-esteem in the 
Carpet Knitter of  Naeen’s Villages 

 
Seiied Salman Alavi1, Fereshte Jannatifard2 

 

Abstract 
Background and aim: Carpet knitters play   an important role in economic systems of families and 
they are dealing with stress at work for many reasons. Therefore, they need both external and 
internal supporting resources for coping with these stresses. Among supporting resources, self-
esteem is the most internal and social support is the most external supporting resources. This study 
was designed to identify the relationship between perceived social support and self-esteem in Naeen 
village’s carpet knitters. 
Methods: This   study   is a descriptive- analytical research with correlation    design. Two hundred 
carpet knitters of Naeen’s villages were assessed using two questionnaires; “Cooper Smith’ scale of 
self-esteem and multidimensional scale of perceived social support. Results were analyzed using 
Pearson Correlation Coefficient and Multiple Regression. 
Results: According to Pearson correlation coefficient, a significant correlation was found between 
self esteem and social support, r = 0.48, (p< 0.001). 
Conclusion: Consequently, social support can influence the individuals self-esteem and when 
people have higher self-esteem and self- confidence, they can play their roles properly and achieve 
more success in both private and social life 
 
Keywords: Perceived social support, self-esteem, carpet knitter, rural area. 
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